
مقدمه
نخسـت بـه ايـن نکتـه اشـاره مى شـود، كه هـدف ايـن نوشـتار، تحليل 
و ارزيابـى وب سـايت هاى دفتـر تبليغـات اسـامى و اسـتفاده از شـيوه 

وب سـنجى اسـت.
روش پژوهـش نيـز تحليـل پيوندهـا و انواع خدمات آموزشـى،  پژوهشـى،  
فرهنگـى تبليغـى و خدمـات فنى پشـتيبانى اسـت. جامعـه پژوهش 104 

وب سـايت از وب سـايت هاى دفتـر تبليغات اسـامى مى باشـد.
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ــام  ــر از قدیم‌الایـ ــی بشـ ــای ارتباطـ ابزارهـ

ــای  ــولات و دگرگونی‌هـ ــال، تحـ ــه حـ ــا بـ تـ

فراوانـــی داشـــته‌اند. پیشرفت‌هــــایی کـــه 

در فـناوری‌هــــای اطلاعاتـــی و ارتباطـــی بـــه 

وجـــود آمـــده؛ به‌خصـــوص پیدایـــش وب 

جهان‌گســـتر، جهـــان را بـــا پدیده‌هایـــی 

ـــت.  ـــرده اس ـــه‌رو ک ـــایت روبـ ـــام وب‌سـ ـــه نـ ب

ــس از آن وب  ــت و پـ ــداع اینترنـ ــاز ابـ در آغـ

همـــه بـــه دنبـــال اســـتفاده از قابلیت‌هـــای 

ـــین  ـــدۀ تحس ـــا دی ـــد و ب ـــز آن بودن اعجاب‌انگی

ــت  ــس از گذشـ ــد. پـ ــگاه می‌کردنـ ــه آن نـ بـ

ــون  ــطوح گوناگـ ــوذ وب در سـ ــال‌ها و نفـ سـ

ـــج  ـــه تدری ـــب آن ب ـــا و معای زندگـــی بشـــر، مزای

ـــکار می‌شـــود. متخصصـــان  ـــان آشـ ـــر همگـ بـ

ـــه  ـــدگاه تخصصـــی خـــود ب ـــر اســـاس دی وب، ب

ـــر  ـــب ب ـــای مترت ـــا مزای ـــد، ت ـــت پرداختن فعالی

وب را افزایـــش دهنـــد و معایـــب آن را رفـــع 

ـــن  ـــخیص و تعیی ـــرای تش ـــن ب ـــد؛ بنابرای کنن

ـــای  ـــای وب از جنبه‌ه ـــکالات و مزای ـــی اش کم

گوناگـــون بـــه جســـت‌وجو پرداختنـــد. یکـــی 

از شـــیوه‌هایی کـــه پـــس از جســـت‌وجو و 

ـــنجی  ـــیوه وب‌س ـــد، ش ـــت آم ـــه دس ـــاش ب ت

بـــود. حـــوزه وب‌ســـنجی »مطالعـــۀ کمّــــی 

جنبـه‌هــــای تولیـــد و اســـتفاده از منابـــع 

در  فناوری‌هـــا  و  ســـاختارها  اطلاعاتـــی، 

محیـــط وب بـــا اســـتفاده از مبانـــی نظـــری 

ـــن  ـــت. ای ـــنجی« اسـ کتاب‌ســـنجی و اطلاع‌سـ

ــا  ــت یـ ــنجش اهمیـ ــرای سـ ــن بـ روش نویـ

نفـــوذ ســـایت‌های وب مطـــرح اســـت، کـــه 

ـــری  ـــات نظ ـــر تحقیق ـــه از عم ـــر از دو ده کمت

ــذرد. ــا آن می‌گـ ــط بـ ــردی مرتبـ و کاربـ

در بسیــــاری از تحـقیــــقات وب‌سنــــجی 

ســـایت‌های موضوعـــی گوناگـــون بــــه منظــــور 

کشـــف ارتبــــاط میان شـاخص‌هــــای تحقیق و 

ـــه  ـــرار گرفت ـــه ق ـــورد مطالع ـــی م پیوندهـــای وب

اســـت. از ســـال 1996 مقاله‌هـــای متعـــددی 

ـــب  ـــی و ماهیـــت جالـ ـــورد پیوندهـــای وب در م

ــای  ــف ارتباط‌هـ ــرای کشـ ــا بـ ــه آن‌هـ توجــ

علمـــی منتشـــر شـــده اســـت. از آن‌جـــا کـــه 

همـــه علـــوم بشـــری بـــه هـــم وابســـته‌اند و 

تأثیـــر و تأثرهـــای متقابـــل بـــر یکدیگـــر دارنـــد، 

ــی  ــه صورتـ ــترش بـ ــرفت و گسـ ــوج پیشـ مـ

ــر  ــش را در بـ ــته‌های دانـ ــه رشـ ــر همـ فراگیـ

می‌گیـــرد. علـــوم اســـامی هـــم در ایـــن 

میـــان اســـتثنا نیســـت. در ســـال‌های اخیـــر 

جامعــــه محققــــان علـــوم اســـامی بـــه اهمیـــت 

ــر  ــه بـ ــا تکیـ ــد بـ ــانی جدیـ ــام اطلاع‌رسـ نظـ

فناوری نوین پی بـرده‌انــــد و رشــــد روزافــــزون 

ـــر  ـــوم اســـامی نشـــانی ب ـــای علـ وب‌سـایت‌هـ

ایـــن مدعاســـت. از آن‌جـــا کـــه هـــر یـــک از ایـــن 

ـــن  ـــد، ای ـــی دارن ـــب و مزایای وب‌ســـایت‌ها معای

پژوهـــش در پـــی آن اســـت کـــه بـــا بررســـی 

و تحلیـــل وب‌ســـایت‌های منتخـــب بـــه 

ـــن  ـــی و داوری ای ـــاخص‌های ارزیاب ـــی ش معرف

ـــی  ـــق بررس ـــا از طری ـــردازد تـ ـــایت‌ها بپـ وب‌س

ـــران  ـــد مدی ـــا بتوان ـــف آن‌ه ـــوت و ضع ـــاط ق نق

و برنامه‌ریـــزان را در مدیریـــت ســـایت‌ها و 

افزایـــش میـــزان بهـــره‌وری آن‌هـــا یـــاری دهـــد.

  اهداف پژوهش
ــل  ــش تحلیـ ــن پژوهـ ــی ایـ ــدف اصلـ هـ
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ــامی  ــات اسـ ــر تبلیغـ ــایت‌های دفتـ وب‌سـ

ـــه رتبه‌بنـــدی  ـــوان ب ـــا از طریـــق آن بتـ اســـت، ت

ایـــن وب‌ســـایت‌ها، بـــر اســـاس میـــزان 

رؤیـــت و میـــزان تأثیرگـــذاری آن‌هـــا پرداخـــت؛ 

هم‌چنــــین وب‌سـایت‌هــــای پربــــسامد و 

هســـته، شناســـایی و معرفـــی شـــوند و 

ــای داوری  شـــاخص‌های ارزیابـــی و مؤلفه‌هـ

ـــه  ـــر عرض ـــورد نظ ـــایت‌های م ـــران س ـــه مدی ب

ـــبت  ـــی نس ـــر و ارزیاب ـــت نظ ـــا دق ـــا ب ـــود ت ش

ـــات بیـــش  ـــد و عرضـــه خدم ـــای روزآم ـــه ارتق ب

از پیـــش اقـــدام کننـــد.

 پرسش‌های پژوهش
1. رتبه‌بندی وب‌سایت‌های دفتر تبلیغات 

اسلامی، بر اساس میانگین پیوندهای دریافتی 

)میزان رؤیت( چگونـه است؟

2. وب‌سایت‌های هسته علوم اسلامی در 

وب‌سایت‌های دفتر تبلیغات اسلامی کدام‌اند؟

3. رتبــه تطبیقــی وب‌ســایت‌های دفتــر 

تبلیغــات اســامی، بــر اســاس عامــل تأثیرگذار 

وب )کلــی و تجدیدنظرشــده( چقــدر اســت؟ 

4. رتبه‌بنـدی وب‌سـایت‌های دفتر تبلیغات 

اسالمی، بـر اسـاس تعـداد کل پیوندها چگونه 

است؟

5. رتبه‌بندی وب‌سایت‌های دفتر تبلیغات 

اسلامی، بر اساس حجم صفحات چگونه است؟ 

 فرضیه‌ها
1. میـــزان رؤیـــت )پیوندهـــای دریافتی( 

وب‌ســـایت‌ها رابطـــه معنـــاداری بـــا کل 

پیوندهـــای آن‌هـــا دارد.

2. حجـم صفحـات نمایه‌شـده وب‌سـایت‌ها 

رابطـه معنـاداری بـا میزان رؤیـت آن‌ها دارد.

3. حجـم صفحات نمایه‌شـده وب‌سـایت‌ها 

رابطـه معنـاداری بـا کل پیوندهـای آن‌ها دارد.

دریافتـی(  )پیوندهـای  رؤیـت  میـزان   .4

چنـد  بـا  معنـاداری  رابطـه  وب‌سـایت‌ها 

دارد. زبانه‌بـودن 

5. هـر چـه عرضه خدمات و دسـترس‌پذیری 

بیشـتر باشـد، کاربران بیشتری سراغ درگاه‌های 

واجد شـرایط خواهند آمد.

 جامعه پژوهش
جامعه پژوهش حاضر، همه وب‌سایت‌های 

دفتـر تبلیغـات اسالمی اسـت. منبــع اصــلی 

پژوهــشگر بــه منظــور دسترسـی به فهرسـت 

کاملی از مؤسسـات پژوهشـی مذکور، ویرایش 

انتشـارات  از  جدیـد کتـاب شناسـه )1398( 

حـوزه علمیـه بـود؛ پس از اسـتخراج این مراکز، 

پژوهشـگر به تطبیق این مراکز با مراکز موجود 

در سـایت مرکـزی دفتـر تبلیغـات اسالمی، 

www.dte.ir پرداخـت؛ بـر ایـن اسـاس، تعـداد 

104 وب‌سـایت شناسـایی شـد، کـه پـس از 

حـذف مراکـزی کـه بـدون وب‌سـایت هسـتند، 

وب‌سـایت‌های تکـراری و غیر فعـال و یا خارج 

از دامنـه، تعـداد 74 وب‌سـایت در سـال 1398 

بـه عنـوان جامعـه پژوهـش بازیابی شـد.

 ابزار گردآوری داده‌ها
تعـداد  پیوندهـا،  انـواع  شـمارش  بـرای 

کاربـران و انـواع خدمـات از موتورهـای کاوش 

گـوگل، نیـز راهنمـای اینترنتـی یاهـو و برخـی 

جسـت‌وجوگرهای دیگر اسـتفاده شـده بود، که 

افـزون بـر آن از انـواع روش‌هـای شـباهت‌یابی 
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و بررسـی همپوشـانی اطلاعـات 

نظـر  مـورد  وب‌سـایت‌های 

اسـتفاده شـد و در ایـن ارتبـاط 

بـا  پژوهشـگران  از  تعـدادی 

تحصیالت حوزوی دانشـگاهی 

انتخاب شده و موضوعات مرتبط 

بـا فعالیت وب‌سـایت‌های مورد 

نظر را جسـت‌وجو کـرده و افزون 

بـر آن فـرم ارزیابی وب‌سـایت‌ها 

و انـواع خدمـات آن‌ها را تکمیل 

کرده‌انـد.

 روش‌های گردآوری داده‌ها
توسـط  وب‌سـایت  هـر 

ارزیابـی  مـورد  پژوهشـگر  سـه 

قـرار گرفتـه، شـاخصه‌های ارزیابـی از پیـش 

تعیین‌شـده مسـتخرج از منابـع وب‌سـنجی 

بوده که در یک کمیته فنی مهارتی در جلسـات 

متعـدد بـه آن رسـیده بوده‌انـد، میانگین امتیاز 

اخذشـده مـورد اسـتناد ارزیابـی وب‌سـایت‌ها 

قـرار گرفتـه اسـت.

 پیشینه پژوهش
وب‌ســـایت‌های  پیوندهـــای  تحلیـــل 

ـــم/  ـــوم اســـامی مســـتقر در شـــهر ق ـــز عل مراک

ــادات  ــر اشرف‌السـ ــودرزی و دکتـ ــن گـ پرویـ

ــوم  ــی )علـ ــه دانش‌شناسـ ــی. فصل‌نامـ بزرگـ

فنـــاوری  و  اطلاع‌رســـانی  و  کتابـــداری 

ـــز  ـــماره14، پایی ـــارم، ش ـــال چه ـــات(، س اطلاع

.1390

نتیجه‌گیـری و بحـث ایـن پژوهـش عبـارت 

کـه  پیشـینه‌ها  از  حاصـل  نتایـج  از  اسـت 

نشـان‌دهنده چند مطلب اسـت: 

نخسـت، در مجموع دسترسـی و 

جست‌وجوهای خارجی نــسبت 

داخلـی  جسـت‌وجوهای  بــه 

دریافـت  بیشـتری  پیوندهـای 

کرده‌انـد. سایت‌هــای داخلــی 

رؤیت‌پذیـری،  میـزان  دارای 

تأثیرگــذاری و حجــم صـفحات 

بـه  نسبــت  پایـین‌تـریــن 

سایــت‌های خارجـی هسـتند. 

دلایـل ایـن امـر هـم متفـاوت 

اســت؛ ولـی چنــد دلیل عمـده 

سـایت،  انگلیسی‌نبــودن  آن 

اطلاع‌رسـانی نامناسـب، قدمـت 

کـم، سـطح محتـوای پایین سـایت‌ها و سـطح 

سـواد اطلاعاتـی پاییـن کاربـران ایرانـی اسـت.

دوم، بیـن خود سـایت‌های داخلی، آن‌هایی 

پیوندهـای بیشـتری دریافـت نموده‌انـد کـه 

چند زبانــه باشــند، محتــوای بــالایی داشـته 

باشـند و شناخته‌شـده‌تر باشـند.

بـه طـور کلـی بـا جمع‌بندی حاصـل از نتایج 

پژوهـش و مقایسـه آن بـا پیشـینه‌ها، می‌توان 

گفـت تحلیـل و بررسـی وب‌ســایت یکـی از 

محسـوب  آن‌هـا  موفقیـت  ارزیابـی  عوامـل 

پیونـد  تحلیـل  از طریـق  کـه  می‌شـود؛ چـرا 

می‌تـوان میـزان اطلاع‌رسـانی خـوب یـا بــد، 

محتــوای یـک وب‌سـایت، روزآمـدی و میـزان 

اثرگـذاری آن در میـزان رؤیت، دسـترس‌پذیری، 

تأثیر زبان و چند زبانه‌بودن در رؤیت و عوامــل 

دیگـری را بررسـی کـرد، که به وسـیله تمام این 

را  پـژوهـــشی  کـــز  مـرا مـوفـقیـــت 
می‌تــوان بــه ســه دســته؛ عوامــل 
ــع  ــشگران و منـابـ ــرساختی، کنـ زیـ
تــا  کــرد،  طبقه‌بنــدی  اطلاعاتــی 
بتــوان خلــق دانــش را در محیــط 
مـــدل  کــرد.  تـسهیـــل  پـــژوهش 
محیــط دانش‌آفریــن یــا ارزیابــی 
کــه  دانـــش  خلــق  مـحیـط‌هـــای 
در جهــت ارزیابــی محیــط خلــق 
کــز پژوهشــی اســامی  دانــش مرا
ــر  طراحــی و آزمــون شــده اســت، ب
اســاس نظریه خلق دانش تریـــپل 
هلیکــس و آی سیـــستم اســت.
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عوامـل می‌تـوان گفـت کـه یـک وب‌سـایت 

موفـق اسـت یـا نـه؟

درواقع عواملی که در بسـیاری از پیشـینه‌ها 

دلیـل شکسـت یـا موفقیت یک وب‌ســایت در 

عرصـۀ وب معرفـی شـده است، در این پژوهش 

نیـز بـه آن اشـاره شـده اسـت و می‌تـوان گفـت 

ایـن پژوهـش نیـز نتایج پژوهش‌هـای قبلی را 

تأییـد می‌کند.

مراکـز  در  دانش‌آفرینـی  محیـط  ارزیابـی 

پژوهشـی اسالمی/ رضـا کریمـی )نویسـنده 

فریـده  و  فرج‌پهلـو  عبدالحسـین  مسـئول(، 

عصـاره.

پیش‌زمینـه و اهـداف ایـن پژوهـش عبارت‌ 

اسـت از این‌کـه محیط‌هـای پژوهـشِ مراکـز 

پژوهشـی مهم‌تریـن عوامـل اثرگذار بر توسـعه 

پژوهـش هسـتند؛ بنابرایـن موفقیـت مراکـز 

پژوهشـی را می‌تـوان بـه سـه دسـته؛ عوامـل 

زیــرساختی، کنــشگران و منـابــع اطلاعاتـی 

طبقه‌بنـدی کـرد، تـا بتـوان خلـق دانـش را در 

محیـط پژوهـش تسـهیل کـرد. مـدل محیـط 

خلـق  محیط‌هـای  ارزیابـی  یـا  دانش‌آفریـن 

دانـش کـه در جهت ارزیابـی محیط خلق دانش 

مراکز پژوهشـی اسالمی طراحی و آزمون شـده 

اسـت، بـر اسـاس نظریـه خلـق دانـش تریپـل 

هلیکس و آی سیسـتم اسـت که پژوهشـگران 

بـرای مراکـز تحقیقاتـی و دانشـگاهی بـه کار 

می‌برنـد؛ ازجملـه متغیرهـای آن بـرای ارزیابـی 

محیـط پژوهـش می‌تـوان به هوش، مشـارکت 

و خلاقیـت اشـاره کـرد و بـرای توانمندی‌هـای 

و  مشـارکت  متغیرهـای  از  پژوهشـگران، 

یکپارچه‌سـازی بـرای ارزیابـی اسـتفاده ‌شـده 

اسـت. ایـن پژوهـش بـا هـدف ارزیابـی محیط 

از  اسالمی،  پژوهشـی  مراکـز  دانـش  خلـق 

دیـدگاه پژوهشـگران و اعضـای هیئـت علمـی 

صـورت گرفتـه اسـت.

 روش ایـن پژوهـش ‌پیمایشـی و از نـوع 

تـوصیــفی اسـت. جامــعه آمـاری پــژوهش، 

پژوهشـگران و اعضـای هیئـت ‌علمـی مراکـز 

پژوهشـی اسالمی بـه تعداد 2328 نفر اسـت، 

کـه طبـق فرمـول کرجسـی مورگان تعـداد 330 

نفـر از آن‌هـا به‌عنـوان نمونـه انتخاب شـد. ابزار 

مـدل  اسـاس  بـر  پرسـش‌نامه‌ای،  پژوهـش، 

محیـط دانش‌آفریـن توسـط فرج‌پهلـو، عصـاره 

و کریمـی تهیـه شـده بـود.

 نتایـج بـه دسـت‌آمده از ایـن پژوهش نیز به 

گونـه‌ای بـود که در محیط‌های مراکز پژوهشـی 

اسالمی بـرای تسـهیل در خلـق دانـش بـه ‌طور 

نسـبی اقدامات مناسـبی صورت گرفته اسـت؛ 

ولـی مسـئولان و دسـت‌اندرکاران می‌تواننـد بـا 

اسـتفاده از نتایج ارزیابی خلق دانش در محیط 

مراکز پژوهشـی اسالمی در برطرف کردن نقاط 

ضعـف و بهبـود نقاط قوت بکوشـند.

ـ تحلیل پیوند وب‌سایت‌های دانشگاه‌های 

تحت پوشش وزارت علوم، تحقیقات و فناوری 

ایران با اسـتفاده از روش‌های عامل تأثیرگذار 

وب، دستـه‌بـنـدی خوشـه‌ای و ترسـیـم نقشه 

دوبعدی/ )نرگس روایتی، پایان‌نامه کارشناسی 

ارشد کتابداری و اطلاع، 1388(.
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شاخصه‌های داوری و مؤلفه‌ای ارزیابی

درگاه‌های اینترنتی دفتر تبلیغات اسلامی
سایر:بانک اطلاعات:پرتال:سایت:نوع:آدرس اینترنتی:نام:

تاریخ ایجاد:مدیر:تعداد نیرو:وابستگی:

سایر:تبلیغی:پژوهشی:گرایش: آموزشی:
عمومی:      

تخصصی:
مخاطبان:

سیستم مدیریت 
محتوا: وردپرس:

خریداری شده:تولیدشده:سایر:جوملا:دروپال:

شاخص های 
محوری:

خدمات پژوهشی
خدمات 
آموزشی

ساختار ادبیگرافیکیفنی

  رابط کاربری : 
سازمانی

کاربرمحوریاختصاصی

ارزیاب: تاریخ ارزیابی:	

سؤالاتشاخص/ محور

  صحت اطلاعات

◦ آیا منابع اطلاعات ذکر شده است؟
◦ امکان بررسی صحت اطلاعات وجود دارد؟

◦ آیا نویسنده مطالب سایت مشخص کرده با چه روشی و چگونه اطلاعات موجود را 
جمع‌آوری کرده است؟

◦ درج جدول منابع و مأخذ در پایان هر مطلب
◦ درج اسامی پدیدآورندگان در ذیل مطالب

◦ معرفی پدیدآورندگان و ارائه ایمیل و مطالب دیگر پدیدآورندگان
◦ انتخاب سردبیر یا ناظر برای هر بخش

   اعتبار

◦ سازمان و پشتیبان سایت
◦ اعتبار مؤلفین و گردآورندگان سایت

◦ رتبه و جایگاه سایت
◦ تعداد ارجاعات به سایت

◦ معرفی صاحبان سایت‌ها و ظرفیت‌های آنان
◦ معرفی پدیدآورندگان و کارشناسان مرتبط

◦ درج رتبه سایت در سطح بین‌الملل و داخلی در صفحۀ اول سایت
◦ درج تعداد لینک‌های سایت )لینک‌شده و لینک‌داده‌شده(
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   پوشش مطالب

◦ آیا همه مطالب و عناوین سایت به صورت گسترده و عمیق مطرح شده است؟
◦ آیا همه پیوندهای موجود در سایت مرتبط، کاربردی و مناسب جامعه است؟
◦ تا چه مقدار مطالب سایت از نظر شما با عنوان و هویت سایت مرتبط است؟

◦ درج نقشه سایت در صفحۀ اول به صورت تفصیلی
◦ ایجاد گزینه دیگر پایگاه‌ها به صورت تفصیلی و دسته‌بندی‌شده

◦ ایجاد ساختار موضوعی، بر اساس سرفصل‌ها، رشته‌ها و ارایه مطلب
◦ امکان لینک به کتابخانه دیجیتال با امکان دریافت خلاصه و متن کامل آثار مرتبط

   تراکم‌ و 
جامعیت فرامحلی 

مطالب

◦ آیا مطلب به صورت فشرده و فرا محلی نگارش شده است؟
◦ آیا مطالب از جامعیت کافی برخوردار است؟

◦ آیا لینک به دیگر درگاه‌های دفتر تبلیغات اسلامی دارد؟
◦ ایجاد بخش دریافت فایل‌های متنی، صوتی تصویری و نرم‌افزاری

◦ ایجاد گزینه بانک مقالات، بانک نرم‌افزار، بانک پایان‌نامه و...
◦ ایجاد لینک به دیگر وبگاه‌های دفتر تبلیغات اسلامی

◦ تنوع فرمت‌های خروجی و قابلیت دسترسی به اطلاعات از طریق موبایل، رایانه، شبکه‌های 
اجتماعی و... )چند رسانه‌ای‌‌بودن(

   به‌روزبودن

◦ روزآمدبودن سایت
◦ به‌روزرسانی بخش‌های گوناگون سایت

◦ تناسب موضوعات، مخاطبان و زمان عرضه
◦ بازنگری روزانه یا هفتگی سایت و درج آن در صفحۀ اول

◦ درج زمان به‌روزرسانی سایت و بخش‌های تابعه

   تعاملی‌بودن

◦ وجود ابزار تعاملی
◦ فعال‌بودن ابزار تعاملی

◦ پاسخ‌گویی )اطلاع‌رسانی و ارتباطات، آموزشی و پژوهشی( 
◦ ارسال مستندات به شبکه‌های اجتماعی

◦ بازخوردگیری 
◦ ایجاد گزینه ارتباط با ما/ امکان اظهارنظر در ذیل هر مطلب/ امکان ارسال مطالب به ایمیل 

شخصی یا دوستان یا شبکه‌های اجتماعی
◦ ایجاد گزینه پرسش و پاسخ

◦ ایجاد گزینه میز مرجع مجازی جهت پاسخ‌گویی روزآمد و ارتباط مخاطبان با کارشناسان و 
مدیران مرتبط

◦ امکان درج وبگاه‌های مرتبط در سایت
◦ درج امکان نظرسنجی در مورد سایت در صفحۀ اول

◦ ایجاد امکان عضویت و ارسال خبرنامه
◦ ایجاد قابلیت دریافت و درج مقاله از کاربران روی سایت
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   واقع‌گرایی

◦ اهداف واقعی سایت چیست؟
◦ فلسفه وجودی سایت چه بوده است؟

◦ آیا به واقع‌بینی سایت به اندازه کافی اعتماد می‌شود؟
◦ سایت چه مقدار فاصله با اهداف واقعی خود دارد؟ روند حرکت سایت چگونه ارزیابی 

می‌شود؟
◦ درج اهداف، اصول، سیاست‌ها و آیین و مقررات سایت در صفحۀ اول

◦ اگر فلسفه وجودی سایت آموزش و اطلاع‌رسانی است گزینه مهارت‌افزایی و گزینه 
دانش‌افزایی در سایت اضافه و مطالب مرتبط بارگذاری گردد

   سرعت دسترسی

◦ آیا سایت انتظارات زمانی را تأمین می‌کند؟
◦ آیا آدرس سایت به سرعت ظاهر می‌شود؟

◦ آیا امکان تغییر سریع صفحات سایت فراهم می‌شود؟
◦ آیا در یک زمان منطقی و بدون تأخیر امکان دسترسی به همه صفحات سایت فراهم 

می‌گردد؟
◦ استفاده از طراحی ساده و سبک؛ ولی علمی، به منظور ارتباط و دسترسی سریع به مطالب 

مورد نیاز
◦ ایجاد امکان درج خط سیر مسیر اطلاعات با قابلیت برگشت به صفحۀ اول از هر صفحه‌ای 

seo که هستیم/ اعمال استانداردهای

   خدمات

◦ چه مقدار از خدمات اجتماعی به فضای وبی منتقل شده است؟ چه مقدار می‌توانست به 
فضای وبی منتقل شود؟

◦ آیا این خدمات برای همگان قابل استفاده است؟
◦ آیا خدمات اعلام‌شده نیازمند پرداخت است یا برای همگان به صورت مجانی ارائه می‌شود؟

◦ آیا اعضا و مشترکین سایت از خدمات ویژه‌ای برخوردار هستند؟
◦ آیا خدمات سایت نیازهای مورد انتظار کاربران را تأمین می‌کند؟

◦ ایجاد امکان ارسال پیام اعضا برای یکدیگر
◦ ایجاد فرم انجمن‌های مرتبط با رشته‌ها جهت ارتباط دوسویه

◦ امکان ارسال و دریافت پیام کوتاه برای مدیران، کارشناسان وکاربران

   حقوق خصوصی

◦ در درجۀ اول در فضای وبی باید به صورت مشخص و صریح تضمین شود که حقوق 
خصوصی افراد رعایت خواهد شد

◦ در مرحله بعد امکان کدی‌شدن اطلاعات افراد وجود دارد به گونه‌ای که فقط خود فرد از 
معنای کد مطلع شود و سیستم کد را شناسایی کند

◦ تعریف عضویت برای واجدان شرایط و ایجاد ID مجازی با هر اسم که کاربر/کارفرما 
بخواهد
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   تحلیل متنی و 
تصاویر

◦ متن وبی از یک طبیعت چند متنی و چند رسانه‌ای برخوردار است؛ بنابراین از یک ظرفیت 
نوشتاری، صوتی، تصویری و معماری چند بُعدی برخوردار است و امکان پخش رادیویی، 

تلویزیونی و نمادهای متحرک با صدا و بدون صدا را دارد
◦ استفاده آسان از فضای وبی

◦ پیوندها
◦ آسانی حرکت در صفحه

◦ امکانات کنترلی
◦ استفاده مناسب از آیکون‌ها و چیدمان مناسب صفحه

◦ استفاده از ابزار راهنما

   کلیات محتوایی

◦ عمومی یا تخصصی‌بودن سایت، ساختار محتوایی، جامعیت، تنظیم منطقی، روزآمدی 
اطلاعات و...

◦ تناسب اهداف، سیاست‌ها و اصول در ارتباط با مخاطبان و رسالت آن‌ها
◦ مراعات زبان و شیوه نگارش، ساختار ادبی و...

◦ میزان دسترسی به محتواها از طریق موتورهای جست‌وجو
◦ از یک ظرفیت نوشتاری، صوتی، تصویری و معماری چند بُعدی برخوردار است

   نقاط قوت

◦ ویژگی اختصاصی در درون دفتر تبلیغات اسلامی
◦ ویژگی اختصاصی در بین نمونه‌های موجود بیرون دفتر تبلیغات اسلامی

◦ نسبت اطلاعات تولیدی، بازنشری، اصلاحی و استناد به منابع اصلی و بی‌واسطه، میزان 
همپوشانی یا استفاده از تولیدات بخش‌های گوناگون دفتر

◦ نسبت اطلاعات تولیدی بارگذاری‌شده به کل اطلاعات تولیدشده در دفتر تبلیغات اسلامی
◦ نسبت اطلاعات تولیدی بارگذاری‌شده به کل اطلاعات تولیدشده در معاونت/ مرکز

◦ شرکت در جشنواره‌های گوناگون و کسب امتیاز کشوری یا استانی

   نقاط ضعف

◦ روزآمدنبودن
◦ جامعیت‌نداشتن مطالب
◦ گرافیک نامناسب‌داشتن

◦ بازدید کم‌داشتن
◦ و...




