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Abstract 

Artificial Intelligence (AI), as a revolutionary, transformative, and 

disruptive technology, is changing the world. AI governance and its 

integration into public policy are important topics in contemporary 

discussions. The potential use of AI in the public policy cycle provides 

opportunities to improve decision-making processes for governments. 

Critical analysis of AI technologies in public policymaking is essential to 

understand their impact on decision-making processes and social 

inequalities. Although government agencies, businesses, international 

organizations, and other stakeholders have made efforts in the field of AI, 

the integration of AI and governance is still in the early stages of 

development. This research, using a descriptive-analytical method, aims 

to study the trends and frameworks of AI governance and public 

policymaking, and examines how AI can improve policymaking processes 

and outcomes. AI can assist policymakers in identifying needs, developing 

programs, forecasting outcomes, and analyzing policy effectiveness. 
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Studies show that policy documents around the world highlight the 

potential of AI to help achieve sustainable development goals, such as 

treating chronic diseases, reducing road fatalities, combating climate 

change, and predicting cybersecurity threats. AI not only offers 

opportunities but also brings risks and challenges. Some concerns include 

job displacement, algorithmic bias, data misuse, and security threats. AI 

policies must deal with these challenges and ensure that AI is developed 

and used responsibly and ethically. 
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ة: مسار تحوّل یالمسؤولاسات إلى تحمّل یمنِ صنع الس

 ىحوكمة الذكاء الاصطناع

  1میر عرب یعل
 10/12/1112 :یتاریخ النشر الإلکترون   21/10/1112تاریخ القبول:    11/11/1112 ل:یتاریخ التعد   20/12/1112تاریخ الاستلام: 

 الملخّص

ً تحولاً جذر  حدثی  ة ومزعزعة، یلیة وتحو یة ثور ی(، بوصفه تقنAI) یالذكاء الاصطناع  یا فی
 یع البارزة فیاسات العامة ت عدّ من المواضیالس یودمجه ف یالعالم. إنّ حوكمة الذكاء الاصطناع

اسة العامة فرصًا یدورة الس یف یالنقاشات المعاصرة. یوفرّ الاستخدام المحتمل للذكاء الاصطناع
 یف یات الذكاء الاصطناعیقنلت یل النقدیة. إنّ التحلیات اتخاذ القرارات الحكومین عملیلتحس

ً عدّ أمراً ضرور ی  اسات العامة یصنع الس ات اتخاذ القرار وعلى أوجه عدم یرها على عملیا لفهم تأثی
ة یة(. على الرغم من أنّ الإدارات الحكومیة )التفاوتات الاجتماعیالمساواة الاجتماع

مجال  یذلت جهوداً فة والأطراف الأخرى قد بیة والمنظّمات الدولیوالمؤسسات الاقتصاد
مراحله الأولى من  یزال فیوالحوكمة لا  ی، إلاّ أنّ دمج الذكاء الاصطناعیالذكاء الاصطناع

بهدف دراسة الاتجاهات یلیالتحل-یالتطور. تسعى هذه الدراسة بالاعتماد علی المنهج الوصف ، و
ة یفیمة، إلی تحلیل كاسات العایوصنع الس یوالأطر الخاصة )المتعلقة( بحوكمة الذكاء الاصطناع
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 یمكن للذكاء الاصطناعی. یاسات باستخدام الذكاء الاصطناعیات ونتائج صنع السین العملیتحس
ة یل فعالیر البرامج، التنبؤ بالنتائج، وتحلیاجات، تطو ید الاحتیتحد یاسات فیالس یساعد صانعیأن 
ات الذكاء یالعالم تؤكدّ على إمكانع أنحاء یجم یة فیاسیاسات. ت ظهر الدراسات أنّ الوثائق السیالس

ذلك علاج الأمراض  یة المستدامة، بما فیق أهداف التنمیالمساعدة على تحق یف یالاصطناع
، والتنبؤ یر المناخیات الناجمة عن حوادث الطرق، ومكافحة التغیالمزمنة، والحدّ من الوف

داً یتزا یجال الذكاء الاصطناعم  یان فیة. یشهد التنافس والتعاون العالمیبرانیدات السیبالتهد
ات. یضًا على مخاطر وتحدیأ ینطویوفرِّ الفرص فحسب، بل یلا  یمستمراً. فإنّ الذكاء الاصطناع

ّ ، التحیفیوتشمل بعض المخاوف، الاستبدال الوظ انات، ی، إساءة استخدام البیز الخوارزمی
ات، وأن تضمن یهذه التحد یاسات الذكاء الاصطناعیجب أن تعالج سیة. یدات الأمنیوالتهد

 ة. یقة مسؤولة وأخلاقیره واستخدامه بطر یتطو 

 ةیالکلمات المفتاح

 .یاسات العامة، الحوكمة، الأخلاق، التنافس العالمی، صناعة السیالذكاء الاصطناع
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پذیری: مسیر تحول گذاری تا مسئولیتاز سیاست
 حکمرانی هوش مصنوعی

  1علی میرعرب
 10/20/1020تاریخ انتشار آنلاین:   02/10/1021تاریخ پذیرش:  20/10/1021تاریخ اصلاح:  00/12/1021تاریخ دریافت: 

 چکیده

زننبده، در حبال دگرگبونی دنیبا آفرین و برهم( به عنوان یک فناوری انقلابی، تحولAIهوش مصنوعی )

 هبایاز موضبوعات مهبم در بحبث ،است. حکمرانی هبوش مصبنوعی و ادغبام آن در سیاسبت عمبومی

هبایی را ببرای فرصبت سیاسبت عمبومی، یبالقوه از هوش مصنوعی در چرخبه یاست. استفاده امروزی

هبای هبوش کنبد. تجزیبه و تحلیبل انتقبادی فناوریهبا فبراهم میگیبری دولتبهبود فرآیندهای تصمیم

هبای گیبری و نابرابریی تصمیمها بر فرآیندهاگذاری عمومی برای در  تأثیر آنمصنوعی در سیاست

المللبی و سبایر های ببینهبای اقتصبادی، سبازماناجتماعی ضروری اسبت. اگرچبه ادارات دولتبی، بنگاه

انبد، امبا ادغبام هبوش مصبنوعی و حکمرانبی هنبوز در هوش مصنوعی تبلاش کرده یدر حوزه ،طرفین

و با هبدف مطالعبه ببر  ،تحلیلی-توصیفیروش استفاده از  باتوسعه قرار دارد. این پژوهش  یمراحل اولیه

سبعی دارد ببه بررسبی  ،گذاری عمبومیهای حکمرانبی هبوش مصبنوعی و سیاسبتروندها و چارچوب

گذاری با اسبتفاده از هبوش مصبنوعی بپبردازد. هبوش مصبنوعی چگونگی بهبود فرآیند و نتایج سیاست

                                                           
 استادیار، پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی، قم، ایران. .1

alimirarab@isca.ac.ir 

مطالعهات . یهبوش مصبنوع یتحول حکمران ری: مسیریپذتیتا مسئول یگذاراستی(. از س4341. )علی، میرعرب *
 /jislamicgo.2025.70830.1000 https://doi.org/10.22081 .483-403 (، صص3)1، حکمرانی اسلامی

 :نویسندگان © .ی، قم، ایرانفرهنگ اسلام پژوهشگاه علوم و :ناشر پژوهشی؛ نوع مقاله 
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بینبی نتبایج و تحلیبل اثرب شبی هبا، پبیشی برنامبهگذاران در شناسایی نیازها، توسبعهتواند به سیاستمی

دهد اسناد سیاستی در سراسر جهان بر پتانسیل هبوش شده نشان میمطالعات انجامها کمک کند. سیاست

هبای مبزمن، کباهش پایدار از جمله درمبان بیماری یمصنوعی برای کمک به دستیابی به اهداف توسعه

ند. هوش مصنوعی نه کبینی تهدیدات سایبری کمک میشای، مبارزه با تغییرات اقلیمی و پیتلفات جاده

جبایی ههبا شبامل جاببهایی را نیز ببه همبراه دارد. برخبی از نگرانیها، بلکه خطرات و چالشتنها فرصت

های هوش مصنوعی ها و تهدیدات امنیتی است. سیاستاستفاده از دادهسوء شغلی، سوگیری الگوریتمی،

د که هوش مصنوعی به طور مسئولانه و اخلاقبی حاصل کن د و اطمینانکن ها رسیدگیباید به این چالش

 شود. توسعه و استفاده می

 هاکلیدواژه

 گذاری عمومی، حکمرانی، اخلاق، رقابت جهانی.هوش مصنوعی، سیاست
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 مقدمه

جمهور روسیه اعلام کرد که آینده متعلبق ببه هبوش مصبنوعی ، رهیسم0130در سپتامبر 

هر کسی که در هوش مصنوعی پیشرو باشد، ببر جهبان حکومبت خواهبد کبرد »است و 

(RT, 2017) .» وزیر وقت بریتانیا در س نرانی خود در مجمب  ، ن ستم0138در اوایل سال

جایگاه بریتانیا به عنبوان رهببر ما در حال تثبیت »جهانی اقتصاد در داووس اعلام کرد که 

فرانسبه در جمهور ، رهیس0138در مارس «. (WEF, 2018)جهانی در هوش مصنوعی هستیم 

 ای را برای تبدیل کشورش ببه رهببری یک راهبرد ملی هوش مصنوعی، برنامهحین اراهه

یبل . در آور(Rabesandratana, 2018) جهانی در تحقیق و نوآوری هوش مصنوعی اعلام کرد

تببدیل شبدن ببه »اروپبا را  یهوش مصنوعی برای اروپا، هبدف اتحادیبه ی، بیانیهم0138

اعببلام کببرد « هببایشرهبببر انقببلاب هببوش مصببنوعی، بببه روش خببود و بببر اسبباس ارزش

(European Commission, 2018a) انداز اروپبایی در هبوش در مورد چشبم م0138. سند دسامبر

 دهد:اروپا را به شرح زیر نشان می یمصنوعی، موقعیت جهانی اتحادیه

ی هوش مصنوعی بین ایالات متحبده، چبین و اروپبا رقابت جهانی شدیدی در زمینه»

وجود دارد. ایالات متحده در حبال حاضبر پیشبرو اسبت، امبا چبین ببه سبرعت در حبال 

ی اروپا، این موضوع م است. برای اتحادیه0111رسیدن است و هدف آن رهبری تا سال 

به معنای برنده یا بازنده شدن در مسابقه نیست، بلکبه ببه معنبای یبافتن راهبی ببرای بیشتر 

محور، شده توسط هوش مصنوعی به روشی اسبت کبه انسبانهای اراههاستفاده از فرصت

 .(European Commission, 2018b)« های اصلی ما باشداخلاقی، امن و وفادار به ارزش

ونقببل، های تأثیرگببذاری در حملشببیوه های آینببده، هببوش مصببنوعی بببهدر سببال

های اجتماعی، هنر، آموزش، علم، تولید، اشتغال، نظارت، بهداشت، انرژی، اخبار، رسانه

عنوان یک فناوری ببا به نیروی انتظامی و ارتش به کار گرفته خواهد شد. هوش مصنوعی

کنبد تغییراتبی ایجباد می، (Garfinkel, 2022; Bresnahan, Trajtenberg, 1995)کاربردهای عمومی 

. (Ding & Dafoe, 2021)هبا دشبوار اسبت بینی آنکه پیشطوریاست بهکه گسترده و عمیق 

 ای نیببز بببه همببراه مزایببای ایببن فنبباوری قابببل توجببه خواهببد بببود، امببا خطببرات بببالقوه

 خواهد داشت. 
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ر ببالقوه طبوتواند بسیار فراتر رود و بههای آینده، تأثیرات هوش مصنوعی میدر دهه

ای یبا انقبلاب صبنعتی رفاه، ثروت و قدرت را به میزان بیشتری نسببت ببه انقبلاب هسبته

( امکبان دسبتیابی گسبترده ببه MLمتحول کند. در همین راستا، محققان یادگیری ماشین )

کننبد و بینبی میهوش مصبنوعی در سبطح هبوش انسبانی را طبی یبک یبا دو دهبه پیش

که پیامبدهای  (Cotra, 2020)درصد است  01بیش از  0131معتقدند که این احتمال تا سال 

کارگیری درست هبوش توسعه و به؛ بنابراین، آن عمیق خواهد بود، چه مثبت و چه منفی

به دنببال در   1ی حکمرانی هوش مصنوعیهمیت بسیار زیادی دارد و حوزهمصنوعی ا

ی حکمرانبی هبوش مصبنوعی، ببه ی اطلاعات در مورد این چالش اسبت. حبوزهو اراهه

توانبد ببه سبمت پردازد کبه چگونبه بشبریت ببه بهتبرین نحبو میبررسی این موضوع می

 ی هوش مصنوعی حرکت کند. های پیشرفتهسیستم

شوند، هبوش های م رب که به یک صنعت خا  محدود مییر فناوریبرخلاف سا

ی صبنای  پشبتیبانی توانبد از اصبلاحات همبهمصنوعی یک فناوری فراگیر است کبه می

ی وسیعی از پیامبدهای اجتمباعی را ببه همبراه دارد هوش مصنوعی، دامنهرو، ؛ ازاینکند

سبت، اقتصباد، جامعبه و غیبره های م تلبف از جملبه سیاکه تغییرات عمیقی را در زمینبه

شبود. کشبورها و هبایی در حکمرانبی میایجاد خواهد کرد و همچنبین منجبر ببه چالش

ی اروپا، فرانسه، بریتانیبا و سبایر مناطق م تلف، از ایالات متحده و چین گرفته تا اتحادیه

 انبد.ی هوش مصنوعی اعبلام کردههای خود را برای رهبری در حوزهطلبیکشورها، جاه

گبذاری نسببت ببه هبوش مصبنوعی را توان ایبن توجبه سیاسبی و سیاسبتاما چگونه می

شبود  حکمرانبی توضیح داد  آیا تحولات جهانی به حکمرانی هوش مصنوعی منجر می

های مرتبط هوش مصنوعی چگونه خواهد بود  چه عواملی باعث سرعت گرفتن سیاست

های نوظهبور های اصلی سیاستشود  و چارچوببا هوش مصنوعی در سراسر جهان می

 هوش مصنوعی کدامند 
                                                           

1. AI Governance 
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 هوش مصنوعی یگذاری در حوزهضرورت توجه به مسائل حکمرانی و سیاست. 1

بسببیار سببری  بببوده و دانشببمندان انتظببار دارنببد کببه شبباهد تحقببق  ،هببای آینببدهپیشببرفت

های آینده باشبند. فرصبت یهای استراتژیک در چند دهههای فراانسانی در حوزهقابلیت

هببوش مصببنوعی در  یهببای فناورانببه بببالاخص در حببوزهایجبباد شببده توسببط پیشببرفت

ونقببل، انببرژی، آمببوزش، رشببد هببای م تلببف هماننببد پزشببکی و سببلامت، حمببلحوزه

م اطرات ممکن نیز کم نببوده  ،بسیار عظیم است. در مقابل ،اقتصادی و پایداری محیطی

 ؛کنبدحکمرانی مواجبه می یهای فراوانی در حوزهبا چالش های فناوری ما راو پیشرفت

جایی نیروی کار، نابرابری، دگرگونی در قدرت توان به جابهاین م اطرات می یازجمله

توانبد سبلامت و دیگبر ثبباتی اسبتراتژیک و نبوعی از هبوش مصبنوعی کبه میملی، بی

ای م تلبف و همچنبین هبها را قربانی خبود نمایبد، اشباره کبرد. رهببران حکومتارزش

گبذاری های بزرگ در این وضعیت جدید غالبا  تقاضبای مشباوره ببرای سیاسبتشرکت

کنند، ولی هنوز هم توجه علمی به انقلابی کبه هبوش مصبنوعی ایجباد کبرده بهتر را می

 یهبای متعبدد درببارهاست بسیار اند  است. به همین دلیل نیاز فوری به انجام پژوهش

ای کببه خببود را در بازاندیشببی هببوش مصببنوعی وجببود دارد. مسببئلهحکمرانببی  یمسببئله

منظور تضببمین گسببترش و کبباربرد بهتببر و هببا و هنجارهببای جهببانی بببهنهادهببا، سیاسببت

 .(3188الاسلامی، )شیخیابد تر هوش مصنوعی میسودمندانه

دهی رفتار برای دستیابی به اهبداف اجتمباعی از طریبق نهادهبا حکمرانی شامل شکل

دهنبد، از جملبه به تمام طیف ساختارهای اجتماعی که رفتبار را شبکل می« نهادها»است. 

گبذاری ها، مقبررات، نهادهبای نظبارتی و قانونهنجارها، آداب و رسوم، قوانین، سازمان

ی تبوانیم مسبئله. ببا بررسبی انبواع پیامبدهای بیرونبی درگیبر می(North, 1991)اشاره دارد 

 نفعببان، منبباف  و سببازوکارهایی بایببد کنببیم تببا ببینببیم چببه شیسببازی حکمرانببی را مفهببوم

 هبا گنجانبده شبود. چنبین رویکبرد کارکردگرایانبه در هر نهادی ببرای رسبیدگی ببه آن

گبذاری، ی اقتصاد و رویکردهای عقلانبی در علبوم سیاسبی و سیاسبتبه نهادها در رشته

 رایج است.

تبوانیم ببا پرسبیدن رو هسبتیم، میبنابراین، هنگامی که با مشکلی در حکمرانبی روببه
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دهی کبافی رفتبار ببه سبمت اهبداف هایی برای یک نهاد ببرای شبکلکه چه ویژگیاین

سبازی اجتماعی مورد نظر لازم است، شروع کنیم. چه پیامدهای بیرونبی، نیباز ببه درونی

یابند  آیا نهادهای موجود یا فرضبی دارای دارند و بر کدام فضاهای سیاسی گسترش می

 موارد زیر هستند:

 ی اثرگذاری است(جغرافیایی  )منظور قلمرو جغرافیایی و دامنه یحوزه 

 ها ی عملکرد و موضوعاتی است که نهاد بر آنموضوعی  )مقصود حوزه یحوزه

 تمرکز دارد(

 سیاسی  )به این معنا که آیا شینفعبان مبرتبط را ببه طبور کبافی و مشبروع  یحوزه

 کنند (نمایندگی می

 یت فنی  )توانایی نهاد در حل مساهل فنی مرتبط با موضوع(صلاح 

 )صلاحیت نهادی  )قابلیت نهاد در عمل به کارکردهایش 

 های مادی(دهی به مشوقنفوش  )مانند توانایی کافی در شکل 

نوظهببور حکببومتی از یبک نهبباد موجببود، مشببروع و  ییببک حبوزه یهرچبه فاصببله

تطبیبق یبا ایجباد مبورد های بیشتری در چالشبا د، بیشتر باشد، به احتمال زیا ،باصلاحیت

که ممکن است منباف  رو خواهیم شد. برخی از مساهل، با وجود اینهروب مناسب نهادهای

تواننبد شکسبت ب ورنبد، چبرا کبه اجتماعی روشنی به همراه داشته باشبند، همچنبان می

بیش از حد زیباد اسبت. ببه عنبوان مثبال در آمریکبا، فوایبد  ،سازگاری نهادی مورد نیاز

های محلبی ببه صبورت های بدون حبق نشبر در کتاب انبهدسترسی رایگان به تمام کتاب

دیجیتال را در نظر بگیرید؛ این منفعت عمومی عمیق، نه به دلیل فقدان حزبی که مایل ببه 

رسبانی روزببه نایی کنگره ببرایاین سرویس باشد، بلکه به دلیل عدم توا یاسکن و اراهه

 . (Somers, 2017)شود آن اراهه نمیکردن رایت جهت قانونیقانون کپی

های چگونگی مدیریت گبذار ببه سیسبتم یحکمرانی هوش مصنوعی درواق  مطالعه

هوش مصنوعی پیشرفته با تمرکز بر ابعاد گوناگون سیاسی، اقتصادی، نظامی حکبومتی و 

 اغلببب در کنببار سببلامت و ایمنببی هببوش  ،هببوش مصببنوعیاخلاقببی اسببت. حکمرانببی 

 یها کمک به بشبریت ببرای اسبتفادهشود. البته هدف هردوی آنمصنوعی قرار داده می
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مفید هرچه بیشتر از هوش مصنوعی است. اما با این تفاوت که حکمرانی هوش مصنوعی 

، متمرکبز اسبت شبودهایی که هوش مصنوعی ساخته شده و استفاده میبر نهادها و زمینه

(Dafoe, 2018). 

تحقیقات در مورد هوش مصنوعی در ب ش دولتی هنوز در مراحل اولیه خبود اسبت 

دهبد کبه ماهیبت آن حبدس و و فقط اثرات مورد انتظار هوش مصبنوعی را پوشبش می

ی وسیعی از تحقیقات تجرببی در مبورد کاربردهبای هبوش مصبنوعی گمان است. دامنه

نفعان ب ش دولتی در نظر گرفتبه شبده جود دارد که توسط شیهای آن وهمراه با چالش

ی های فناورانبه. بسبیاری از محققبین و مت صصبان فقبط جنببه(,Sun, 2019 Medaglia)است 

انبد کبه ببدون مبدل قبوی مبدیریت دولتبی کبه های هوش مصنوعی را شکر کردهبرنامه

رسد. ببه مبوازات نظر میکشد، مبهم به پیامدهای حاکمیت دولت اداری را به تصویر می

های کاربردی مبتنی بر هبوش این مسأله، هنوز نیاز اساسی برای در  دامنه و تأثیر برنامه

 ای جام  وجود دارد.های مرتبط با آن به شیوهمصنوعی و چالش

کند: برای ببه های جدی مواجه میی حکمرانی هوش مصنوعی، ما را با پرسشمسئله

های ر  داده در هببوش ر بببه جهببانی جدیببد کببه پیشببرفتحببداکثر رسبباندن ایمنببی گببذا

هایی ببه ببه آن دارنبد چبه بایبد کبرد  چبه توصبیهدادن مصنوعی سهم فراوانی در شکل

اکنبون و چبه در ی مردم چبه همنهاد و عامههای مردمها، سازمانها، حکومتآزمایشگاه

پروتکلبی، سبازمانی، ی المللبی در حبوزهتوانیم اراهبه دهبیم  چبه مقبررات بینآینده می

های بببزرگ در دام منبباف  فناورانببه و... بببرای ممانعببت از درافتببادن کشببورها و شببرکت

 بینانه لازم داریم  کوته

 روش تحقیق. 2

در ایببن پببژوهش از روش تحلیببل محتببوا بببرای بررسببی حکمرانببی هببوش مصببنوعی و 

ی آماری ایبن پبژوهش شبامل کلیبه یگذاری عمومی استفاده شده است. جامعهسیاست

ببه بعبد ببرای منباب  فارسبی و از سبال  3188شده در موضوع تحقیبق از سبال مناب  منتشر

ای هبا از روش کتاب انبهآوری دادهبه بعد برای مناب  انگلیسی اسبت. ببرای جمب  م0101
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ی تحلیبل برا NVivoافزار برای مدیریت مناب  و نرم 1. نرم افزار اندنوته استاستفاده شد

 .ه استمحتوا مورد استفاده قرار گرفت

 ها از روش تحلیل کیفی محتوا استفاده شبده اسبت. در ایبنبرای تجزیه و تحلیل داده

های م تلبف تحلیبل محتبوا، شده و سپس با استفاده از تکنیککدگذاری ها،روش، داده

ی و پایببایی اند. ببرای افببزایش روایببمضبامین و مفبباهیم کلیببدی اسبت راز و تفسببیر شببده

 خودبازبینی محقق استفاده شده است.  پژوهش، از روش

 م0104تببا  م0101و  3410تببا  3188های شببده در سببالپببژوهش بببه منبباب  منتشر ایببن

از قلبم  ممکن است برخی از منباب  مبرتبط ببا موضبوع تحقیبق؛ همچنین شودمحدود می

 ببا توجبه ببه روش تحلیبل محتبوا  ،های این پژوهشد. یکی دیگر از محدودیتافتاده باش

ممکن اسبت نتبایج ببه تفسبیر محقبق بسبتگی آن است که که یک روش تفسیری است، 

 داشته باشد.

هبا، نتبایج حاصبل از مطالعبات های تحلیل و تفسیر دادهدر نهایت، با استفاده از روش

ینبد های جدید تحقیق مورد بررسبی و ارزیبابی قبرار گرفبت. در کبل، فرآپیشین و یافته

تحقیق به صورت غیرتجربی و با رویکرد کیفی انجام شد تا اهداف پبژوهش ببه درسبتی 

تواند به در  بهتر تحولات حکمرانی هبوش مصبنوعی دنبال شوند. نتایج این مطالعه می

 گیری در این حوزه کمک کند.گذاری عمومی و همچنین به ارتقای تصمیمو سیاست

 چارچوب حکمرانی هوش مصنوعی. 3

هایی با تعدد ببازیگران و گیری جمعی در محیطرانی به قواعد و فرآیندهای تصمیمحکم

توانبد رواببط ببین آنهبا را ها اشاره دارد که در آن هی  سیستم کنترل رسمی نمیسازمان

کیبد دارنبد کبه حکمرانبی اسبتوکر تأ طور کامل تعیین کند. واسودها چباتری و گبریبه

راردادهببا و آداب و رسببوم اسببت کببه توسببط شببامل تصببمیمات رسببمی و غیررسببمی، ق

یبک  یتواند راهبردی یا مربوط به اجرای روزمرهشود و میهای م تلف گرفته میگروه
                                                           

1. Endnote 
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بیشبتر ببه  ،سیستم یا سازمان باشد. آنهبا معتقدنبد کبه در حکمرانبی، تعباملات اجتمباعی

لفبت نیبز مذاکره، ارتباطات و نفوش هژمونیک متکی است تا نظارت مستقیم. تضباد و م ا

گیری در بستر جزء ضروری این فرآیند است، زیرا حکمرانی نیازمند هماهنگی و تصمیم

 .(,Chhotray, 2009 Stoker)ها و مناف  م تلف است تعدد دیدگاه

( 0134فنببی، سببوزانا بببوراس و جبباکوب ادلببر )-های اجتمبباعیی سیسببتمدر زمینببه

که از طریق آنها بازیگران اجتماعی و  کنندهایی معرفی میحکمرانی را به عنوان مکانیزم

دولتی برای تنظیم مساهل مهم جامعه با هم تعامبل و همباهنگی دارنبد. ایبن مفهبوم نشبان 

های خود را با طیف وسیعی از ببازیگران، از جملبه ب بش دهد که دولت باید فعالیتمی

ها وریی مدنی، هماهنگ کند. این تغییر نقش دولت در حکمرانی فناخصوصی و جامعه

گذاری و شود که بر اهمیت سبرمایهدر مفاهیمی مانند "دولت کارآفرین" نیز منعکس می

ی فناوری به سمت اهبداف اجتمباعی دهی به توسعهخطرپذیری ب ش دولتی برای شکل

هایی مانند هایی در حوزههای بزرگ یا مأموریتکند. این اهداف شامل چالشتأکید می

زمان ملل متحد، محیط زیست و تغییبرات آب و هبوایی اسبت ی پایدار سااهداف توسعه

(Mazzucato, 2021). 

های خاصی مواجبه اسبت، زیبرا ایبن های نوظهور با چالشحکمرانی علوم و فناوری

تحولات آتبی، منباف  اجتمباعی و خطبرات احتمبالی  یها با ابهامات زیادی دربارهحوزه

را پیشبنهاد « حکمرانی آزمایشی»( مفهوم 0138همراه هستند. استفان کولمن و همکاران )

اند که در آن مداخلات دولتبی و خصوصبی ببه عنبوان فرآینبدی پویبا و مقبدماتی کرده

 وع حکمرانبیپذیری و قابلیبت بررسبی داشبته باشبند. ایبن نبشوند تا انعطافطراحی می

های نوظهور که ببا ابهامبات بیشبتری همبراه هسبتند، اهمیبت ویژه برای علوم و فناوریبه

هبای نوظهبور ببرای در  تحبولات اخیبر و های موجبود در ادبیبات فناوریدارد. بینش

دهبد کبه هبوش هبوش مصبنوعی بسبیار مفیبد اسبت، زیبرا نشبان می یجاری در حبوزه

مربوط و انتظارات مثبت و منفی همراه است. مطالعات  مصنوعی با همکاری و رقابت پویا

برند کبه ببر به حکمرانی هوش مصنوعی از رویکردهای پژوهش و نوآوری مسئولانه بهره می

. ایبن (Dignum, 2019) گبویی اسبتوار اسبتبینبی، بازتابنبدگی، شبمول و پاسبخچهار بعد پیش
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گذاری کاربردهبای خبا  اسبتالمللبی و سیویژه در تحلیبل ابتکبارات بینبه رویکردها

المللبی هبوش خبودران و بررسبی اسبناد ملبی و بین یهوش مصنوعی مانند وسایل نقلیبه

 .(;Cath & etal., 2018 Galanos, 2019)به بعد اهمیت دارند  م0133مصنوعی از سال 

های موجود حکومتی و مقرراتی نیز به دلیبل اطلاعبات ناکبافی مبورد نیباز چارچوب

های هوش مصبنوعی، ببرای ماندگی قوانین نسبت به پیشرفتوری و عقببرای در  فنا

های ببزرگ مدیریت مشکلات اجتماعی ناشی از هوش مصنوعی مناسب نیستند. شرکت

بو ، مایکروسافت و اپبل، دهندگان هوش مصنوعی مانند گوگل، فیسفناوری و توسعه

مصبنوعی، برتبری قاببل  هبا در تنظبیم هبوشنسببت ببه دولت ،از نظر اطلاعاتی و منابعی

ها در توزیب  و کنتبرل منباب  در جامعبه را ببه طبور توجهی دارند که جایگاه سنتی دولت

. عبدم تقبارن اطلاعباتی ببین (Guihot & etal., 2017)دهبد الشعاع قبرار میقابل توجهی تحت

گران، دشواری در  و اعمال قبوانین جدیبد یبا موجبود ببر های فناوری و تنظیمشرکت

. (Taeihagh & etal., 2021)کنبد گبران تشبدید میدهای هوش مصنوعی را ببرای تنظیمکاربر

های اطلاعاتی با مشکل مواجه هستند و به این شکافکردن گران در تلاش برای پرنظیمت

خبود منجبر ببه  یکه این امر به نوببه اند؛، عقب ماندههای سری  در فناوریدلیل پیشرفت

هستند و ببرای تنظبیم مبؤثر فنباوری، از « مبهم»یا « خیلی کلی»شود که تدوین قوانینی می

 دقت کافی برخوردار نیستند. 

سابقه ، توجه سیاسی و سیاستی به هوش مصنوعی در سطح جهانی بیم0133از اواخر 

ا که تأثیرات های پیشین دارد، چرهای مهمی با فناوریبوده است. هوش مصنوعی تفاوت

ای بر نظام سیاسبی، ببازار آن فراتر از سلامت و اقتصاد انسان بوده و شامل تأثیرات عمده

توانبد ببر هبوش انسبانی غلببه که هوش ماشبین میاین یشود. ایدهکار، دولت و رفاه می

 یویبژه در مبواردی نظیبر شکسبت برنامبهتوجه بسیاری قرار گرفته است؛ ببه کند، مورد

المللبی ماننبد مجمب  های بین. سبازمان(Lee, 2018)آلفاگو مقابل قهرمان جهبان  کامپیوتری

نیز نقش مهمی در  (OECD) و سازمان توسعه و همکاری اقتصادی (WEF) جهانی اقتصاد

، تمرکبز ببر WEF اند. در چارچوبهای اخیر هوش مصنوعی ایفا کردهسیاست یتوسعه

نقبلاب صبنعتی چهبارم ببوده کبه توسبط های مربوط ببه اهوش مصنوعی ب شی از بحث
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، ترویج شده است. شواب معتقد است WEF  گذار و رهیس اجراییکلاوس شواب، بنیان

هبای ، جهان شاهد انقلاب صبنعتی چهبارم ببوده کبه ببا ادغبام فناوریم0111که از سال 

 .(Schwab, 2017)شود های فیزیکی، دیجیتال و زیستی مش ص میدر حوزه ،جدید

 یهای حکمرانی ناشی از عبدم قطعیبت و پیچیبدگی توسبعهبه چالش دگیبرای رسی

حکمرانبی ماننبد حکمرانبی تطبیقبی و  یهوش مصنوعی، ات باش رویکردهبای نوآورانبه

. (Dafoe, 2018)مبورد توجبه زیبادی قبرار گرفتبه اسبت  ،حکمرانی ترکیبی یا "غیرمتمرکز"

در کنتبرل توزیب  منباب  در  ویژگی بارز حکمرانی تطبیقی و ترکیبی، کاهش نقش دولت

له در حکمرانی ترکیبی به عنوان ترکیبی از ببازیگران دولتبی و غیبر مسأجامعه است. این 

شود، یا تمایز بین ب ش دولتی و خصوصی را تا درجات م تلفی محبو می دولتی تعریف

نظبارت »جایی که تنظیم مقررات به عنبوان ترکیببی از اسبتانداردهای صبنعتی و  کند؛می

 .(Guihot & etal., 2017)وجود دارد « عمومی

-تواند به اشبکال تنظبیم مشبتر ، خبودتنظیمی اجبباری و فبراحکمرانی ترکیبی می

لتبی و بازیگران غیردو یکه همه بر نقش فزاینده (Hemphill, 2016)تنظیم وجود داشته باشد 

ببین ببازیگران ب بش خصوصبی و دولتبی تأکیبد « ارزیابی مداوم تعبادل قبدرت»نیاز به 

کنتبرل" ببه  کنند. به طور مشابه، حکمرانی تطبیقی بر نیاز به دور شدن از اقدامات "فرمان ومی

کند که با تعدیل و بهبود تکراری مقررات و می پذیرتر تأکیدانعطاف سمت رویکردهای

 .(Li & etal., 2021)شود آوری اطلاعات جدید مش ص میجم  نها در حیسیاست

های پیشنهادی برای حکمرانبی هبوش چارچوب یبسیاری از مطالعات اخیر در زمینه

جامعه بر روی اصول اخلاقی هوش مصنوعی  یمصنوعی، تأکید بر ایجاد اجماع گسترده

ارد کبه بررسبی کننبد چگونبه ایبن گویی است، اما نیاز به مطالعاتی وجود دو اطمینان از پاسخ

 1آلمْ یبدا ای گاسبر ولایبهتوان ببه طبور عملبی اجبرا کبرد. چبارچوب سبهها را میچارچوب

فنی برای فرآینبدهای سیسبتم هبوش مصبنوعی و سباختارهای  ی( شامل یک لایه0130)

سبوم شبامل پیامبدهای  یداده، یک لایه برای طراحبی اخلاقبی هبوش مصبنوعی و لایبه
                                                           

1. Gasser & Almeida 
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( پیشببنهاد 0138) 1هبوش مصبنوعی و نقبش مقبررات و قبوانین اسبت. رحبواناجتمباعی 

گسبترش « 3جامعبه در حلقبه»تر را به رویکرد گسبترده« 2انسان در حلقه»کند رویکرد می

هایی است که باید هبوش دهد، جایی که جامعه ابتدا مسئول یافتن اجماع در مورد ارزش

 م تلف شکل دهد.نفعان مصنوعی و هزینه و فایده آن را بین شی

واحد که نیازمند تکرارهبای متعبدد ببرای تولیبد  یبرخلاف مفهوم سنتی یک چرخه

گبذاری در عصبر هبوش مصبنوعی یبک سیاسبت ییک سیاست عمومی اسبت، چرخبه

 توانبد ببا تجزیبه و تحلیبلهوش مصنوعی می کند.پذیر را دنبال میو انعطاف جریان پویا

های هوش مصنوعی در هر مرحلبه از چرخبه، ببازخورد سازیها و شبیهبا تکنیک ،هاداده

سنتی را ببه رویکبردی افزایشبی و مبارپیچی تببدیل  یایجاد کند و به این ترتیب، چرخه

. در نتیجه، برای ارزیابی و کسب نتایج، نیازی به انتظار ببرای (Valle-Cruz & etal., 2020)کند 

هببا و سببازیسببناریوها، شبببیهتوانببد اجببرا ن واهببد بببود. هببوش مصببنوعی مببی یمرحلببه

گبذاری عمبومی تقریببا  ببه سیاسبت یهای م تلفی را برای هبر مرحلبه از چرخبهحلراه

 صورت بلادرنگ اراهه دهد.

توانبد همزمبان ببا ارزیبابی گذاری پویبا، تعیبین دسبتور کبار مبیسیاست یدر چرخه

اجبرای سیاسبت زمبان ببا گیری سیاسبتی تقریببا  هبمسیاست انجام شود؛ تدوین و تصمیم

گبذاری عمبومی سیاسبت یکاربردهای هوش مصنوعی معتببر ببرای چرخبه اتفاق بیفتد.

د. ببا ایبن رصد کنب بینی رویدادهاها را برای کشف الگوهای مفید در پیشتوانند دادهمی

مانند تبعیض الگوریتمی، ابهام، کنترل اجتماعی، جایگزینی انسبان، حبریم  یحال، خطرات

شکاف دیجیتالی رو به افزایش، باید تحت حاکمیت هوش مصبنوعی ها و داده خصوصی

ها برای تولید مدیریت شوند. هوش مصنوعی با پاندمی، ظهور اجباری داشته است. تلاش

افزایببی بببرای تمببام هببم واکسببن، در  ویببروس، مببدیریت انتشببار و کنتببرل جمعیببت،

 های هوش مصنوعی ایجاد خواهد کرد.پیشرفت
                                                           

1. Rahwan 

2. human-in-the-loop 

3. society-in-the-loop 
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 های حکمرانی هوش مصنوعیها و فرصتچالش. 4

سری  فناوری هوش مصنوعی، مشبکلات اجتمباعی متعبددی ببه طبور مبداوم  یبا توسعه

اند. از یک طرف، فناوری هوش مصنوعی نیز نوعی فناوری است که ممکبن شده پدیدار

غیرقانونی مواجه شود. علاوه بر ایبن، اطلاعبات زیبادی در مبورد  یاست با خطر استفاده

محرمببانگی در فنبباوری هببوش مصببنوعی وجببود دارد. در صببورت  حببریم خصوصببی و

رویببه، نظببم کبباری عببادی ادارات مربوطببه را م تببل کببرده و مشببکلات و اسببتفاده بببی

دهبد. از کند و جامعبه را در محیطبی ناپایبدار قبرار مبیتضادهای اجتماعی را تشدید می

سری  هوش مصبنوعی، حاکمیبت اجتمباعی ببه  یتوسعهبا  ،طرف دیگر، در عصر جدید

هبای هبا و ماشبینی گسبترده از انبواع دسبتگاهمراتب دشوارتر از گذشته اسبت. اسبتفاده

کنونی، افکار عمبومی جامعبه را تغییبر داده اسبت. عبلاوه ببر  یهوشمند نهایی در جامعه

ه منجبر این، مردم در عصر حاضر بیشتر در معرض نوسانات ایدهولوژیک قبرار دارنبد کب

مشکلی ببرای حاکمیبت اجتمباعی اسبت این خود شود که به آشفتگی افکار عمومی می

(Valle-Cruz & etal., 2020). 

هوش مصنوعی را  یتوسعه ،های دولتی باید از نزدیکموضوع، ب ش با توجه به این

هبای حکمرانبی اجتمباعی را در عصبر هبوش سیسبتم یدنبال کنند تا نبوآوری و توسبعه

سرعت ب شند و به سیستم امنیت اجتماعی اجازه دهنبد تبا ببا پیشبرفت فنباوری مصنوعی 

 یتواننبد گرمبای ناشبی از توسبعههوش مصنوعی توسعه یابد. تنها از این طریق مردم می

فناوری هوش مصنوعی را احسباس کننبد و ببدین ترتیبب ایبن فنباوری توسبط اکثریبت 

دولتی نه تنهبا بایبد ببه طبور جبدی ببه  هایاتفاق مردم عادی پذیرفته شود. ب شبهقریب

سیاسی و اقتصبادی  یکاربرد فناوری هوش مصنوعی برای حل مشکلات ناشی از توسعه

هبا تبلاش کننبد، تناقضبات فعلی توجه کنند، بلکه باید به طور فعال ببرای اجتنباب از آن

هبای عمبومی را از پبیش بینی کبرده و سیاسبتاجتماعی ناشی از هوش مصنوعی را پیش

سبو شبدن اصبلاح و برای کاهش یا اجتناب از ایبن تناقضبات تبدوین کننبد. تنهبا ببا هبم

توان به ایبن فنباوری فناوری هوش مصنوعی می یهای عمومی با توسعهسیاست یتوسعه
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در عبین حبال از ببروز مشبکلات و  جامعبه و مبردم خبدمت کنبد و خدمت کبرد تبا ببه

 تناقضات اجتماعی جلوگیری کند.

های کلیدی در حکمرانی هوش مصنوعی، نیاز به برقراری تعبادل ببین از چالش یکی

هبای اخلاقبی مبرتبط ببا آن فناوری هوش مصنوعی و خطرات و نگرانی یمزایای بالقوه

های هوش مصبنوعی ایبن پتانسبیل را دارنبد کبه صبنای  را متحبول کننبد و است. سیستم

مهمبی را در مبورد حبریم  هایپرسبش کیفیت زندگی افراد را بهبود ب شند، اما همچنین

هبای عمبومی ببا تعیبین خبط کنند. سیاستگویی مطرح میخصوصی، سوگیری و پاسخ

های هوش مصنوعی، نقش اساسبی ها و مقررات حاکم بر توسعه و استفاده از سیستممشی

 کنند.در رسیدگی به این مساهل ایفا می

مرببوط ببه حکمرانبی  همچنین مدیریت داده، موضبوع کلیبدی دیگبری در مباحبث

ای وجبود دارنبد کبه های متعدد سازمانی و فناورانههوش مصنوعی است. چرا که چالش

های مبتنی ببر داده توسبط گیریها و ت صیص مسئولیت برای تصمیمکنترل مؤثر بر داده

هبا و فقبدان تکبه شبدن دادهکننبد. تکههای هوش مصنوعی را با مشکل مواجه میسیستم

ی عمبر ها، در کل، چرخبهها بر جریان دادهها، کنترل سازمانی بین سیستمقابلیت همکار

گذاری های م تلف در به اشبترا های مشتر  بین طرفکند و نقشآن را محدود می

هبوش  شبده توسبطگویی و علیت بین تصمیمات/ رویدادهای هدایتی پاسخها، زنجیرهداده

. (Janssen & etal., 2020) کنبدرا مببهم می های دخیبل در تسبهیل آن تصبمیممصنوعی و طرف

هبای ش صبی مبرتبط های حساس دادهی متغیرهایی را که با دستهشناسایی و حذف همه

. ثانیبا ، تصبمیمات یبادگیری ماشبین، (Carabantes, 2020)سبازد هستند، تقریبا  غیبرممکن می

ببا تغییبرات جزهبی در  تواننبدبینی هستند، زیرا از داده اسبت راز شبده و میغیرقابل پیش

های هبوش ها به طور قابل توجهی تغییر کنند. عدم کنترل انسان ببر رفتبار سیسبتمورودی

های ناشبی از نقبص گبویی ببرای آسبیبمصنوعی، دشواری در تعیین مسئولیت و پاسبخ

هبا و تواننبد ورودینویسبان اغلبب نمیدهد، زیرا سازندگان و برنامهافزار را نشان مینرم

 بینی کنند.آمیز شوند، پیشتوانند منجر به نتایج ناامن یا تبعیضن طراحی را که میقوانی

ی مهبم گیبری هبوش مصبنوعی، جنببهگویی در فرآیندهای تصبمیمشفافیت و پاسخ



111 
 

 

https://jislamicgov.isca.ac.ir 

ل 
سا

ول
ا

ره 
ما
 ش
،

ول
ا

 
ی 
یاپ
)پ

1،)
ن 
تا
س
تاب
 و 
ار
به

11
41

 

هبای تر و خودم تارتر شدن سیسبتمدیگری از حکمرانی هوش مصنوعی است. با پیچیده

شبود. مبی ها ببه نتایجشبان دشبوارترهوش مصنوعی، در  چگونگی رسیدن این سیستم

ها و ها به شفافیت در مورد دادهها و سازمانتوانند با الزام شرکتهای عمومی میسیاست

گویی در صبورت کنند و با ایجاد سازوکارهایی برای پاسخهایی که استفاده میالگوریتم

 ک کنند.های هوش مصنوعی، به رف  این چالش کمبروز خطا یا سوگیری در سیستم

توانند نقش کلیدی های عمومی همچنین میگویی، سیاستعلاوه بر شفافیت و پاسخ

هبای هبوش های هوش مصنوعی ایفا کنند. فناوریدر ترویج عدالت و انصاف در سیستم

های موجبود را مصنوعی در صورت عدم طراحی و اجرای دقیق، پتانسیل تشدید نابرابری

هبای هبوش مصبنوعی انند با اطمینان از آزمایش سیستمتوهای عمومی میدارند. سیاست

هبای برای سوگیری و تبعیض، و با تبرویج تنبوع و شبمول در توسبعه و اسبتقرار فنباوری

 هوش مصنوعی، به رف  این چالش کمک کنند.

امنیبت ملبی و  هایپرسبشبراین، حکمرانی هبوش مصبنوعی همچنبین شبامل علاوه

هبای هبوش مصبنوعی در عملیبات ی فنباوریاینبدهژهوپلیتیک است. با اهمیبت یبافتن فز

ی المللبی ببرای اطمینبان از اسبتفادهنظامی و اطلاعاتی، نیاز به همکاری و همباهنگی ببین

هبای شبود. سیاسبتای احسباس مبیها به طور فزاینبدهمسئولانه و اخلاقی از این فناوری

ایجباد هنجارهبا و وگبو و همکباری ببین کشبورها و ببا توانند با تقویت گفتعمومی می

هبای نظبامی و امنیتبی حباکم هایی که بر اسبتفاده از هبوش مصبنوعی در زمینبهنامهتوافق

 ها کمک کنند.است، به رف  این نگرانی

های عمومی همچنین باید به پیامدهای اقتصادی فناوری هبوش در عین حال، سیاست

مصببنوعی و هببای هببوش مصببنوعی بپردازنببد. بببا خودکارسببازی وظببایف توسببط سیسببتم

هایی وجود دارد که از ببازآموزی و ارتقبای مهبارت جایی کارگران، نیاز به سیاستجابه

ی مزایبای نیروی کار حمایت کند، و همچنین اقداماتی ببرای اطمینبان از توزیب  عادلانبه

تواننبد ببا حمایبت از هبای عمبومی مبیفناوری هوش مصنوعی صبورت گیبرد. سیاسبت

هبای ایمنبی تی، ترویج کارآفرینی و نبوآوری و ایجباد شببکههای آموزشی و مهاربرنامه

جبا اجتماعی برای حمایت از افرادی که به دلیل اتوماسیون مبتنی بر هوش مصنوعی جاببه
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 ی کار در عصر هوش مصنوعی ایفا کنند.به آیندهدادن شوند، نقش کلیدی در شکلمی

هبای صنوعی، سیاستی حکمرانی هوش مهای پیچیدهبرای رسیدگی مؤثر به چالش

ها مطل  شوند. این شبامل مشبارکت ها و ت صصعمومی باید از طیف وسیعی از دیدگاه

ها و توانند دیدگاهنفعانی است که میگذاران و سایر شیفناوران، اخلاق مداران، سیاست

های هوش مصنوعی اراهبه دهنبد. های ارزشمندی در مورد توسعه و استقرار فناوریبینش

گذاری عمبومی بایبد شبفاف و فراگیبر باشبند و امکبان مشبارکت و ای سیاستفرآینده

 نفعان را فراهم کنند.بازخورد معنادار از طیف وسیعی از شی

نگر و های عمببومی همچنببین بایببد آینببدهنفعببان، سیاسببتعببلاوه بببر مشببارکت شی

ا پذیر باشند تا با سرعت بالای تحبول فنباوری هبوش مصبنوعی همگبام شبوند. ببانعطاف

های هببوش مصببنوعی، ضببروری اسببت کببه تر شببدن سیسببتممنببدتر و پیچیببدهقببدرت

 هببای گببذاری عمببومی بتواننببد در پاسببخ بببه تحببولات و چالشهببای سیاسببتچارچوب

هبای جدید، سازگار و تکامل پیدا کنند. این امر نیازمند پایش و ارزیبابی مسبتمر فناوری

ها در روزرسببانی سیاسببتههببوش مصببنوعی و همچنببین آمببادگی بببرای تجدیببد نظببر و ب

 صورت لزوم است.

ی هبوش مصبنوعی، لازم اسبت برای معضلات اجتماعی جدید ناشی از تأثیر توسبعه

نظببام حکمرانببی جدیببدی سبباخته شببود و ابزارهببای حکمرانببی جدیببدی توسببعه یابببد. 

تنهبا در عبدم انطبباق سیسبتم ی هبوش مصبنوعی نبههای حکمرانی ناشی از توسعهچالش

شبود. ببا در های حکمرانی ناشی از مساهل جدید نیز منعکس میدر شکافموجود، بلکه 

نظر گرفتن نگرانی جدی در مورد بیکاری به عنوان مثال، این یبک واقعیبت انکارناپبذیر 

هبا، از نظبر امکانبات فناورانبه، ی هبوش مصبنوعی و روبباتاست کبه کباربرد گسبترده

گران بازار سهام یا حتی کارگران لیلنگاران، تحجایگزین کار  دستی شده است. روزنامه

در   ،«اتوماسبیون کامبل»ها جایگزین شوند. در جهانی با حقوقی ممکن است توسط ماشین

هبای چبالش مجدد رابطه بین کار و امنیت رفاه و بازسازی سیستم کار و امنیت رفباه، یکبی از

 . (,Mikhaylov, Campion, 2018 Esteve) حکمرانی است که نیاز به راه حل فوری دارد

ها را فرد از چالشای منحصربهدر نهایت، حکمرانی فناوری هوش مصنوعی مجموعه
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 یهبا، صبنعت و جامعبهآورد که نیازمند بررسی دقیق و همکاری ببین دولتبه وجود می

هبای نقش اساسی در هدایت توسعه و اسبتقرار فناوری ،های عمومیمدنی است. سیاست

کنند کبه کنند و اطمینان حاصل میمسئولانه و اخلاقی ایفا می ایهوش مصنوعی به شیوه

های ببالقوه، از مزایبای هبوش مصبنوعی در عین ببه حبداقل رسباندن خطبرات و آسبیب

گیر ببه حکمرانبی هبوش مصبنوعی، مند شویم. با ات اش رویکبردی متفکرانبه و همبهبهره

هبای در آن فناوریای کمبک کننبد کبه دهی آینبدهتوانند ببه شبکلگذاران میسیاست

تر تر و منصفانهعادلانه اید و به ایجاد جامعهباش هوش مصنوعی در خدمت مناف  عمومی

 د.کمک کن

تواند حاکمیت هوش مصنوعی را به نف  بشبریت ببه ارمغبان آورد. سیاست خوب می

هبا را انجام فعالیت یهوش مصنوعی این پتانسیل را دارد که فرآیندهای سازمانی و نحوه

های هبوش مصبنوعی . اجرای روش(Fernandez-Cortez & etal., 2020)به طور کلی تغییر دهد 

گببذاری عمببومی افببزایش سیاسببت یدر ب ببش دولتببی، پویببایی و چببابکی را در چرخببه

گیری در کند. در این راستا، سبرعت تصبمیمها را تسری  میدهد و فرآیندها و فعالیتمی

گذاری به متغیری تبدیل شده که ببه طبور قاببل تبوجهی ببر فرآینبد آن استسی یچرخه

تواند تحت فشبار تعبداد زیباد مشبکلات پبیش روی گذارد، زیرا این فرآیند میتأثیر می

یافته ببرای ارزیبابی هبای توسبعه. علاوه ببر ایبن، توانایی(Criado, 2021)ها قرار گیرد دولت

های عمبومی را های مبتنبی ببر سیاسبتتدوین اسبتراتژینتایج و انتشار اطلاعات، فرآیند 

هبای هبوش مصبنوعی در ب بش دولتبی، امکبان تسبری  کند. ببا اجبرای تکنیککند می

 .(Valle-Cruz & etal., 2020)گذاری عمومی و حکمرانی وجود دارد فرآیندهای سیاست

شبکاف کبردن گبذاری عمبومی، ببا هبدف پری سیاسبتپویایی و چابکی در چرخه

هبای م تلبف تولیبدی و ببازیگران گیری بین دولت، ب بشردازش اطلاعات و تصمیمپ

. ماهیبت م برب هبوش (,Gritsenko, 2020 , Wood Katzenbach, 2019; Ulbricht)اجتماعی اسبت 

ها و فرآینبد سیاسببی را متحبول کنبد. در ایببن راسبتا، هببوش سببازمان توانبدمصبنوعی می

باشبد: اول ببه عنبوان اببزاری ببرای بهببود کارآمبدی تواند یک تیبغ دولببه مصنوعی می

 & Young)ی ببد سبالارانههای دیبوانسازمان و دوم به عنوان مکانیزمی برای تقویت رویبه
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etal., 2019)هبا، یبافتن دادهوتحلیل کلان. در مورد مورد اول، هوش مصنوعی امکان تجزیه

کنبد. همچنبین، دهنبد، فبراهم می توانند تشب یصها نمیالگوها و اطلاعاتی را که انسان

تواند وظبایف روتبین را ببا دقبت بیشبتر و ببدون وقفبه انجبام دهبد و هوش مصنوعی می

های پرخطر یا سنگین را بدون به خطر انبداختن جبان انسبان انجبام دهبد. اجبرای فعالیت

های خلاقانبه یبا ابتکباری را ببرای هوش مصنوعی در ب ش دولتبی، آزادی انجبام رویبه

ها ایبن توانبد ببه انسبانگذارد. همچنبین، هبوش مصبنوعی میگیری در اختیار میتصمیم

هببای خببود و همچنببین ایجبباد امکببان را بدهببد کببه از مزایببای آن بببرای تقویببت قابلیت

هبایی کبه گذاری از طریق روشی سیاستچارچوبی برای مشارکت اجتماعی در چرخه

کنبد، ه تولید را مردم سبالارانه میپیچیدگی را ساده کرده و دسترسی به سازوکارهایی ک

 .(Wirtz & etal., 2020)مند شوند بهره

 گیرینتیجه

های گببردد، پیشببرفتبرمی م3801ی ی هببوش مصببنوعی بببه دهببهدر حببالی کببه توسببعه

گیر در دسترسی به داده و قدرت پردازش، اخیرا  اتفاق افتاده است. این موضبوع ببه چشم

هببا، از مبببارزات ای از حوزهعی در طیببف گسببتردهی فزاینببده از هببوش مصببنواسببتفاده

انت اباتی و بازار کار گرفته تا سلامت، آموزش و پرورش و امور نظامی، و مبوارد دیگبر 

های جدیبد فنباوری و تهدیبدهای مبرتبط ببا آن باعبث ایجباد منجر شده اسبت. فرصبت

ی دربباره نفعبانمبداران، کارشناسبان و شیسیاسبت گذاران،های داغ میان سیاسبتبحث

تأثیرات مثبت و منفی هوش مصنوعی ببر سیاسبت، اقتصباد، ببازار کبار، عبدالت، حبریم 

توانند خصوصی و سایر مساهل کلیدی جامعه شده است. سیاست عمومی و حکمرانی می

های مفیبد هبوش مصبنوعی و جلبوگیری از تبأثیرات نقش مهمی در اطمینان از پیشبرفت

ی هبوش مصبنوعی عمبدتا  توسبط اخیبرا  توسبعه م رب آن داشته باشبند. در حبالی کبه

شبده، تحبولات ها هدایت میهای سود آنهای خصوصی بزرگ جهانی و انگیزهشرکت

المللبی، ببا های بینهبای ملبی و سبازماننوظهور سیاسبتی حباکی از آن اسبت کبه دولت

های حکمرانبی ببرای سازی چارچوبنفعان، در حال آمادههمکاری طیف وسیعی از شی
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گبویی، ش مصنوعی هستند. هدف نهایی این است که به سبمت اهبدافی ماننبد پاسبخهو

ها و مباحث پرشتاب پیرامبون هبوش مصبنوعی عدالت و شمولیت حرکت کنیم. سیاست

اند. امبا توجبه کمتبری ببه از منظر اخلاق و فلسفه مورد بررسی قرار گرفته تاکنون عمدتا  

توانبد نقبش در حالی کبه ایبن حبوزه میگذاری و حکمرانی شده است، ی سیاستجنبه

هبای جامعبه دهی به توسعه و کاربرد این فناوری مطابق ببا منباف  و ارزشمهمی در شکل

 ایفا کند.

هببای گونبباگون هببوش مصببنوعی کاربردهببای م تلببف و فراوانببی دارد و در حوزه

از تبوانیم شوند، میگذاری حساب میزندگی اجتماعی، که به نوعی میدان عمل سیاست

 هوش مصنوعی استفاده کنیم. این کاربرد هوش مصنوعی در سیاست گذاری و مبدیریت

هایی کبه ببا ها و شباخصفرضتواند به صورت بنیادی بوده و پیشثیراتش میدولت و تأ

ثیر قبرار را تحبت تبأ شبودها وضعیت و کیفیت یک حکومبت ارزیبابی میاستفاده از آن

ها، فهم شبهروندان از عبدالت و سازی  توزی  یارانهینههای بهدهد. به طور مثال انواع مدل

کارکردهای نهادهای نظام اقتصادی را به شدت تحت تاثیر قرار خواهد داد و یا در مثبال 

گیری های انبدازههای مببارزه ببا فسباد کبه یکبی از شباخصتبوان ببه شباخصدیگر می

ثیر اسبتفاده ت تبأتحب آید، اشاره کرد که به صورت جدیحکمرانی خوب به حساب می

توان ایبن ب بش را ببا گیرند. به طور کلی میهای جدید کشف فساد قرار میاز الگوریتم

 گذاری کرد.گذاری نیز نامسیاست یهای خبره در حوزهعنوان جهش در سیستم

 -هبای م تلبف اقتصبادیگونه که باید وظایف خود را در حوزهگذار، همانسیاست

انجبام دهبد و در مبورد موضبوعات جباری، ببه ویبژه اثرگبذاری اجتماعی، سیاسی و ... 

ای ات اش کند؛ یافتهمش ص و نظام ریزی کرده و تصمیماتها، برنامهمربوط سایر فناوری

 یهاگبذاریسیاسبت ،جبدی یلهمسبأ باید در مورد هوش مصنوعی نیبز ببه عنبوان یبک

 هبایفناوری ی، در دستهمناسبی داشته باشد. هوش مصنوعی در طبقه بندی انواع فناوری

گیرد و با توجه به شمول اثرات آن ببه صبنای  و نهادهبا و قرار می 1آفرین و براندازتحول
                                                           

1. disruptive 
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جدی گرفته شبود. در  گذاری در ارتباط با آن کاملا  باید سیاست ،طبقات م تلف جامعه

ریبزی و اجبرای مناسببی در مبورد هبوش و به تب  آن برنامبه گذاریصورتی که سیاست

 رو خواهند شد.هجامعه و سیستم حاکمیتی با مشکل روب نوعی صورت نگیرد، قطعا  مص

گذاری هوش مصنوعی، در میان بسبیاری از راهبردهبا و سبایر سری  سیاست یتوسعه

سابقه است. این اند، در سیاست فناوری بیهای اخیر شروع شدهاسناد سیاستی که در سال

ربردهبای هبوش مصبنوعی توضبیح داد کبه فراتبر از ای از کاتوان با طیف گستردهرا می

های نوظهبور در مبورد تبأثیر ببر ایمنبی و رشبد اقتصبادی اسبت و مساهل معمول فناوری

 هایپرسبشگبذارد. عبلاوه ببر ایبن، همچنین بر نظام سیاسی، بازار کار و رفباه تبأثیر می

ای در تباب ویبژهها ببه هبوش انسبانی یبا فراتبر رفبتن از آن، بازمربوط به دستیابی ماشین

المللی ماننبد مجمب  جهبانی اقتصباد و ت یلات جمعی و فردی دارد. همچنین، مجام  بین

های مرببوط ببه هبوش سازمان توسعه و همکاری اقتصادی توجبه بیشبتری را ببه سیاسبت

انبد. ببا ایبن المللی را در این زمینبه تسبهیل نمودهاند و یادگیری بینمصنوعی جلب کرده

های هوش مصنوعی به طور ناهمگون در سراسر جهان توزی  شده و استحال، توسعه سی

 ترین مناطق متمرکز است.یافتهبر توسعه

دنیببای  ،هببوش مصببنوعی بسببیاری از معببادلات و مفروضبباتی کببه در حببال حاضببر

ثیر قبرار داده است را به شبدت تحبت تبأ را شکلامور عمومی  یگذاری و ادارهسیاست

کبه  هاییسالاری، ت صص و بسیاری دیگر از کلیدواژهی، دیوانخواهد داد. مردم سالار

ی های اداری هستند، و با اهدافی ماننبد گسبترش خیبر عمبومی، ادارهنظام یدهندهشکل

ثیر حبت تبأاند، تسالاری و حفظ حاکمیت مردم مردم توسعه پیدا کرده، شایستهبهتر امور

، تعریف قرار گیرند. علاوه بر اینمورد باز موضوع هوش مصنوعی باید به صورت جدی

های هبر کببدام از ایبن پایببه ،رشببد هبوش مصببنوعی یدور از شهبن نیسبت کببه در نتیجبه

به صورت کلی منسو  شود. تکنولبوژی هبوش مصبنوعی نبه مدیریت در ب ش عمومی 

هبا در دو بعبد فبوق البذکر )کاربردهبای هبوش مصبنوعی و تکنولوژی یتنها مانند بقیبه

گبذاری اثرگبذار اسبت، بلکبه موضبوع رای هوش مصنوعی( بر سیاستگذاری بسیاست

 .(Borgogno, Colangelo, 2019)حکمرانی غیربشر بر بشر است  یجدی و بی سابقه
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دهد تا مشکلات ها اجازه میبه دولت ،نگرانه و هوش مصنوعیتجزیه و تحلیل آینده

هبای اخیبر در نبد. پیشبرفتها مبورد بررسبی قبرار دهاحتمالی را قبل از رسیدن به بحران

هبا پردازش زبان طبیعی، یادگیری ماشین و تش یص تصویر باعث شبده اسبت کبه دولت

نبد، از کشبف تقلبب تبا مقابلبه ببا نبینی کها را پیشند به جای مقابله با مشکلات، آننبتوا

اکنبون در طیبف  ،کننبدهبینبیهای پبیشگیری مواد افیونی. تجزیه و تحلیلبیماری و همه

هبای بهداشبتی و خبدمات انسبانی و ها از جمله دفاع، امنیت، مراقبتای از حوزهتردهگس

 .(3188)محمدی و همکاران، گیرد ها، مورد استفاده قرار میهمچنین دیگر حوزه

های نوظهبور سیاسبت هبوش مصبنوعی ای بر روندها و چارچوباین پژوهش مطالعه

ببه سبرعت در سراسبر جهبان در حبال توسبعه اسبت. در  م0133کند که از سال اراهه می

نسببت داد،  م3801 یتوان حداقل ببه دهبههوش مصنوعی را می یحالی که آغاز توسعه

ای را های فناورانه که امکبان کاربردهبای گسبتردهاین فناوری به تازگی به دلیل پیشرفت

؛ جلبب کبرده اسبتگذاران را ببه خبود فراهم کرده است، توجه قابل توجهی از سیاست

های یک فناوری نوظهور را ببه همبراه هوش مصنوعی امروزه بسیاری از ویژگیبنابراین، 

آمیز انتظارات مثبت و منفبی ابهامات مرتبط، پویایی همکاری و رقابت، و عملکرد اغراق

 گذارند، دارا است.گذاری در این حوزه تأثیر میکه بر سیاست

 شود:رانی مؤثر هوش مصنوعی اراهه میپیشنهادهای زیر برای ایجاد حکم

 های تنظیمی مناسب:تدوین استانداردها و چارچوب 

o  طراحببی قببوانین و مقببررات شببفاف و جببام  بببرای تنظببیم اسببتفاده از هببوش

 های م تلفمصنوعی در حوزه

o هوش مصنوعی کاربرد و توسعه تعیین معیارهای اخلاقی و حقوقی برای 

o هافاظت از حریم خصوصی و امنیت دادههای تنظیمی برای حایجاد چارچوب 

 گویی:ایجاد سازوکارهای نظارتی و پاسخ 

o ایجاد نهادهای نظارتی مستقل برای پایش استفاده از هوش مصنوعی 

o های ناشبی از هبوش گویی در قبال آسیبهای شفاف برای پاسختعیین مکانیزم

 مصنوعی
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o تمالیایجاد سازوکارهای رسیدگی به شکایات و جبران خسارات اح 

 های مرتبط با هوش مصنوعی:آموزش و مهارت یتوسعه 

o هبوش  ینیباز در حبوزه هبای مبوردارتقای سبواد دیجیتبال و آمبوزش مهارت

 مصنوعی برای شهروندان

o های آموزشی و ت صصی برای نیروی کار و مت صصانبرنامه یتوسعه 

o ها، صنعت و دولتهای آموزشی بین دانشگاهایجاد همکاری 

 المللی:های بیناریتقویت همک 

o المللبی ببرای تبدوین قبوانین و اسبتانداردهای ایجاد هماهنگی و همکباری بین

 ملیفرا

o حکمرانی هوش مصنوعی یتبادل دانش و تجربیات در زمینه 

o المللیهای نظارتی و اجرایی در سطح بینتقویت ظرفیت 

 محوری:پذیری و اخلاقتأکید بر مسئولیت 

o قی برای طراحی و استفاده از هوش مصنوعیهای اخلاچارچوب یتوسعه 

o گویی در توسعه و کاربرد هوش مصنوعیایجاد شفافیت و پاسخ 

o محیطی هوش مصنوعیارزیابی مداوم تأثیرات اجتماعی، اقتصادی و زیست 

تواند ببه ایجباد حکمرانبی مبؤثر هبوش مصبنوعی و ارتقبای اجرای این پیشنهادها می

 فناوری نوظهور کمک کند.پذیری در قبال این مسئولیت
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