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 ذار گ اثر تبلیغ دینی  مبلغان و    
 * فریده فاطمی مخر

 **محمد علینی

 چکیده 
دهندگان راه انبیا و اولیای الهی هستند کتته هتتدف اصتتلی آنتتان از تبلیتتغ، ستتوق دادن مبلّغان دینی، ادامه

داری مرد  است. در مکتب انبیا و اولیا، های انسانی و اخلاقی، و در نتیجه، افزایش دینجامعه به ارزش
ها، هواهای نفسانی، جهل، تفرقه، شتترک، دعتتوت بتته ایمتتان بتته خداونتتد و روز نجات مرد  از طاغوت

توانند تبلیغ مؤثر داشته باشند که به وظایف ختتود و نیتتاز مخاطبتتان جزاست. در صورتی مبلّغان دینی می
گاه باشند تا بتوانند ارتباطی سازنده و صتتمیمی برقتترار کننتتد. انجتتا  اهتتداف اصتتلی و ارتبتتاط  خویش آ

داری در جامعتته هتتای تبلیغتتی، موجتتب رشتتد دیتتنها و مهارتمناسب با مخاطبان و بهره بردن از روش 
های آن، استتنادی و خواهد شد. در این پژوهش، از روش کیفی استفاده شده است و شیوه گردآوری داده

های گونتتاگون آمده، حکایت از آن دارد کتته مبلّغتتان دینتتی بایتتد آستتیبدستای است. نتایج بهکتابخانه
گیتتری از های برقراری ارتبتتاط صتتمیمی و بهرهخوبی بشناسند و با شناخت مخاطبان و راهاجتماعی را به

هتتای های اجتماعی گا داری، در جهت کاهش آسیبهای متنوع به منظور افزایش دینهاو مهارتروش 
   .اساسی و مؤثر بردارند

   . داری، مبلّغان دینی، اهداف تبلیغ، تبلیغ تاثیرگذار دین کلیدواژگان:  
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 مقدمه 
برای آنکه مبلّغان بتوانند نقتتش ختتویش را در جامعتته بتته انجتتا  رستتانند، لاز  استتت ابتتتدا بتترای  

های مبلّغ دینی را کسب کنند. سپس، با شناخت مخاطبتتان  گیری مؤثر با مخاطبان، ویژگی ارتباط 
دیدگان  های تبلیغی، همدلی لاز  را به وجود آورند و به یاری آستتیب هاو مهارت و استفاده از روش 

داری انجتتا  دهنتتد.  های گوناگون بپردازند و نقش مفید خود را در افزایش دین اجتماعی در عرصه 
اهمیت موضوع تبلیغ بدان حد است که خداوند انسان را برای هتتدفی بتتزرگ و ارزشتتمند، یعنتتی  

بُدُونِ معرفت و بندگی خویش، خلق کرده است: »  ََ إِلَاَّ لِیَعر نر ِ
جِنََّ وَالإر تُ الر .  ( 56)ناریات:  «  وَمَا خَلَقر

تحقق این هدف عظیم، در گرو رهایی بندگان از ظلمت نادانی و روشن شدن دل و جان آنان، بتته  
، به سبب رسالت ابلاغ و دعوت بتته  نور علم و هدایت الهی است. ارزش و مقا  والای پیامبر 

 سوی خداست. 
ها و  در جهان معاصر، تبلیغ و تبلیغات، از جایگاه بستتیار بلنتتدی برختتوردار استتت. ستتازمان 

های فراوانی برای بهتتتر تبلیتتغ کتتردن و انتتواع  باشند و آموزش نهادهای گوناگونی متولی این امر می 
های متتدرن تبلیتتغ، همگتتی گویتتای اهمیتتت ایتتن امتتر مهتتم و  تبلیغ وجود دارد. استفاده از شتتیوه 

)خمینتتی،  ترین سلاح دانسته استتت  سلاح تبلیغات را برّنده   که اما  خمینی تأثیرگذار است؛ چنان 
شود که بتته  . بر همین پایه، اهمیت و ضرورت تبلیغ زمانی مشخص می ( 114-113، ص 16، ج 1364

داری در ستتطح  داری مرد  در جامعه است، دستتت یتتابیم. افتتزایش دیتتن هدف آن که افزایش دین 
خوبی ایفتتا کتترده باشتتند،  که اگر نقش ختتود را بتته طوری گردد؛ به جامعه، به رسالت مبلّغان برمی 

های اجتماعی خواهیم بود. این تحقیق در صدد بیان  شرائط تبلیتتغ تاثیرگتتذار  شاهد کاهش آسیب 
های دینتتی  های انتقال مفاهیم و آموزه است که در کنار آن به مباحثی همچون اهداف تبلیغ و روش 

 نیز پرداخته خواهد شد. 

 اهداف تبلیغ دینی 
باشد، لاز  است اهداف کتتلان  می  ازآنجاکه وظیفه علمای دین، پیگیری اهداف انبیای عظا  

های مبلّغان در جهت تحقق آن اهداف شتتکل  شناخته شود و همه فعالیت  بعثت انبیای الهی 
ها، رشد سجایای اخلاقی و دور ساختن  ی از اهداف اساسی پیامبران برای هدایت انسان ک گیرد. ی 
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در قرآن کریم، آیتتات بستتیاری بتته چشتتم   جامعه از مفاسد بوده است. با مرور تاریخ پیامبران 
ه پیامبران الهی در برابر رنایل اخلاقی و مفاسد اجتماعی، ایستادگی نمتتوده و بتتا تمتتا   ک خورد می 

 اند. وشیده ک توان در جهت اصلاح جامعه  
ها  سازی انستتان ک رده است و قرآن مجید پا ک نیز در این عرصه با جدیت تلاش  پیامبر خدا 

 فرماید:  بر شمرده، می   از آلودگی را از اهداف بعثت پیامبر 
كِتااابَ وَ   ُ  الر مُهااُ یهِ ر وَ يعَلِّ لُوا عَلَیهِ ر آياتِهِ وَ ياازَكِّ هُ ر يتر یینَ رَسُولًا مِنر مِّ ُ هُوَ الِذی بَعَثَ فِى الِر

لُ لَفى  مََ  وَ إِنر كانُوا مِنر قَبر حِكر ه در میتتان متترد   کتت ؛ او خدایی استتت  ( 2)جمعه:    ضَلالٍ مُبینٍ   الر
سواد، پیامبری از خود آنان مبعو  داشت تا آیاتش را بر آنها بخواند و ]از اخلاق زشتتتا منتتزه  بی 

 ار بودند. ک شان بیاموزد؛ هرچند پیش از آن، در گمراهی آش مت ک تاب و ح ک سازد و  
 فرماید:  می   ه پیامبر خدا ک های اخلاقی در جامعه، تا حدی است  اهمیت نشر ارزش 

َ عَ َّ وَ جَ َّ بَعَثنَِى بِهَا »  ه خداوند  ک ار  اخلاق  ک ؛ بر شما باد به م عَلَيتمُْ بِمَتَارِمِ الْْخَْئَقِ فَإِنَّ الّله
 . ( 375، ص 66، ج 1363)مجلسی،  رد«  ک ار  اخلاق مبعو   ک بلندمرتبه مرا به م 
کنتتد کتته بتتا اختتلاق، متترد  را خاضتتع کنیتتد کتته  خطاب به مبلّغان تصریح می   اما  خمینی 

گوید: »اگر بتوانید قلب متترد  را همتتراه ختتود کنیتتد، ایتتن  خضوع قلبی، میزان است. در ادامه می 
 . ( 72، ص 1372)خمینی،  چیزی است که پیش خداوند دوا  و ثبات دارد«  

«، وظیفه دارنتتد ابتتتدا بتتر گستتترش خداپرستتتی  اِنَّ العُلَمَاءَ وَرَ ةَُ الَانبِياءِ مبلّغان دینی، از باب » 
عنوان وظیفتته  ها از رنایل اخلاقی و احیای اخلاق حستتنه را بتته یه انسان ک همت گمارده و سپس، تز 

. مبلّغ در محل تبلیغ، نسبت به فرهنتتگ  ( 166، ص 1، ج 1388)مجلستتی،   نند ک اصلی خویش قلمداد  
افی باشتتد و  کتت دینی مرد  مستتئول استتت. او بایتتد از رویتتدادهای اطتتراف ختتویش دارای اطتتلاع  

رده، بتته  کتت هتتای اجتمتتاعی طراحتتی  های تبلیغی ختتویش را در جهتتت تصتتحیح ناهنجاری برنامه 
 فرماید:  می   ند. بر این اساس است که اما  صادق ک صورت جدی پیگیری  

ه به زمان خویش آگاه باشد، امور مشتبه بتتر او  ک سی ک ؛ وَالْعَالِمُ بَِ مَانِهِ لَا تهَْجُمُ عَلَيهِ اللَّوَابِس » 
 . ( 269، ص 75، ج 1386)مجلسی،  آورد« هجو  نمی 

های تبلیغی خود را در جهتتت تزکیتته و اصتتلاح مفاستتد اخلاقتتی  ه مبلّغ بتواند برنامه ک برای آن 
هتتای نیتتل گتتردآوری شتتود و ستتپس،  متمرکز کند، ابتدا لاز  است اطلاعات مورد نیاز در حیطتته 

 های تبلیغی طراحی گردد: برنامه 
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ه بروز و ظهور اجتمتتاعی آن قابتتل ارزیتتابی دقیتتق نیستتت، ماننتتد  ک . مسائل اخلاقی پنهانی 1
 حسد؛ 

. مسائل اخلاقی مربوط به روابط خانوادگی افراد، مانند رابطه مرد بتتا زن و فرزنتتدان، پتتدر و  2
 مادر و خویشان؛ 

ه در عرصتته فرهنتتگ اجتمتتاعی خودنمتتایی  کتت . مسائل اخلاقتتی مطتترح در ستتطح جامعتته  3
 های رفتاری؛ بندوباری و ناهنجاری حجابی، بی نند، مانند: دروغ، نفاق، سرقت، بی ک می 

م بر روابط اقتصادی و اجتمتتاعی؛ ماننتتد:  ک . مفاسد اجتماعی مربوط به مسائل اخلاقی حا 4
 اری؛ ک م ک فروشی، خیانت و  م ک لاهبرداری،  ک ربا، غش در معامله،  

 ها و ادارات؛ ومت، سازمان ک مان و مدیران در بدنه ح ک . مفاسد اجتماعی مربوط به حا 5
 های حزبی. های سیاسی و فعالیت های ضدّ ارزشی در فراز و نشیب . جریان 6

جا، مفاستتد اخلاقتتی را  های بی مبلّغ لاز  است در هر بخش از موارد فوق، به دور از تجسس 
از موضتتوعات فتتوق متتورد بررستتی    ک ات اخلاقی جامعه را نیز در هری ک نار آن، مل ک شناخته و در  

)نبتتوی،  ریتتزی روی آورد  های هر بخش، بتته برنامتته قرار دهد و آنگاه برای تصحیح و تأمین کاستی 
 . ( 10، ص 1382

های دینی به دیگران است، ایتتن  ها و آموزه از آنجا که تبلیغ دینی به معنای انتقال اصول، ارزش 
هتتای انستتانی،  فعالیت با هدف افزایش دانش و آگاهی مرد  درباره دین، ارتقتتای اختتلاق و ارزش 

عنوان  گیرد. تبلیتتغ دیتتن، بتته تر با خداوند صورت می ترویج صلح و محبت و ایجاد ارتباط نزدیک 
های انستتانی در جامعتته  تر و ترویج ارزش یک راه برای ارتقای معنویت، ایجاد ارتباط انسانی قوی 

 شود. تلقی می 

غان دینی ویژگی 
ّ
 های مبل

مبلّغ برای ایفای نقش خود در جامعه، لاز  است تا به وظایف و اهدافی که برایش در نظتتر گرفتتته  
هتتای  تتترین ویژگی که بر مخاطبان تأثیرگذار باشد. در ادامتته، مهم ای گونه شده است، توجه کند؛ به 

 شود: مبلّغان دینی اشاره می 
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 . عالم بودن 1

قرآن کریم و پیشوایان دینی، از تبلیغی که بدون علم و دانتتش و بتتدون منطتتق و برهتتان باشتتد، بتته  
انتتد. خداونتتد در قتترآن  ناپتتذیر آن، نهتتی کرده های جبران منظتتور پیشتتگیری از خطرهتتا و آستتیب 

ئُولًا فرماید: » می  هُ مَ اار انَ عَناار فُتَادَ كُلَُّ أُولَئِكَ كااَ بََ رَ وَالر عَ وَالر مر ٌ  إِنََّ الَ َّ ََ لَكَ بِهِ عِلر فُ مَا لَیر   وَلَا تَقر
هتتا،  ؛ بدانچه علم نداری، تکیه و اعتماد نکن؛ چه اینکه وستتیله شتتنوایی و بینتتایی و دل ( 36)اسراء:  

 گیرند.« همه سراسر مورد مؤاخذه و بازخواست قرار می 
؛ کستتی کتته بتته  إنّ مَن أجاَ  في ك ِّ ما لكُْأُ  عَنِِهُ لَمَجنِِونٌ فرماید: » نیز می  اما  صادق 

. بنتتابراین، گفتتتار و  ( 238، ص 1389بابویتته،  )ابن هرچه از او سؤال شود، پاسخ دهد، مجنون است«  
ادعای بدون علم و دانش، مسئولیت و بازخواست به دنبال دارد. همچنتتین، پاستتخ دادن در همتته  

توانند دانتتای بتته همتته مستتائل باشتتند، روشتتی غیرمعقتتول و  چیز با توجه به اینکه عمو  افراد نمی 
 غیرمتعادل است. 

شرط لاز  تبلیغ است، باید پذیرفت که بتتدون آن،   گفتنی است، اگر بپذیریم که علم و دانش، 
مَن عَمَِ  عَلِِى  فرموده است: »  شویم. رسول خدا هرچه بیشتر تبلیغ کنیم، از هدف دورتر می 

؛ هرکس بدون علم و آگاهی کار کند، بیش از آنکه اصتتلاح  غَيرِ عِلمٍ كانَ ما لفُكِدُ أكثَرَ مِمّا لصُلِحُ 
 فرموده است:    . نیز حضرت صادق ( 150، ص 74، ج 1374)مجلسی، کند« کند، خراب می 

يْرِ إِلاَّ بعُْداً  رِلِ  لاَ لَِ لدُهُ سُرْعَةَ الكَّ اكِرُ عَلَى غَيْرِ الطَّ ؛ کستتی کتته  اَلْعَامُِ  عَلَى غَيْرِ بَصِيرَة كَالكَّ
ر  ی تر ستت ع ی دارد؛ هرچتته ستتر ر گا  برمی ی ر مس ی بدون آگاهی عمل کند، مانند رهروی است که در غ 

 . ( 43، ص 1، ج 1393)کلینی، شود کند، از مقصد دورتر می 
ویژه نستتل جتتوان و  ضروری است که مبلّغان دینی بتترای ارتبتتاط هرچتته بیشتتتر بتتا مخاطبتتان، بتته 

شناستتی،  تأثیرگذاری بهتر بر آنان، در حدّ ضرورت بتتا علتتو  روز ماننتتد: علتتو  ارتباطتتات، جامعه 
 شناسی و اقتصاد آشنا باشند. روان 

 . عامل بودن 2

های تبلیغ دینی در حیطه وظایف مبلّغتتان، عتتد  تطتتابق گفتتتار و عمتتل استتت؛  ترین آفت از بزرگ 
داری ستتخن بتته  زنند، از زهد و خویشتتتن که هرگاه آنان بر جایگاه وعظ و خطابه تکیه می ای گونه به 

گویند، مرد  را به قناعتتت  میان آورده، از صابران در برابر شهوات و نفسانیات و مصائب سخن می 
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کننتتد و از  خوانند، توجه به حال همنوعان و مؤمنان را توصیه می و شکرگزاری در برابر خالق فرا می 
زنند؛ اما خود، چندان عامل به سخنان و مواعظ نیستند. بدین ترتیتتب استتت  گذشت و ایثار د  می 

در   کنند تا آنتتان را ها و ارشادهای خود، مرد  را سِحر می شوند که با موعظه که تبدیل به انسانی می 
گرایش به دین به سر شوق آورند؛ امتتا متترد  کتته در زنتتدگی و رفتتتار آنتتان اثتتری از دیتتن مشتتاهده  

شوند. خداوند در قرآن در باره ضرورت همتتاهنگی بتتین گفتتتار و کتتردار  کنند، از آنها دور می نمی 
ونَ فرماید: » می  ا لَا تَفعَلااُ ونَ مااَ َ  تَقُولااُ هَا ٱلِذِينَ ءَامَنُوار لااِ ای کستتانی کتته ایمتتان  ؛  ( 2)صتتف:    يَاأَيی

 کنید.« گویید که در مقا  عمل، خلاف آن می اید، چرا چیزی به زبان می آورده 
رَوْا  نیز در این باره فرموده است: »  حضرت اما  صادق  كوُنوُا دُعَاةً لِلنَّاسِ بِغَيْرِ أَلْكِنهَِتمُْ لِيَِِ

يْرَ فَإِنَّ َ لِكَ دَاعِيةٌَ  ََ ئَةَ وَ اَلْ هایتان به سوی دیتتن  مرد  را به غیر زبان ؛  مِنْتمُُ اَلوَْرَعَ وَ اَلِاجْهِهَادَ وَ اَلصَّ
دعوت نمایید؛ تا اینکه مرد  پرهیزکاری، اجتهاد و نماز و کار نیک را از شما ببینند. همانتتا دعتتوت  

 . ( 78، ص 2، ج 1393)کلینی،  واقعی، چنین است« 
همچنین، اما  در حدیث دیگری عد  تطابق علم و عمل عالمان و عد  پایبندی ایشتتان را بتته  

دارنتتد، متتورد اشتتاره قتترار داده و  آنچه برای مخاطبان خویش در قالب موعظه و تبلیغ دین بیان می 
فا فرموده استتت: »  ؛  إنّ العالِمَ إ ا لم لَعمَْ  بعِلمِهِ لَلَّت مَوعِظَههُُ عنِ القُلوِ  كَما لَِ  ُّ المَطَرُ عنِ الصَِِّ

نشتتیند؛  لغتتزد و بتتر دل نمی هتتا می های او از دل عالم اگر به علم و دانش خود عمل نکند، موعظه 
؛  181و 146، ص 1396)شتتهید ثتتانی،  مانتتد«  لغزد و بتتر روی آن نمی طورکه باران از کوه صفا می همان 

 . ( 44، ص 1، ج 1393کلینی،  
نیز خطاب به ابونر، از اصحاب نزدیک خویش که در راه تبلیغ دین مبین   حضرت محمد 

ِ   اسلا  زحمات فراوانی را متحمل شد، چنین فرموده است: »  ٍ  كَمَثَِِ رِ عَمَِِ دْعُو بِغَيِِْ مَثَُ  اَلَّذِي لَِِ
کند، اما خود اهتتل عمتتل  ای ابونر! مَثَل کسی که مرد  را به دین دعوت می ؛ اَلَّذِي لَرْمِي بِغَيْرِ وَتَرٍ 

 . ( 302، ص 1، ج 1383)حلی، کند« نیست، مانند کسی است که با کمان بدون زه تیراندازی می 
ه  »   خوانیم که فرمود: می   در حدیث دیگری، از اما  صادق  قَ فِعلُِِ دَّ ن صَِِ لَعني بِالعُلَمِِاءِ مَِِ

قْ فِعلهُُ قَولهَُ فلَيسَ بِعالِمٍ  عالم، کسی است که کتتردارش گفتتتارش را تصتتدیق    ؛ قَولهَُ و مَن لَم لصَُدِّ
 . ( 36، ص 1، ج 1393)کلینی،  کند و هرکس عملش گفتارش را تصدیق نکند، عالم نیست« 

 سعدی نیز چنین آورده است: 
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 روزگدددارعدددام ندددادان  ری دددان
 

ه ز دان ددددمند نا روی گددددار    ددددا
 

 کددان  دده نا ینددایی از راه اوف دداد
 

 وین دو چ م   ود و در چاه اوف اد 
 

 . ( 60)سعدی، باب هشتم، حکمت 
تواند مثمر ثمر واقع شود کتته در اعمتتال وی نیتتز دارای انعکاستتی  بنابراین، گفتار مبلّغ هنگامی می 

فَُ كُ ر »  فرماید: بارز و متلاز  باشد. قرآن کریم می  نَ أَنر َ ور بِرَِّ وَتَنر اسَ بِالر مُرُونَ النََّ آیا    ؛ ( 44)بقره:   أَتَأر
اید؟« بتترای دلنشتتین بتتودن  که خودتان را فراموش کرده دهید، درحالی مرد  را به خوبی دستور می 

بتترای    کلا ، مبلّغ نیازمنتتد محبوبیتتت اجتمتتاعی استتت. بتته همتتین دلیتتل، حضتترت ابتتراهیم 
وِي إلاایه  : » کند که فرزندانش دعا می  ئِدَةً مِنَ النِاسِ تَهر عَلر أَفر متترد  را مشتتتاق    ؛ ( 37)ابتتراهیم:    فَاجر

وا  » آید:  آنان کن.« این محبوبیت، در سایه ایمان و عمل صالح به دست می  وا وَعَمِلااُ ذِينَ آمَنااُ إِنََّ الََّ
ا  مَنُ وُدًَّ حر عَلُ لَهُُ  الرََّ الِحَاتِ سَیَجر ؛ کسانی که ایمتتان آوردنتتد و عمتتل صتتالح انجتتا   ( 96)مریم:    الَ َّ

ای که اعمتتال ختتوب  افکند.« انسان خودساخته ها می دادند، خداوند رحمان محبت آنها را در دل 
در وجودش ملکه شده، یکایک اعمالش تبلیغ دیتتن خداستتت و متترد  از رفتتتار و کتتردار او درس  

نهَِتمُ »   گیرند؛ چراکه تبلیغ عملی، از تبلیغ گفتاری مؤثرتر است: می  «  كونوا دُعاةَ الناسِ بِغَيِِرِ اَلكِِِ
 . ( 78، ص 2، ج 1393 )کلینی، 

 پذیری . مسئولیت 3

پذیری در  ویژه دین اسلا  است. دامنه مسئولیت های مهم ادیان الهی، به پذیری، از آموزه مسئولیت 
شود. یک انسان مسلمان، در قبال خدا، خود و جامعتته مستتئول  اسلا ، حوزه وسیعی را شامل می 

هایی استتت کتته  پذیری مبلّغ دینی، به معنای قبول و تحمل مسئولیت معرفی شده است. مسئولیت 
های دینی به دیگتتران بتته عهتتده دارد. ایتتن مستتئولیت، شتتامل:  مبلّغ با انتشار و تبلیغ اصول و آموزه 

انتخاب و کنترل دقیق کلمات و اعمال، انطباق با اصول اخلاقی و دینی، ارتقای دانتتش و آگتتاهی  
در زمینه دین و ارتباط مؤثر با مخاطبان است. مبلّغ دینی، نیازمنتتد انعطتتاف، احتتترا  بتته دیگتتران،  
تواضع و توجه به نیازها و مشکلات مخاطبان است. همچنین، توجه به محتوای منطقی و معتبتتر،  

های فرهنگی و مذهبی و توجه به نیازهای روحتتی و معنتتوی مخاطبتتان، ازجملتته  احترا  به تفاوت 
 وظایفی است که مبلّغان دینی لاز  است آنها را مدنظر قرار دهند. 

های کتاب و سنّت، مسئول اعمتتال ختتویش استتت؛ چراکتته بتته  دار، بر اساس آموزه انسان دین 
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رِئٍ بِمَا كََ بَ رَهِینٌ فرموده قرآن کریم: »  هرکستتی، در گتترو دستتتاورد ختتویش  ؛ ( 21)طتتور:  كُلَُّ امر
کوشد مراقب رفتارش باشتتد و بتته وظتتایفش در برابتتر ختتدا و بنتتدگان  رو، همواره می است.« ازاین 

 درستی عمل کند.  به 
اساسی و مهم پیروز و سربلند بیرون آیتتد: اقنتتاع    پذیر، باید از دو مرحله مبلّغ موفق و مسئولیت 

و ترغیب. »اقناع«، به این معناست که مبلّغ در طیّ سخنرانی، خلأهای درونی مستمع را پُر کتترده  
و شبهات موجود در نهن او را پاسخ گوید و از راهیابی شبهات غیرمنطقی در آینده ممانعت کند؛  
به عبارت دیگر، باید شنونده را نسبت به شبهات اعتقتتادی واکستتینه کتترده و اطلاعتتات لاز  را در  
زمینه مبانی دینی به او داد تا در مقابل شبهات، خود اوّلین مدافع دین باشد؛ نتته آنکتته در فرصتتت  

گیری سخنان خود  کوتاهی تسلیم شود. منظور از »ترغیب«، این است که رغبت گوش دادن و پی 
های صتتحیح  ایجاد این رغبت، آگتتاهی ستتخنور از فنتتون و شتتیوه   را در شنونده ایجاد کند و لازمه 

رسد، حسن مطلع، حستتن ختتتا  و  اش است. به نظر می سخنوری و به کار بردن هنر در سخنرانی 
استفاده از تنوع در نوع بیان، بهترین وسیله برای ایجتتاد ترغیتتب استتت. یکتتی از ستتخنرانان موفتتق  

 نویسد:  دنیای غرب می 
ای  در سخنرانی، چیزی غیر از کلمات وجود دارد که دارای اهمیت بسیار است و آن، لطف و متتزه 

گنجاند. آنچه در یک ستتخنرانی مهتتم استتت، کمیتتت  است که ناطق در حین سخنرانی در آن می 
 . ( 205، ص 1375)کارنگی،  نیست؛ کیفیت و طرز بیان است 

های ناآگاهی نیستتتند.  توجه به این نکته، در نوع تبلیغ بسیار مؤثر خواهد بود که مخاطبان ما انسان 
دانند و قدرت تحلیل دارند، اگرچه از سواد کلاسیک برختتوردار نباشتتند. بایتتد  فهمند، می آنها می 

مطالب مستند و مناسب باشتتیم. حضتترت    آنها را آگاه بدانیم تا آگاهانه سخن گوییم و در پی تهیه 
نهَِهِم فرماید: » می  علی  َ تعالى جَعََ  الحَ َّ عَلِِى ألْكِِِ ؛ از حتتدس و  اتَّقُوا ظُنوُنَ الْمُؤمِنينَ فَإنَّ الّله

)رضتتی،  گمان افراد باایمان برحذر باشید؛ چراکه خداوند حتتق را بتتر زبتتان آنهتتا قتترار داده استتت«  
فهتتم  . بدترین آفت سخنرانی، این است که سخنران، مخاطب را دیرفهم یا کم ( 309، حکمت  1395

ای اندک و ناکافی، بر مسند خطابه بنشیند. خداوند، حتتق و درک  بداند و بدون مطالعه یا با مطالعه 
رو، باید بر زبان مبلّغ دین، جز حق جتتاری  های مؤمن قرار داده است. ازاین های انسان آن را در دل 

 است.   نشود و این، مفهو  سخن مولا علی 
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 های دینی های انتقال آموزه . تسلط به روش 4

تواند راهکاری برای انجا  وظیفه تبلیغی باشد، تسلط وی به  های مبلّغ دینی که می از دیگر ویژگی 
های  های دینی است. بر این اساس، مبلّغ بایتتد از ابزارهتتا و شتتیوه های انتقال مفاهیم و آموزه روش 

نوین و جذاب در عرصه تبلیغ استفاده کند و دارای شناخت کتتافی از زمتتان و مکتتان و مخاطبتتان  
توان به مباحث شناخت مخاطب، روش ارتباط با مخاطب و آشنایی بتتا  خود باشد. در این باره می 

 شود: اختصار به آنها پرداخته می های تبلیغی اشاره کرد که به روش 

 الف. شناخت مخاطب 

های مهم و تأثیرگذار در برقراری هرگونه ارتباط، »مخاطب« است. در بحتتث آشتتنایی بتتا  از مؤلفه 
بندی مخاطبان استتت.  ترین مسئله، دسته سلیقه مخاطبان و نیز چگونگی تأثیر نهادن بر آنان، مهم 

های متعددی وجود دارد که متکلم بر اساس نیاز مخاطب  ها و شیوه بندی مخاطبان، راه برای دسته 
هتتا را انتختتاب و چگتتونگی ارائتته پیتتا  را بتتر  کند، یکی از این روش و نوع هدفی که خود دنبال می 

های دینتتی، هتتدف متتتکلم تمرکتتز بتتر  کند. با توجه به اینکه در تما  ارتباط اساس آن مشخص می 
هدایتگری بدون دریافت منفعت است، این نوع ارتباط، بهترین الگو در زمینه شتتناخت مخاطتتب  

کتته متتتکلم آن فتترا انستتانی استتت،   قتترآن کتتریم  رود. در میتتان آثتتار دینتتی، پتتس از به شتتمار متتی 
بر اساس شتتهادت بزرگتتان و ستتخنوران، بهتتترین نمونتته در ایتتن زمینتته استتت.   البلاغ  نهج  کتاب 

تتترین  ، در بتتارزترین و کلی البلاغهه  نهج  در کتاب  های دینی و اخلاقی اما  علی مخاطبانِ پیا  
شوند که دربرگیرنده ایتتن متتوارد استتت: جنستتیت، ستتن،  هایی تقسیم می صورت بر اساس ویژگی 

 باورها و اعتقادات، درجه آگاهی، میزان پذیرش و شرایط محیطی و اجتماعی. 
ها و سخنان خود برای تفکیک گروه مخاطبان ختتویش از  در خطابه   هایی که اما  مشخصه 
اند، با معیارهایی که متخصصتتان علتتم ارتباطتتات در جوامتتع مختلتتف مستتلمان و  آن بهره جسته 

اند، قابل تطبیق استتت؛ البتتته بتتا حتتذف متتواردی  بندی مخاطبان ارائه کرده غیرمسلمان برای دسته 
بندی بر اساس استفاده از رسانه و منابع درآمدی که با نقش ستتنّتی مخاطتتب در دوره  چون تقسیم 

تتتوان نتیجتته گرفتتت بحثتتی کتته امتتروزه بتتا عنتتوان  رو، می اوّلیتته استتلا  در تضتتاد استتت. ازایتتن 
ای کهتتن در متتتون  گیتترد، دارای پیشتتینه شناسی در علم ارتباطات مورد بررستتی قتترار می مخاطب 

شتتاهد   ، البلاغ  نهج  و آنگاه سایر متون دینی ازجمله  قرآن،  اسلامی است که توجه به آن را ابتدا در 
 هستیم. 
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تواند بر مخاطب تأثیر گذارد که دارای شناخت کافی نستتبت بتته افکتتار و  مبلّغ در صورتی می 
شناسی، کار آسانی نیست؛ بلکه نیازمنتتد پتتژوهش و تحقیتتق و ایجتتاد  های او باشد. مخاطب ایده 

کار گروهی است؛ اما متأسفانه در این زمینتته، تلاشتتی صتتورت نگرفتتته استتت و همتته نهادهتتای  
هتتای علمیتته و صداوستتیما بایتتد بتته صتتورت هماهنتتگ در ایتتن زمینتته  فرهنگتتی، ازجملتته حوزه 

 ریزی کنند. برنامه 

های اجتماعی، باید متناسب با روحیه مخاطب باشد. بنتتابراین، در  حضور مبلّغان در فعالیت 
شناسی نیاز استتت. تبلیتتغ، دارای شتترایط و خصوصتتیات فراوانتتی  این زمینه نیز به دانش مخاطب 

ریزی و محاستتبه، نتیجتته مطلتتوبی نخواهتتد داشتتت.  است که باید شناسایی شوند و بدون برنامتته 
زمانی تبلیغ مؤثر است که مخاطبان منظور مبلّغ و محتوای کلا  او را درک کنند و البته لازمه ایتتن  

که سیره تبلیغ گفتتتاری  گونه نوع تبلیغ، بیان مطالب بر مقتضای فهم و شعور مخاطبان است؛ همان 
بتتا شتتناخت کامتتل مخاطبتتان، بتترای هتتدایت آنهتتا    پیتتامبر  نیز چنین بوده است.   اکر  نبی 

اسَ  فرمتتود: » گرفت. ایشان می کار می های متفاوتی به شیوه  َ  النااََّ َّ
ا أَنر نُكَلااِ نااَ بِیَآءِ أُمِرر ا مَعَاشِرَ الانر إنََّ

رِ عُقُولِهِ ر   عَلَى  انِ  فرماید: » .« قرآن کریم نیز درباره پیامبران می قَدر ولٍ إِلَاَّ بِلِ ااَ نر رَسااُ نَا مااِ سَلر وَمَا أَرر
نَ لَهُ ر  مِهِ لِیُبَیَِّ  . ( 4)ابراهیم:  «  قَور

کننتتدگان پیتتا  تبلیغتتی و  شناخت مخاطبان، به معنای آشتتنایی، آگتتاهی و شناستتاندن دریافت 
دانستن خصوصیات فردی و اجتماعی آنان است. در واقع، مخاطب اسلا ، فطرت پتتاک و الهتتی  

هاست. پیا  الهی محدود به گروه، نژاد، زبان و طبقه اجتماعی و اقتصادی خاصتتی نیستتت.  انسان 
خصوص کودکان، نوجوانان و جوانان، دارای فطرت پاک انستتانی و آمتتاده پتتذیرش  عمو  مرد ، به 

انتتد، بتتا  پیا  حق هستند. افرادی نیز که فطرت انسانی ختتود را بتتا کارهتتای ناشایستتت آلتتوده کرده 
 . ( 46، ص 1382)بابازاده، ریزی مناسب، قابل درمان و هدایت هستند برنامه 

 اند از: هایی که مبلّغان درباره مخاطبان نیاز دارند، عبارت ترین آگاهی مهم 
 ت شناخت میزان توانایی فکری و روحی و مقدار دانش و بینش آنان؛ 

  های آنان؛ ها و دلبستگی ها، باورها وابستگی ها، نگرش ت دانستن گرایش 
  ت آشنایی با زبان مخاطبان؛ 

  سال؛ سال و کهن ت شناخت گروه سنّی، مانند: کودک، نوجوان، جوان، میان 
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  ت شناخت جنسیت، یعنی مرد یا زن بودن؛ 
 ت آداب و رسو  ملی و فرهنگی؛ 

 ت محیط و مکان زندگی مخاطبان. 

 ب. روش ارتباط با مخاطبان 

ترین نوع برقراری ارتباط، ارتباط شفاهی )سخن گفتن( و کتبی )نوشتن( است. ایجتتاد  امروزه رایج 
ارتباط درست، هدفمند و موفق، نیازمند راهکارهایی استتت کتته در حتتوزه علتتم ارتباطتتات متتورد  

ها و نیتتز  گیرد. ارتباطات، به مطالعه ارتباطات اجتماعی در حوزه خُرد روابط انسان بررسی قرار می 
یکی از انتتواع   پردازد. تری چون: ارتباطات اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، دینی و... می روابط کلان 

تتترین بحتتث آن، ارتبتتاط مبلّغتتان دینتتی، پیتتامبران و ائمتته  ارتباطات، ارتباطات دینی است که مهم 
هتتای دینتتی، اعتتم از استتلامی و  بتتا مخاطبتتان پیتتا  استتت. روی خطتتابِ تمتتا  پیا    معصتتو  

غیراستتلامی، انستتان و هتتدف از القتتای پیتتا  نیتتز هتتدایت وی در مستتیر خداشناستتی و عبودیتتت  
استتت کتته   قرآن کریم  ، بارزترین نمونه مکتوب تبلیغ دینی پس از البلاغ  نهج کتاب شریف  است. 

بندی مخاطتتب از منظتتر ارتباطتتات دینتتی و  عنوان یک محصول بشری، از نظر چگونگی دستتته به 
فردی به صورت عتتا ، بستتیار حتتایز اهمیتتت استتت؛  اسلامی، به صورت خاص و ارتباطات میان 

های متفتتاوت دینتتی از  ، اقشار مختلف مرد  بتتا دیتتدگاه البلاغ  نهج  خاصه اینکه مخاطبان پیا  در 
بتترای   البلاغهه  نهج  انتتد و اصتتولی کتته در مؤمنان، منافقان، منکران، گمراهان، پیران و جوانتتان بوده 

تواند  کار گرفته شده، چنان دقیق، روشمند و جامع است که می برقراری ارتباط مؤثر با مخاطب به 
اساس برقراری ارتباط با مخاطب امروزی قرار گیرد. بر همین منتتوال، بتترای ارتبتتاط بتتا مخاطبتتان  

 های زیر بهره برد: توان از روش می 
  وگو با مخاطبان؛ ت مصاحبه حضوری و گفت 
  ت زندگی در میان مخاطبان؛ 

  ت مطالعه تجربیات مبلّغان پیشین؛ 
 . ( 38، ص 1384شهری،  )محمدی ری  ها و نهادهای تبلیغی ت مشورت با سازمان 

برای ارتباط هرچه مؤثرتر مبلّغ با مخاطبانش، با توجه به اینکه مخاطبتتان در اثنتتای ستتخنرانی  
چشم به وی دوخته و تمامی حالات و ظواهر او موردنظر آنان است، باید دارای آراستگی ظاهری  
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تتتری بتتا  ای بشّاش و ایجاد صمیمیت بین خود و مخاطبان، ارتباط و پیونتتد محکم باشد و با چهره 
ها، تقسیم نگتتاه ستتخنور  ها و سر و چشم آنان ایجاد کند؛ مانند: استفاده از حرکات مناسب دست 

گونه تبعیضی در نگاه و استفاده از الفاظ محترمانه و زیبا برای مشتتارکت  بین مخاطبان، بدون هیچ 
 دادن آنان در بحث. 

رویی و اختتلاق  ، ختتوش ترین عوامتتل موفقیتتت تبلیتتغ پیتتامبر باید دانست که یکی از مهم 
َ  فرماید: » نیکوی ایشان بود که در قرآن کریم می  لااِ نر حَور وا مااِ بِ لَانفَضی قَلر اً غَلِیظَ الر تَ فَظَّ   وَ لَور كُنر

 شدند.« یقین از پیرامون تو پراکنده می دل بودی، به ؛ اگر تندخو و سخت ( 159عمران:  )آل 
 ارمدا  اغ  ددرین م دد اس تو ددت

 

 اخدددس تو ددت گدد ، ت سددم کددرده 
 

 . ( 1402)عزیزی،  
تبلیغ در عصر حاضر، اهمیت فراوانی دارد. بنابراین، مبلّغ دینی که بعد از پیامبران الهی و امامتتان،  

داری متترد  در جامعتته استتت، بتته  وظیفه خطیری بر عهده دارد، باید هدف تبلیغ را که افزایش دین 
هتتای ختتاصّ دوران مدرنیتتته و وجتتود  نحو احسن انجا  دهد. امروزه در جامعه با توجه بتته ویژگی 

اینترنت و گسترش فضای مجازی و هوش مصنوعی، مسائل نوینی در عرصتته تبلیتتغ پتتیش آمتتده  
ای، بتواند ارتباط متتؤثری را بتتا  است که لاز  است، مبلّغ با آشنایی با ابزارهای جدید و سواد رسانه 

 ویژه نسل جدید و جوانان برقرار سازد.  مخاطبان، به 

 های تبلیغ ها و مهارت آشنایی با روش 
عنوان الگوی رفتار مخاطبان خود قرار گیتترد. پتتس،  تواند به مبلّغ با استفاده از فنّ بیان مناسب، می 

های زبان بدن و کلا ، در بیان معتتارف دیتتن تأثیرگتتذار خواهتتد بتتود. هتتدف از  استفاده از مهارت 
رو، بایتتد مبلّغتتان  سخنرانی مبلّغ، انتشار و تبلیغ اوامر و نواهی دین از آیات و روایات است. ازایتتن 

های مناستتب استتتفاده کننتتد. اگتتر ستتخنران دارای مهتتارت  دین در انتقال درست مطلب، از روش 
تواند در رساندن پیا  خود معجزه کند. سخنران باید علمی صتتحبت نمایتتد و در تبیتتین  باشد، می 

 مطلب خود، احساسات مخاطبان را برانگیخته و رفتارسازی صحیح و مؤثر کند. 
، ضمن تأکید بر ضرورت تبلیغ و جایگتتاه آن در استتلا ، بتته  ائمه اطهار  و  پیامبر اکر  

ای و تدریجی مطالتتب  در روایات، شیوه القای مرحله  طورنمونه، اند؛ به شئون دیگر آن نیز پرداخته 
آمتتده    در روایتتتی از رستتول ختتدا   .و ظرفیت مخاطب، مورد توجه و گوشزد قرار گرفتتته استتت 
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است: »ما پیامبران، مکلّفیم بر اساس ظرفیتتت عقتتول )قتتدرت درک( مخاطبتتان، بتتا آنتتان ستتخن  
هنگا  اعتتزا     . در روایتی دیگر آمده است که رسول اکر  ( 195، ص 1ق، ج 1371)برقی، بگوییم« 

و تعلیم متترد  آن منطقتته، برختتی نکتتات   ارشاد  یمن، به منظور  به  جبل معانبن  و   حضرت علی 
گیری از برهتتان و  گیری و تبشیر در برابر ایجاد نفرت و نومیدی، بهره لاز  را برشمردند؛ مانند سهل 

 . ( 703و 125، ص 4و 1، ج 1432)سیوطی،  استدلال و جدال احسن و پند و اندرز نیکو  
 طورخلاصه شامل موارد زیر است: ، به های تبلیغی امامان هایی از شیوه نمونه 

 ؛ ( 440و 151، ص 74و   72، ج 1375)مجلسی،  ت مدارا و تحمل سخنان ناروا  
نهَِتمُْ ت پایبندی به آداب و رفتار صحیح: »  رِ اَلْكِِِ ،  1393)کلینتتی،  «  كوُنوا دُعاةً للناسِ بِالَيرِ بِغَيِِْ

 ؛ ( 105، ص 2ج 
 ؛ ( 30، ص 2، ج 1375)مجلسی،  های دینی  ت تبیین و ارائه درستِ داده 
های مختلف تعلیمی، مانند: تشبیه حق به خطّ راست، و باطتتل بتته  ت استفاده از تمثیل و روش 

دادن درخت، به تأثیر نماز در آمتترزش گناهتتان و  خطّ کج و تشبیه ریزش برگ درختان در اثر تکان 
؛  56، ص 5، ج 1396)فتتیض کاشتتانی،  یاد دادن ضابطه رسیدن وقت نماز به وستتیله یتتک تکتته چتتوب  

 ؛ ( 48، ص 4، ج 1366؛ بروجردی،  18، ص 4بروجردی، ج 
  . امیرمؤمنان ( 137؛ عمتتران:  41و 16)مریم:  های تاریخی و سرنوشت پیشینیان  ت اشاره به تجربه 

نْ  فرماید: » می   در وصیتی در این باره به فرزند خویش اما  مجتبی  مْ أَكُِِ ي وَ إِنْ لَِِ ، إِنِِِّ أَيْ بنُيََّ
رُْ  عُمُرَ مَنْ كَانَ قَبلِْي فَقَدْ نَظَرُْ  في أعمالِهم   ؛ ( 268، ص 31، نامه 1395)رضی،  «  عُمِّ

 ؛ ( 53، نامه 1395)رضی، ت تشویق در کنار نکوهش و توبیخ  
 . ( 3، بند 182، خطبه 1395؛ رضی 53و 38، نامه 1395)رضی، ت معرفی الگو و الگوسازی  

 نتیجه 
داری مرد ، هدف مهمی است که به عهتتده مبلّغتتان دینتتی گذاشتتته  تبلیغ دین با هدف افزایش دین 

داری متترد ، و در نتیجتته، افتتزایش  شده است که در صورت کوتاهی در این هدف، با کاهش دین 
های اجتماعی در بین مرد  و جامعه مواجه خواهیم شد. نتایج تحقیق و پژوهش حاضر بتته  آسیب 

 گردد. صورت نیل ارائه می 
داری جامعه هدف و مرد  است که باید در جهتتت  . هدف از تبلیغ مبلّغان دینی، افزایش دین 1
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 رسیدن به هدف تلاش کنند. 
رنگ مبلّغان دینی با مرد ، عوامل درونی است که مبلّغتتان بایتتد  عوامل عمده در ارتباط کم  . 2

 درصدد حذف این عوامل باشند. 
های ایجابی، ماننتتد: عتتالم بتتودن،  . مبلّغان برای تأثیرگذاری بر مخاطبان لاز  است، ویژگی 4

 های دینی را به دست آورند. های انتقال آموزه پذیری و تسلط به روش عامل بودن، مسئولیت 
های انتقال دینی، ضروری است تا ابتدا مخاطبان ختتود را  مبلّغان دینی برای تسلط به روش  . 5

هتتا و  هتتای ارتبتتاط بتتا آنتتان را برقتترار ستتازند و در نهایتتت، روش خوبی بشناسند. ستتپس، روش به 
 های تبلیغ را فرا گیرند. مهارت 
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