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Abstract 

In the current era, with the increase in cultural interactions between 

countries through media, attention to ethical principles in this field has 

become essential. The Islamic Republic of Iran, by launching 

international television networks, seeks to facilitate intercultural 

communication with countries that have significant cultural 

differences with Iran. This research, considering the role of these 

media in strengthening cultural ties, introducing Iranian customs, 

narrating and analyzing global issues on one hand, and the existing 

gaps in the scientific literature in this field on the other, focuses on 
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Islamic media ethics in intercultural communication, particularly in 

the international media of the Islamic Republic of Iran. Conducted 

through a descriptive-analytical approach and library research method, 

this study extracts the principles and standards of Islamic media ethics 

in three dimensions: "the sender of the media message," "content 

management of the message," and "respect for the dignity and 

conditions of the audience." The results indicate that Islamic ethical 

principles provide a comprehensive framework for regulating 

intercultural communication and can serve as an effective guide for 

developing ethical models for international media, thereby facilitating 

improved intercultural communication with countries around the 

world. 
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 أخلاقیات الإعلام الإسلامي في الاتصال بین الثقافات

 دراسة حول الإعلام الخارجي للجمهوریة الإسلامیة الإیرانیة()

  3ویابعلیرضا  7خواه مریم وطن
 

تاج مرحلة الدکتوراه في فرع دراسات الإعلام )الإذاعة والتلف یون(، قسم دراسات الإعلام، کلیة الإن ةطالب-7

 . (الکات  المسؤول)(، طهران ک إیران IRIB) الإذاعي والتلف یوني، جامعة الإذاعة والتلف یون

Maryam.vatankhah@iribu.ac.ir 

 .( طهران ک إیرانIRIBأستاذ مساعد في کلیة الاتصالات، جامعة الإذاعة والتلف یون ) -3
Pooya@iribu.ac.ir 

 

 مستخلص

في عصرنا الحالي وم  ت اید التفاعلات ال قافیة بین الدول من خکلال وسکائل الإعکلام، 

أصبح من الضروري الاهتمام بالمبادئ اخخلاقیة فکي هکذا الملاکال. تسکعی جمهوریکة 

إیران الإسلامیة، من خلال إطلاق القنوات التلف یونیة الصارجیة، إلی تسکهیل الاتصکال 

البلدان التي تصتلف اختلافا  کبیکرا  عکن إیکران مکن حیکق الصصکائص  بین ال قافات م 

                                                 
 دراسکة  (. أخلاقیات الإعلام الإسلامي في الاتصکال بکین ال قافکات3238)خواه، مریم،  بویا، علیرضا؛  وطن :هذه المقالةاستندت إلی(

 .82 -42، صص(18) 4اخخلاق التطبیقیة، في دراسات  ول الإعلام الصارجي لللامهوریة الإسلامیة الإیرانیة(.ح

https://doi.org/1022081/jf.2025.70309.1971. 

  مؤلفونال © ، أصفهان، إیران(العلوم و ال قافة الإسلامیةالإسلامیة في حوزة قم )معهد  رک  الدعوةم؛ الناشر: ینوع المقال: بح 
  78/77/3234: الاستلامتاریخ         31/77/3234: التعدیلتاریخ          24/23/3238: القبولتاریخ           :32/21/3238تاریخ الإصدار 

 الأخلاق التطبيقيةفي دراسات 

   محکخمةملالة فصلیة 
 18الرقم التسلسلي 3238 شتاء 4 رقم74 السنة                                              

 

 لعلوم والثقافة الإسلاميةامعهد 

 هيات والأسرةلمعهد الإ

 

Elssn: 7898-2251  

Issn: 6760-2676  
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ال قافیة.فبالنرر إلی دور وسائل الإعلام هکذه فکي تع یک  العلاقکات ال قافیکة، والتعریکف 

باخعراف والتقالید الإیرانیة، وروایة وتحلیل القضایا العالمیة من جهة، ووجکود ،غکرات 

ن جهة أخرى، یرک  هذا البحق علی أخلاقیات في اخدبیات العلمیة في هذا الملاال م

الإعلام الإسلامي في الاتصال بین ال قافکات، وخاصکة فکي وسکائل الإعکلام الصارجیکة 

لللامهوریة الإسلامیة. وفکي هکذا البحکق الکذي أجکري باسکتصدام المکنهج الوصکفي ک 

م التحلیلي وبطریقة البحق المکتبي، تکم اسکتصراج مبکادئ ومعکاییر أخلاقیکات الإعکلا

کل الرسکالة الإعلامیکة»الإسلامي فکي ،لا،کة أبعکاد:   ، و«إدارة محتکوى الرسکالة»، و«مرسل

ت رهر النتکائج أن المبکادئ اخخلاقیکة الإسکلامیة  «.الاهتمام بکرامة وأحوال المصاطبین»

توفر إطارا  شاملا  لتنریم التواصل بین ال قافات، ویمکن أن تککون دلکیلا  فعکالا  لتطکویر 

لاقیة لوسائل الإعلام عبر الحدود، وتسهیل تحسین التواصل بین ال قافکات النماذج اخخ

 م  البلدان في جمی  أنحاء العالم.

 

 ةالکلمات المفتاح

المبادئ الإسلامیة، أخلاقیات الإعلام، الاتصال بین ال قافات، الإعلام العابر للحکدود،  

 التلف یون.
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 فرهنگی در ارتباطات میانای اسلامی  اخلاق رسانه

(مرزی جمهوری اسلامی ایران های برون رسانه دربارۀ ای)مطالعه


 
 

خواه مریم وطن
علیرضا پویا 1

2 

تولید رادیو و تلوی یون،  ۀ، گروه مطالعات رسانه، دانشکد(رادیو و تلوی یون)دانشلاوی دکتری مطالعات رسانه  -7

 .مسئول( ۀدانشگاه صداوسیما، تهران، ایران )نویسند
Maryam.vatankhah@iribu.ac.ir  

 .ایران ،ارتباطات، دانشگاه صداوسیما، تهران ۀاستادیار دانشکد -3
Pooya@iribu.ac.ir 

 

 چکید 

ها، توجه به واسطۀ رسانه در عصر حاضر، با اف ای  تعاملات فرهنگی میان کشورها به

ی ایکران بککا اصکول اخلاقکی در ایککن عرصکه امککری ضکروری اسککت. جمهکوری اسککلام

فرهنگی بکا  دنبال تسهیل ارتباطکات میکان مرزی به های تلوی یونی برون اندازی شبکه راه

های فرهنگی، تفاوت زیادی با ایران دارند. این  لحام شاخصه کشورهایی است که به

ها در تقویککت پیونککدهای فرهنگککی، معرفککی  پککژوه  بککا توجککه بککه نقکک  ایککن رسککانه

                                                 
:ای)مطالعکه فرهنگکی ای اسکلامی در ارتباطکات میکان اخلاق رسکانه(. 7422) خواه، مریم، پویا، علیرضا؛ وطن استناد به این مقاله 

 .82-42صص ، (18) 4مطالعات اخلاق کاربردی، مطالعات اخلاق کاربردی،  .(مرزی جمهوری اسلامی ایران های برون رسانه دربارۀ

https://doi.org/1022081/jf.2025.70309.1971. 

 نویسندگان ©، ایران( قم )پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی، اصفهان ۀنوع مقاله: پژوهشی؛ ناشر: دفتر تبلیغات اسلامی حوزه علمی 
  :38/28/7422تاریخ دریافت        :21/29/7422تاریخ اصلاح          :77/77/7422تاریخ پذیرش       :39/24/7424تاریخ انتشار آنلاین 

گاه علوم و فرهنگ اسلامی  پژوهش
 پژوهشکدۀ الهیات و خانواده

 

 مطالعات اخلاق کاربردی
 ژوهشی  پ –فصلنامه علمی 

 18پیاپی 7422 زمستان 4شماره 74سال 
Elssn: 7898-2251  

Issn:  6760-2676  
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ی و تحلیکل مسکائل جهکانی از یک  سکو و کمبودهکای ورسوم ایرانی، روایتگر آداب

ای اسکلامی در  سوی دیگر، بر اخلاق رسکانهد در ادبیات علمی در این حوزه ازموجو

مرزی جمهکوری اسکلامی متمرکک   های برون ویژه در رسانه فرهنگی، به میانارتباطات 

ای  انهتحلیلی و روش مطالعۀ کتابص شده است. در این پژوه  که با رویکرد توصیفی

کنندۀ پیکام  ارسکال»عکد ای اسکلامی در سکه ب  انلاام شده، اصول و ضواب  اخلاق رسانه

اسکتصراج « توجه به کرامت و شکرای  مصاطک »و « مدیریت محتوای پیام»، «ایرسانه

ارچوب جامعی بکرای تنرکیم هدهد اصول اخلاقی اسلام، چ شده است. نتایج نشان می

تواند راهنمای مؤ،ری برای توسعۀ الگوهای  هد و مید فرهنگی ارائه می ارتباطات میان

فرهنگی بکا کشکورهای  مکرزی باشکد و بهبکود ارتباطکات میکان های برون اخلاقی رسانه

 جهان را تسهیل کند.

 

 ها کلیدواژ 

 مرزی، تلوی یون. فرهنگی، رسانۀ برون ای، ارتباطات میان مبانی اسلامی، اخلاق رسانه
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 مقدمه

ها، معکانی و کالاهکای  عنوان فراینکد مبادلکۀ اندیشکه فرهنگی ککه بکه یاندر ارتباطات م

های مصتلف، تعریف شده است، توسل به الگوهای  فرهنگی میان مردمانی از فرهنگ

اخلاقی که بتواند تعاملات کشورها را بکرای رسکیدن بکه مفکاهیم مشکتر  و زنکدگی 

 یار ضروری است. آمی  و همراه با احترام متقابل هموار سازد، بس مسالمت

هکا های ارتباطی، بی  از هر زمان دیگری، مواجهۀ فرهنگ واسطۀ رسانه امروزه به

ناپذیر تبدیل شده است؛ بنکابراین، توجکه  و ادیان و مذاه  گوناگون به امری اجتناب

های کشور ما که از رسالت دینی برخوردارند،  ویژه برای رسانه ای، به به اخلاق رسانه

 رود. بین فرهنگی امری ضروری به شمار میوگوی  در گفت

مرزی ایران با هدف تقویت پیوندهای فرهنگی با مردم کشورهای  های برون شبکه

جهان، تسهیل ارتباب )در ابعاد مصتلف اقتصادی، فرهنگی، سیاسی و دینی( و معرفکی 

هککا،  ها روایت انککدازی شککده اسککت. ایککن شککبکه زمین راه آداب، رسککوم و سککنن ایککران

دور از فضکای تاریک  و مکبهم  انداز ایران اسکلامی و بکه ها و اخبار را از چشم مانگفت

رسککانی و تحلیککل مسککائل  کننککد و در اطلاع مطلککوب غککرب علیککه کشککورمان ارائککه می

 المللی نق  بس ایی دارند.  ئوپلیتی  در سطح بین

 ورسکوم، های ایران بکا کشکورهای دیگکر در دیکن، زبکان، آداببا توجه به تفاوت

گرایانه با جوامک  متک کر فرهنگکی، منرور برقراری ارتباب  هم تاریخ و تنوع نژادی، به

کند  اندرکاران رسانه کم  میتوجه به اصول اخلاقی در تولید و انتشار پیام به دست

 ساز ایفای نق  کنند.  عنوان عاملی تس،یرگذار و فرهنگ به

ویژه ادیکان  های ادیان الهی به هنلاارهای اخلاقی، بص  عریمی از تعالیم و آموزه

فصل مشکتر  « اخلاق»توان گفت  می ،دهند؛ بنابراین ب ر  ابراهیمی را تشکیل می

عنوان  هککای اصککیل در جهککان اسککت. در ایککن میککان، اسککلام بککه تمککام ادیککان و فرهنگ

های رسیدن به سکعادت و رسکتگارى را  ترین حقوق و راه ترین دین الهی، کامل جام 

 کرده است.  در قرآن تبیین
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نیک  شکامل رهنمودهکایی اسکت ککه  بر قرآن، سکیرۀ نبکوی و معصکومین علاوه

ز جمله در رسکانه بکه دسکت ها ا های اخلاقی را در همۀ عرصه ها ارزش توان از آن می

اساس، این پژوه  در پی آن اسکت ککه بکا ملاحرکۀ اهمیکت ارتباطکات  این آورد. بر

المللی در این زمینکه، بکه واککاوی های بیننهفرهنگی در زمانۀ کنونی و نق  رسا میان

مرزی ایران از منرر اسلامی بپردازد و به این  های برونای در رسانه مبانی اخلاق رسانه

تواند در سؤال پاسخ دهد که چه  اصول و مبانی اخلاقی در اسلام وجود دارد که می

شکود و ارتباطکات المللکی بکه ککار گرفتکه ای ایکران در سکطح بکین های رسکانهفعالیت

 فرهنگی ایران را تقویت و ا،رگذارتر کند   میان

هایی بکرای  این تحقیق در تلاش است با استصراج مبانی اخلاقی اسلامی، فرصکت

مرزی ایلااد کند تا بتوانند با تکیه بر ایکن اصکول، محتکوای فرهنگکی،  های برون رسانه

ل را تسکهیل کنکد و هکم سیاسی و اجتماعی مؤ،رتری تولید کنند که هکم در  متقابک

ای از فرهنکگ و تمکدن ایکران ارائکه دهکد. همچنکین، ایکن  گرایانه تصویر م بت و واق 

هاسکت تکا از ایکن رهگکذر  ارچوبی نرری در اخکلاق رسانههدنبال ایلااد چ پژوه  به

بتواند به تقویت هویت فرهنگکی و تس،یرگکذاری بیشکتر جمهکوری اسکلامی ایکران در 

 ند. المللی کم  ک عرصۀ بین

گفتنی اسکت آ،کار علمکی، اعکم از تکسلیف و ترجمکه بکه زبکان فارسکی، در حکوزۀ 

هککای طور اخککص، رسککانه ای و بککهویژه در حککوزۀ رسککانه فرهنگی )بککه ارتباطککات میککان

مرزی( به دلایلی، از جمله ظهور تازۀ این زمینۀ مطالعاتی، دچار کمبود هستند و  برون

دهندۀ ضرورت انلاکام ایکن  این حوزه نشانای در  فقر محصولات دانشگاهی و اندیشه

 پژوه  و البته بیانگر نوآوری آن است.

رکردن خک  نرکری در ایکن بر پ   ای اسلامی، علاوه زۀ اخلاق رسانهپژوه  در حو

عنوان  مرزی جمهوری اسکلامی کمک  کنکد تکا بکه های برون تواند به رسانه زمینه، می
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ای مؤ،رتری در ارتباب بکا مصاطبکان رسانههای  فرهنگی ایران اسلامی، راهبرد  نمایندۀ

ارچوب منرم اخلاقی داشکته هالمللی طراحی کنند و در تولید محتوای مناس ، چ بین

 باشند. 

های ایکن پکژوه ، تولیکد محتکوای سکودمندی در نهایت، یکی دیگر از ضرورت

هکای بعکدی در ایکن زمینکه و نیک   توانکد یک  منبک  معتبکر بکرای پژوه  است که می

هککای متنککوع فرهنگککی فعالیککت  محی ای باشککد کککه در  مکایی بککرای فعککالان رسککانهراهن

 .کنند می

 

 پیشینۀ پژوهش

 های داخلیالف( پژوهش

هکایی صکورت طور کلی، پکژوه  فرهنگی و اخلاق رسانه به در حوزۀ ارتباطات میان

هکا ککه در نگکارش مقالکۀ حاضکر  گرفته است ککه در ایکن قسکمت بکه شکماری از آن

 شود:  اند، اشاره می دهراهگشا بو

اصککول حککاکم بککر ارتباطککات »وان ای بککا عنکک( در مقالککه7422زاده ) حسککن یوسککف -

تحلیلی به این سؤال پاسخ  با روش توصیفی« ایالخه خامنه فرهنگی در اندیشۀ آیت میان

های جدی  آیا ارتباب با افرادی که از نرر فرهنگی ممکن است تفاوت»داده است که 

«. های هنلااری خکاص اسکت  ان( داشته باشند، نیازمند رعایت چارچوببا ما )مسلمان

ای به این نتیلاه رسیده است  الخه خامنه های حضرت آیت گیری از اندیشه محقق با بهره

مس  به مشترکات در که چهار اصل دعوت، عدالت، حفظ استقلال و ع تمندی و ت

 فرهنگی باید مورد توجه قرار گیرد؛ ارتباطات میان

       ، عنککوان پککژوه  دیگککری اسککت کککه مککریم «اصککول اخلاقککی در رسککانۀ جهککانی» -

های ملاازی انلاکام داده اسکت. در ایکن پکژوه  از ( در حوزۀ رسانه7293پور )صان 

پنج اصل اخلاقی کرامت شسن انسانی، آزادی بیان، برابری و پرهی  از تبعکیس، وفکاق 

گرفته از فطرت بشر یاد  لاقی نشئتعنوان حداقل اصول اخ اجتماعی و رفاه جمعی، به
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های مشکتر  اخکلاق  عنوان پایکه تواننکد بکهشده است. به عقیدۀ محقق، این اصول می

 ها معرفی شوند؛ جهانی در رسانه

، عنکوان «فرهنگکی مسکلمانان بکا مسکیحیان در قکرآن ککریم الگوی ارتباطکات میکان» -

هکا بکا  انکد. آن انلاکام داده (7294رضا ارزانی و حامد اهتمام ) پژوهشی است که حبی 

ای ارتباب مسلمانان با مسیحیان  مرحله اند الگوی هفت تحلیلی توانسته رویکرد توصیفی

 را از قرآن کریم استصراج کنند؛

رسانۀ ملی و توسکعۀ ارتباطکات »( در پژوهشی با عنوان 7422محمد ملااور شیصان ) -

، بکازتعریف مفکاهیم «ای سکانهاف ایکی ر های مکؤ،ر بکر هم فرهنگی: بررسکی مؤلفکه میان

گرایی اقوام، اف ای  سرمایۀ اجتماعی و سکرمایۀ فرهنگکی و همچنکین  گرایی، هم قوم

مفاهیم هویت ملی، اف ای  می ان همدلی فرهنگی و قومی و ارائۀ مشترکات فرهنگی 

های ملی در  ترین کارکردهای رسانه فرهنگی را از مهم ندادن تعارضات میان و نمای 

 فرهنگی دانسته است؛  رتباطات میانتوسعۀ ا

کارگیری روش  ( بکککا بکککه7422آبادی و همککککاران ) حسکککین رضکککایی شکککریف -

پدیدارشناسکی تبلیکغ اسکلام در »پدیدارشناسی و مشاهدۀ میدانی، پژوهشی بکا عنکوان 

اند. نتایج پژوه  نشکان انلاام داده« فرهنگیآمریکای لاتین با رویکرد ارتباطات میان

شناسی فرهنگی(، سکه محکور معنویکت، )هم« تعارف»اس الگوی قرآنی دهد بر اس می

استعمارستی ی و خانواده )با تسکید بر نق  مادر( موج  ارتباب همدلانکه و مشکتر  

خغان برای تبلیغ اسلام در عصر حاضر هستند.  بین بومیان آمریکای لاتین و مبل

 

 های خارجیب( پژوهش

، عنکوان «انداز اسکلامی گاری جهانی: ی  چشکمن های اخلاق روزنامه سوی مدل به» -

انلاام شده است. این پژوه  با رد توافقات جهکانی  3279پژوهشی است که در سال 

بینی اسکلامی  نگاری غربی، ی  مدل اخلاقی بکر مبنکای جهکانبر سر اخلاق روزنامه

 دهد که هم از تک ر جهانی حمایت ککرده و هکم آن را نگاری ارائه می برای روزنامه
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کند. مدل پیشنهادی پژوه  بر چهار اصل استوار است: احترام به تک کر و  محدود می

تنوع فرهنگی، آزادی بیان، عدالت و اعتدال. مدل اخلاقی پیشنهادی محقق در یک  

ای که تهدیدی برای وحدت جهان ایلااد نکند یا  اندازه جامعۀ چندفرهنگی به تک ر به

 ایل دارد؛ ومرج به وجود نیاورد، تم وضعیت هرج

فرهنگی:  اخلاق ارتباطات میان»پژوه  دیگری که در این حوزه انلاام شده است،  -

نام دارد. ایکن پکژوه ، رویککرد آسکیامحور را در برابکر « انداز آسیامحور ی  چشم

پردازی دربارۀ انسانیت، تنوع و ارتباطات اتصاذ کرده و  رویکردهای غربی برای نرریه

هکای اخلاقکی بررسکی  ها و بین  عنوان منبعی بکرای ایکده ا بهحکمت انباشتۀ آسیایی ر

هکا  کند. محقق با تسکید بر اینکه اصول مستصرج در مقاله باید در مقایسه با ویژگی می

های ارتباطات اخلاقی از دیگر مبانی غربکی و غیرغربکی بیشکتر مسکتند شکوند،  و شیوه

 اب در سکطح جهکانی و بکینهای جدیکدی بکرای اخکلاقل برقکراری ارتبک ها را مؤلفه آن

 داند.فرهنگی در جامعۀ جهانی می 

های پژوهشی داخلی و خارجی در این حوزه وجو و بررسی پیشینه آنچه از جست

موضکوع ارتباطکات  هکایی ککه مسکتقیما  بکهشکود آن اسکت ککه پکژوه مشصص مکی

باشکند،  ای پرداختکه ویژه از منرر هنلاارشناختی رسانه و اخلاق رسانه فرهنگی، به میان

 . یافت نشد

ای ککاربردی پژوهشکی   مکرزی و اخکلاق رسکانه های برون همچنین، دربکارۀ رسکانه

 صورت نگرفته است.

 

 روش تحقیق

 هکا از های کیفی است. برای گردآوری داده این پژوه  کاربردی و از نوع پژوه 

فاده شده تحلیلی است ها از روش توصیفی ای و برای تحلیل و تفسیر داده روش کتابصانه

است. روند پژوه  به این صورت بوده است که ابتدا مطال  از کت  و مناب  متعکدد 

هکای پژوهشی گردآوری شده و با خوان  ملادد، مبانی اسلامی اخلاقی برای رسکانه
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اند؛ بکا ایکن  بنکدی شکده فرهنگی اسکتصراج و طبقه مرزی بر مبنای ارتباطات میکان برون

ظر به سه جنبۀ فرستندۀ پیام، مکدیریت پیکام و مکدیریت شده، نا توضیح که اصول ارائه

 مصاط  هستند.

 

 . مبانی نظری1

 فرهنگی . ارتباطات میان1. 1

دیکن و فرهنگکی تعکاریف مصتلفکی ارائکه شکده اسکت؛ در کتکاب برای ارتباطات میان

فرایند مبادلۀ اندیشه، معانی و کالاهای فرهنگکی میکان »این باره آمده است: در ارتباب

)محمککدی، « نامنککد فرهنگککی میهککای مصتلککف را ارتباطککات میککان انی از فرهنگمردمکک

 (. 77، ص7283

کننکده  دهد ککه منبک  و دریافت فرهنگی زمانی ر  می نرر سامووار، ارتباب میاناز

های نمادینشکان  )پیام( از نژاد یا قومیت متفاوتی باشند و ادراککات فرهنگکی و سیسکتم

(. 724، ص7219دهنکد )سکامووار،  د ارتبکاطی را تغییکرقدر متمای  باشند که رویدا آن

هایی مانند زبکان، دیکن و مکذه ، قومیکت و ملیکت، در ارتباطکات  اساس، مؤلفه این بر

دهکد ککه  فرهنگی زمانی روی می ارتباطات میان»شود.  فرهنگی مهم محسوب می میان

دیگر  کنندۀ آن عضوی از ی  فرهنگ تولیدکنندۀ پیام عضو ی  فرهنگ و دریافت

 (. Samovar et al., 1998, p. 15« )باشد

هکا و  فرهنگی به مطالعه دربارۀ ارتباطات میان افکراد، فرهنگ دان  ارتباطات میان

پککردازد.  هککای اجتمککاعی مصتلککف و چگککونگی تککس،یر فرهنککگ بککر ارتباطککات می گروه

پژوهشگران و متصصصان این رشته، با توصیف طیف وسیعی از فراینکدهای ارتبکاطی 

طور طبیعی در ی  سازمان یکا بافکت اجتمکاعی متشککل از افکراد دارای پیشکینۀ که به

کنند ککه  کنند، استدلال می مذهبی، اجتماعی، قومی و تربیتی گوناگون بروز پیدا می

هکای خکود را رم گکذاری  کنندۀ این امر است ککه افکراد چگونکه پیام فرهنگ، تعیین
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هکا  کنند و چگونه به تفسیر پیام ها انتصاب می نای را برای ارسال آ کنند، چه رسانه می

 (.82، ص7298پردازند )بذرافشان،  می

تکس،یر  ما( نحوۀ ارتبکاب مکا را تحکتدر حقیقت، نگاه ما به جهان و انسان )فرهنگ 

دهد و برای فهم معنای رفتار دیگران همواره ناگ یر از رم گشایی هستیم. در  قرار می

هکا در سراسکر مرزهکای  شکود ککه پیام هنگامی برقرار می فرهنگی واق ، ارتباطات میان

فرهنگککی انتقککال یابنککد و در بککافتی رم گککذاری و در بککافتی دیگککر، رم خککوانی شککوند 

تکوان  فرهنگی می اسکاس تعکاریف ارتباطکات میکان(. بر329، ص2، ج7282)اسکمیت، 

ارتباطات مرزی، اهرمی مهم و تس،یرگذار در برقراری این  های برون اذعان کرد رسانه

انککدازی  شککوند و اساسککا  بککه همککین منرککور راه هککا محسککوب می هککا و فرهنگ بککین ملت

 شوند. می

 

 ای. رسانۀ اخلاقی و اخلاق رسانه2. 1

« ایاخلاق رسکانه»و « رسانۀ اخلاقی»در تعامل دوسویۀ رسانه و اخلاق با دو اصطلاح 

سکوی  ق، هکدایتگر مکردم بهعنوان معلم اخکلا تواند به مواجهیم. در واق ، رسانه هم می

های اخلاقی باشد و اصول اخلاقی رایج در جامعه را بازتولید کند و هم خکود  ارزش

(؛ 772، ص7292فکولادی، بایدها و نبایدهای اخلاقی است ) مل م به رعایت اصول و

های  دارد. رسانه  های اخلاقی بر عهده ای در قبال ارزشبنابراین، رسانه رسالت دوگانه

بکر اینککه  المللی هستند، علاوه در سطح بین رزی ایران که نمایندۀ نرام اسلامیم برون

« ای اخلاق رسکانه»های اخلاقی و اسلامی، در عمل به  باید با پایبندی به دین و ارزش

های اسلامی و جهان اسلام باشکند، بایکد مکروج و مبکین فضکایل و  الگوی دیگر رسانه

هکای غیردینکی،  د و از رذایکل اخلاقکی و ارزشسکاز باشکن های اخلاقی و انسان ارزش

مکورد « ای اخلاق رسانه»مرزی از منرر  های برون دور باشند. در این پژوه ، رسانه به

 اند. توجه قرار گرفته
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 مرزی های برون های اخلاقی در رسانه . جایگا  اخلاق و ارزش3. 1

اجتمکاعی  رهنگیترین ککارگ اران ف های جمعی، از برجسکته تردیدی نیست که رسانه

ای  ها، خواسکته یکا ناخواسکته، از نکوعی اخکلاق حرفکه هستند و همچون دیگر سازمان

ای  های حرفه های تلاربی در مقام عمل و ایفای نق  مدون و نامدون و الگوها و رویه

ها متمکای   های جمعکی را در ایکن زمینکه از دیگکر سکازمان کنند. آنچه رسانه تبعیت می

نامکۀ اخلاقکی و الگکوی هنلاکاری هکدایتگر  ها بکه داشکتن نرام آن سازد، نیاز شدید می

هکا و وظکایف آن اسکت و ،انیکا   دلیل حساسکیت و اهمیکت نق  است. این نیاز اولا  بکه

اعتنکایی یکا غفلکت از رعایکت ایکن  ناپذیر ناشکی از بی دلیل سنگینی خسارات جبران به

رهنگکی و اخلاقکی جامعکه ها بر ابعاد روحی و شصصیتی مصاطبان و بنیادهکای ف ارزش

(. بسته بکه هکدفی ککه رسکانه بکرای خکود تعریکف 727، ص7293الدین،  )شرف است

مکرزی ب کرد بسکیار  های برون کنکد. رسکانه های اخلاقی رابطه پیکدا می کند با ارزش می

هکا  گذارند، بلکه طرز عملککرد آن ت  مصاطبان تس،یر می تنها بر ت  وسیعی دارند؛ نه

بکر  مرزی ایران، علاوه های برونسانهن جوام  نی  تس،یرگذار است. رحتی بر رواب  میا

دلیل ماهیت و رسالت دینی و فرهنگی انقلاب اسکلامی، ملک م  اهمیتی که ذکر شد، به

نامۀ اخلاقکی جکام  در کنکار ملاموعکه قکوانین مصکوب به طراحی ی  منشور و نرام

 هستند. 

 

 مرزی ایران های برون . معرفی شبکه4. 1

المللکی،  سیمای جمهوری اسلامی ایران با هدف تس،یرگکذاری بکر مصاطبکان بینصداو

عنوان  و همچنین، به دیآشنایی آنان با معارف انقلاب اسلامی و اسلام ناب محمخ 

صدای نرام اسلامی ایران برای تبلیغ و ترویج دستاوردهای کشور و ایلااد همکدلی و 

مکرزی ککرد. نکوزده سکال  هکای برون شبکهاندازی  ها، اقدام به راه مودت با دیگر ملت

مکرزی  ، نصستین شبکۀ تلوی یکونی برون7217از پیروزی انقلاب اسلامی، در سال پا

روی آنکتن رفکت. از بکدو « شکبکۀ سکحر»سیمای جمهوری اسلامی ایکران بکا عنکوان 
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مکرزی  مرزی ایران تا به امروز که دامنۀ کمخی سیماهای برون تسسیا اولین شبکۀ برون

بر مکاهواره، بکه  تر یافته و علاوه وشمایلی جام  لر رادیوهای این ملاموعه، شکدر کنا

های تلوی یونی صداوسیمای جمهوری اسلامی در اقصانقاب  یاری اینترنت تمام شبکه

های تلوی یونی در قالک  سکی ده شکبکه  دسترسی هستند، پنج دسته از شبکه جهان قابل

صکورت زیکر  ونکد. ایکن پکنج دسکته را بکهر نکتن میمرزی، روی آ منرور پص  برون به

 توان معرفی کرد: می

هایی هستند که بیشتر جنبۀ تسمینی دارند و کمتر به جنبکۀ  دستۀ نصست شامل برنامه

 ۀهای خکانواد تکوان بکه شکبکه شود و از آن جمله می ها پرداخته می تولید برنامه در آن

های  رد؛ دسکتۀ دوم شکبکهاشکاره کک« المللکی خبکر شکبکۀ بین»و « جام جم»، «آی فیلم»

مرزی با محوریت زبان عربی است که تولیدات خاص خود را دارند.  تلوی یونی برون

هکای  را نکام بکرد؛ دسکتۀ سکوم شکامل کانال« الکو،ر»و « العالم»توان  ها می از این شبکه

های تلوی یونی با رویککرد زبکان انگلیسکی  است؛ دستۀ چهارم شبکه« سحر»چهارگانۀ 

انگلیسی سیمای جمهوری اسلامی ایران است  تنها شبکۀ تمام 1«وی رس تیپ»است که 

شود  می 2«وی هیسپان تی»و تولیدات مصتص به خود را دارد؛ دستۀ پنلام شامل شبکۀ 

  پردازد. های خبری و اجتماعی به زبان اسپانیایی می ساعته به پص  برنامه34که 

 

 های تحقیق . یافته2

دهی شکده اسکت ککه اصکول و  خ به این پرس  اساسی سامانهای تحقیق در پاس یافته

مرزی ایران از منرکر  های برونفرهنگی رسانه ای در ارتباطات میان مبانی اخلاق رسانه

ی و نیک  منکاب  فقهکی و اخلاقکی اسلامی کدام است  با استناد به مناب  پژوهشی و علم

ای(، اصول اخلاق الخه خامنه تجمله آی)از البلاغه( و بیانات فقها جمله قرآن و نهج )از

مکرزی در سکه  های برون فرهنگی از طریکق رسکانه ای در عرصۀ ارتباطکات میکانرسانه
                                                 

1.Press TV. 

2.Hispan TV. 
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هایی مشصص شده است؛ ایکن سکه محکور بندی و برای هری  مؤلفه محور کلی طبقه

ای )فرستنده(، مکدیریت کنندۀ پیام رسانه اند از: اصول اخلاقی در حوزۀ ارسال عبارت

های  ، این سکه محکور و مؤلفکه7ای و مدیریت مصاط . در جدول ام رسانهمحتوای پی

ها از آن استصراج شکده نیک  در مقابکل آن هری  ترسیم و منبعی که هری  از مؤلفه

 ذکر شده است:

 مرزی های برونای با تأکید بر رسانههای اخلاق رسانه: مؤلفه1جدول 

 

 ایت محتوای پیام رسانهمدیری ای )فرستند (کنندۀ پیام رسانه ارسال
توجه به کرامت و شرایط 

 مخاطب

 (7292پذیری )فولادی،  مسئولیت

شلااعت و شهامت توأم با ایمان 

 (7292)فولادی، 

 گویی  صداقت و راست

 (7292)فولادی، 

گویی )فولادی،  گرایی و حق حق

7292) 

اجتناب از مکر، خدعه و غوغاسالاری 

 (7292ای )فولادی،  رسانه

 پور و  ی )حاجیخیرخواه

 (7427مولوی، 

 رعایت اصل عدالت

 (7422زاده،  )یوسف 

 توجه به اصل دعوت

 (7422زاده،  )یوسف 

 حفظ استقلال و ع تمندی 

 (7422زاده،  )یوسف

 داوریدوری از تعص  و پی 

 (7294)ارزانی و اهتمام،  

بازنمایی واقعیات و پرهی  از 

تحریف و دستکاری آن 

 (7292)فولادی، 

ج محاسن و مکارم اخلاقی تروی

 (7283)احمدی، 

پور  شفافیت و صراحت )حاجی

 (7427و مولوی، 

اصل تمس  به مشترکات 

جای  ها به )تسکید بر شباهت

 (7422زاده،  ها( )یوسف تفاوت

زدایی )ودادی و  تن 

 (7293نس ،  اخلاقی

های ا،رگذاری اتصاذ شیوه

 غیراجباری )ارزانی و

 (7294اهتمام،  

ت و تسکید بر رعایت حرم

ها  کرامت و شسن انسان

؛ 7427پور و مولوی،  )حاجی

 (7292فولادی، 

رعایت حق حریم خصوصی 

 (7292)فولادی، 

توجه به حق انتصاب مصاط  

 (7427پور و مولوی،  )حاجی

رعایت سطح ادرا  مصاط  

؛ 7427پور و مولوی،  )حاجی

 (7422زاده،  یوسف

احترام به مصاط  و پرهی  از 

مقدسات )ودادی و  توهین به

 (7293نس ،  اخلاقی

 توجه به فطرت انسانی 

 (7298)شعاعی، 

رعایت برابری و پرهی  از تبعیس 

 (7293پور،  )صان 
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فرهنگی در اسلام در بستر ارتباطات انسکانی مبتنکی بکر وحکی جکای  ارتباطات میان

فرهنگکی  تباطکات میکانای در ار رو، پایبندی بکه اصکول اخکلاق رسکانه گیرد؛ ازاین می

عنوان ی  کشور مسلمان و  مرزی جمهوری اسلامی ایران به های برون طریق رسانهاز

ویژه با کشورهایی که اک ر جمعیتشان غیرمسلمان هستند(، بسیار ضکروری و  شیعه، )به

عامل مهمی برای جذب و تس،یرگذاری بر مصاطبان اسکت. بکا ایکن ملاحرکه بکه تبیکین 

 پردازیم: ترین این اصول می مهم

 

 کنندۀ پیامارسال های اخلاقی دربارۀ . اصول و شاخص1. 2

 . اصل دعوت1. 1. 2

هکای طریکق رسکانهفرهنگی بکا کشکورهای غیرمسکلمان از اصل اولیه در ارتباطات میان

است. ایکن اصکل، روح همکۀ ارتباطکات مسکلمانان در همکۀ « اصل دعوت»مرزی  برون

ادْعُ إِلاَی  کند: ر آن تسکید میب 1سورۀ نحل 738های اجتماعی است که آیۀ  ساحت

که دعوت به اسلام، دعکوت بکه  یعنی دعوت به راه پروردگار و همچنان سَبیِلِ رَبِّک

ورسکم واقعکی حضکرت مسکیح و موسکای کلکیم نیک   خدای یگانه است، دعوت به راه

 (. 42، ص7422زاده،  دعوت به توحید و سعادتمندی است )یوسف

کنند، ما باید  ای در دیدار با کارگ اران حج اشاره می الخه خامنه طور که آیت همان

ایم، در معر  نگاه و دید همۀ  اهداف انسانی و والای خودمان را که از اسلام گرفته»

بشریت بگذاریم و بشریت را دعوت کنیم به آن چی ی ککه اسکلام بکه بشکریت هدیکه 

چوبی اسکت ککه ارهک(؛ بنابراین، اصل دعکوت، چ7284)مقام معرم رهبری، « دهد می

مککرزی بککا تکیککه بککر  ای رسککانۀ اسککلامی ایککران را در بصکک  برون تولیککدات رسککانه

 کند. محوری رسانه تعریف می اخلاق

                                                 
کمَْةل  رَب كَ  سَبلیلل   إللی ادْع  . 1 لالحْل َّتلي لهْ مْ جادل  وَ  الحَْسَنةَل  المَْوْعلرَةل  وَ  ب لال لمَنْ  أَعْلمَ   ه وَ  رَبَّكَ  إلنَّ  أَحْسَن   هليَ  ب لیللهل  عَکنْ  ضَکلَّ  ب  وَ  سَکب

هْتدَلي أَعْلمَ   ه وَ  لالمْ   .ب
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 . اصل عدالت2. 1. 2

فرهنگی بر پایۀ اصل دعوت قرار دارد؛ اما چگکونگی  رویکرد اسلام به ارتباطات میان

ر به شکیوۀ ارتبکاب اسکت ارتباب و دعوت، تاب  اصول دیگری است. اصل عدالت، ناظ

مکرزی ایکران بایکد مکورد توجکه قکرار گیکرد. در  های برون طور خاص در رسکانه که به

های ارتبکاطی بایکد عادلانکه باشکد و  حقیقت، همۀ ارتباطات مسلمانان در همۀ سکاحت

 میان ارتباب با مسلمان و غیرمسلمان تفاوتی نیست. 

ککه  (؛ چنان43، ص7422اده، ز این ی  اصل فرازمانی و فرامکانی است )یوسکف

سورۀ مائده به قیام برای خدا دعوت کرده و عکدالت در انلاکام امکور را مقدمکۀ  8آیۀ 

را اسوه و الگوی  طور که حضرت علی مسلمانان همان 1تقوای الهی دانسته است.

دانند، حضرت مسیح را نی  منادی عدل و عکدالت  عدالت در تعاملات و ارتباطات می

مسیح ملاه  به معلاک ه و دعکوت  عیسی»کنند:  که رهبر انقلاب بیان می اندانند؛ چن می

الهی برای نلاات بشر از ظلمات شر  و کفر و جهل و ظلم و رسکانیدن وی بکه نکور 

معرفت و عدل و عبودیت پروردگار مبعوث گشت و در همۀ مکدت اقامکت خکود در 

رنگ نفرمود. این درسی ای در مبارزه با بدی و دعوت به نیکی د لحره ،ها میان انسان

« است که مسیحیان و مسلمانان که معتقدان بکه نبکوت آن ب رگوارنکد، بایکد فراگیرنکد

 (.7213)مقام معرم رهبری، 

 

 . حفظ استقلال و عزتمندی3. 1. 2

تنریم رواب  مسکلمانان بکا غیرمسکلمانان و ، مطابق آیات قرآن و تعالیم معصومین

ککه سکب  وابسکتگی و سرسکپردگی مسکلمانان شکود و ای باشکد  گونه ها نباید به اقلیت

(؛ 747؛ نسکاء، 721؛ بقره، 72استقلال و ع ت جامعۀ اسلامی را به خطر اندازد )هود، 

                                                 
ُّهَا یاَ .1 ینَ  أَی َّذل املینَ  ک ون وا آمَن وا ال ل  قوََّ َّ هَدَاءَ  لل لالقْلسْ ل  ش  مَنَّک مْ  وَلَا  ب ل وا أَلاَّ  عَلیَ قوَْم   شَنآَن   یلَْارل ل وا تعَدْل للتَّقکْوَى أَقکْرَب   ه وَ  اعْدل  ل

َ  وَاتَّق وا َ  إلنَّ  الَّ لمَا خَبلیر   الَّ  .تعَمَْل ونَ  ب
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مکرزی ایکران بایکد از هکر فعالیکت و تولیکد  های برون اندرکاران رسکانه بنابراین، دست

در انرار  و تحقیر ملت مسلمان ایران« ع ت ملی»دارشدن محتوایی که موج  خدشه

چی  یک  ملکت، حتکی ،کروت و  المللی شود، بپرهی ند. حفظ عک ت ملکی بکا همکه بین

امنیت ، در ارتباب است. توجه به این امر، در واق  در امتداد نگکاه توحیکدی بکه همکۀ 

 گیرد.های ارتباطی قرار می ساحت

 

 پذیری . مسئولیت4. 1. 2

سکاز و فراگیکر  املکی فرهنگمکرزی در سکطح ملکی و فر های برون از آنلاا ککه رسکانه

بینی و  پذیر باشکند. در جهکان گو و مسکئولیت هستند، باید در برابر عملکرد خود پاسخ

کنند باید در برابر مصکالح  المللی فعالیت می هایی که در سطح بین اندیشۀ دینی، رسانه

 پذیر باشند.  و مناف  جامعۀ خود و جوام  دیگر مسئولیت

تا زمکانی ککه گفتکاری را بکر زبکان »فرمایند:  ئولیت میدربارۀ این مس علی امام

ای، آن کلام و گفتار در اختیار توست؛ اما زمانی که آن را اظهار داشتی، از آن  نرانده

(؛ 212البلاغککه، حککدیق  )نهککج « پککا، ضککامن عواقکک  و پیامککدهای آن خککواهی بککود

چه به اشکال مصتلکف مرزی باید در برابر آن های برون اندرکاران رسانهبنابراین، دست

های ورزشکی، مصکاحبه، مسکتند محتوایی اعم از فیلم و سریال، خبر و گ ارش، برنامه

المللککی  هککا در سککطح بین گو باشککند؛ چراکککه اقککدامات آن کننککد، پاسککخ و... پصکک  می

کنند، یک  رسکانۀ ای که پص  می ا،رگذار است. بنابراین، شایسته است در هر برنامه

 بینی برگرفته از اسلام به نمای  بگذارند. اساس جهانبر پذیر مسئولیتدینیل 

 

 . شجاعت و شهامت توأم با ایمان5. 1. 2

ای جهکانی، دفکاع از موضک  حکق و   در شرای  رقابت سصت امکروز در فضکای رسکانه

عدالتی، بدون شهامت و تکیه بر ایمکان بکه الطکاف الهکی ممککن  مصالفت با ظلم و بی
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کنکد و  تسکیکد می« رسکانان پیام»بکر شکلااعت و شکهامت که قکرآن ککریم  نیست؛ چنان

ِ الذینَ فرماید:  می َ وَکفَی باِللَّه ِ وَیخَْشَوْنهَُ وَلَا یخَْشَوْنَ أَحَدًا إِلاه اللَّه یبُلَِّغُونَ رِسَالَاتِ اللَّه

                         کننککککد و از او  هککککاى خککککدا را ابککککلا  می همککککان کسککککانی کککککه پیام»؛ حَسِاااایباً

رسکی کفایکت   کا جک  خکدا بکیم ندارنکد و خکدا بکراى حسکاب هکیچ ترسند و از می

مکرزی  های برون (. در عرصۀ تقابل حق و باطل، اصحاب رسکانه29)اح اب، « کند می

کاری فاصله بگیرند  حق و دفاع از آن، باید از محافرهرسانی و در بیان  در منص  پیام

  ککار، شکلااعت و شکرافت تکوأم بکا و با درنررگرفتن ارزش هدف و بررسی جوانک

 ایمان را سرلوحۀ کار خود قرار دهند.

 

 گویی گرایی و حق . حق6. 1. 2

پسکندد.  طل  است و باطل را نمی طور فطری، جدا از نوع دین و مذه ، حق انسان به

لِ وَلَا تلَْبسُِوا الحَْقه باِلبْاَطِ خداوند همواره مردم را به پیروی از حق فرمان داده است: 

و حق را به باطل مپوشانید و حقیقت را پنهان نسازید »؛ وَتکَتُمُوا الحَْقه وَأَنتُْمْ تعَْلَمُونَ 

ی مرز های برون (. به این ترتی ، رسانه43)بقره، « و حال آنکه )به حقانیت آن( واقفید

 شکده، محکور فعالیکت خکود را اساس مبانی دینی پذیرفتهوابسته به نرام اسلامی باید بر

بصشکی و  گرایی قرار دهند و  با هدف انلاام رسکالت دینکی و آگاهی گویی و حق حق

 خدمت به جامعۀ هدف، برای بیان و مطالبۀ حق بکوشند.

 

 گویی . صداقت و راست7. 1. 2

های اخلاقی محسکوب  طور کلی از ارزش گویی در اندیشۀ دینی، به صداقت و راست

ی حلقۀ واس  بین جامعۀ ما و جوامک  هکدف مرز های برون شود. از آنلاا که رسانه می

گویی و  ها،  انعککاس راسکت هستند، صحت اطلاعات و اخبار ارسکالی از ایکن رسکانه

عمکد و بکا اهکدافی  مکرزی به های برون پرهی  از درو  است؛ ضمن اینکه  اگکر رسکانه

 تنها اعتبکار خکود را از دسکت غیرانسانی، اطلاعات و اخبار درو  را منتشکر کننکد، نکه
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 اعتمادی مصاطبکان را نیک  سکب  خواهنکد شکد. پیکامبر اککرم خواهند داد، بلکه بی

گو فکر   دانند که انسان به کسکی ککه او را راسکتترین خیانت را در این می ب ر 

 (. 323، ص7299کرده، درو  بگوید )شبر، 

 المللکی نرکام های بین گویی، علاوه بر اینکه برای رسانه بنابراین، صداقت و راست

شکود.  شود، ی  الک ام هکم محسکوب می اسلامی فضیلت و ارزش اخلاقی شمرده می

لحام اخلاقکی نادرسککت اسککت،  آنکککه بککهبر گککویی رسککانه، افک ون تی و درو صکداق بی

های رقیکک  سککوق  سککمت رسککانه شککود و آنککان را به اعتمککادی مصاطبککان می موجکک  بی

 دهد. می

 

 ای سانه. اجتناب از مکر، خدعه و غوغاسالاری ر8. 1. 2

کنند و برای مردم کشورهای المللی فعالیت می هایی که در سطح بین بسیاری از رسانه

ورزند، برای کس  رضایت صکاحبان منکاف   دیگر به تولید و پص  برنامه مبادرت می

های غیراخلاقی همچون  سیاسی و اقتصادی و مالکان خود، در موارد بسیاری از روش

افککار عمکومی و جوسکازی اسکتفاده پراکنی، فریک  یعهآمی ، شا سازی اغراق برجسته

ای است و موج  سل   کنند. این اقدامات، برخلاف اخلاق دینی و عرفی و حرفه می

سورۀ نکور،  79تا  78ها خواهد شد. در آیات  اعتماد افکار عمومی جهان از آن رسانه

إِذْ تلََقهوْناَهُ ت: پراکنی نهی فرموده اسخداوند مسلمانان را از تهمت و درو  و شایعه

ِ عَظِیمٌ   ؛بأَِلسِْنتَکِمْ وَتقَُولُونَ بأَِفْواهِکمْ ما لیَسَْ لکَمْ بهِِ عِلْمٌ وَتحَْسَبوُنهَُ هَیِّناً وَهُوَ عِندَْ اللَّه

گرفتیکد و آنچکه را بکه آن علکم نداشکتید،  گاه که از زبان یکدیگر )تهمت را( می آن»

حالی که آن ن د خدا پنداشتید، در ساده وکوچ  می ن راگفتید و ای دهان می به دهان

 (. 78نور، « ) ب ر  است

حکال رقابکت هسکتند، مرزی ایران که در چنین فضایی در های برون بنابراین، رسانه

اکنکی و اسکتفاده از پرعنوان نمایندۀ ی  کشور اسلامی باید از مکر و حیلکه، شکایعه به

دادن  ای اجتناب کنند. فریک  سالاری رسانهعنوان راه سرگرمی و غوغا ها به این روش



 

 

دی
ربر

کا
ق 

خلا
ت ا

لعا
طا

م
 /

پی
پیا

م )
ار

چه
رۀ 

ما
 ش

م/
ده

ار
چه

ل 
سا

78) /
ن 

ستا
زم

14
03

 

64 

www.akhlagh.morsalat.ir 

و خدعه و نیرنگ، حتی با ارائکۀ اطلاعکات نادرسکت از کشکورهای رقیک  و دشکمن، 

هکای  شکود ککه بکا اررزش ککار از رسکانه می ای مصکدوش و فری  موج  ارائۀ چهکره

 شود. اعتمادی مصاطبان به رسانه می اسلامی ناسازگار است و موج  بی

 

 داوری جا و پیش تعصب بی. دوری از 9. 1. 2

خصوص در برقراری ارتباب بکا افکرادی ککه در  ای، به نقطۀ مقابل ا،ربصشی پیام رسانه

باورها و فرهنگ و حتی زبان تفاوت زیادی با فرستندۀ پیام دارنکد، جکایی اسکت ککه 

غیرمنطقکی   داوری جکا و پکی  ای، تعصک  بی فرستنده، دربارۀ مرام و فرقکه و اندیشکه

جای ایلااد  شود و به شدن فرایند ارتباب ا،ربص  می . این امر سب  شکستهداشته باشد

دهکد. در  زمینۀ پذیرش در مصاطک ، وی را در موضک  معککوس و مصکالف قکرار می

قیدوشکرب ککه ناشکی از تمکایلات  معارف اسلامی، تعص ، للااجکت و وابسکتگی بی

 اکککرم نفسککانی و هواوهککوس انسککانی اسککت، مککردود شککناخته شککده اسککت. پیککامبر

خاطر  کسی که مردم را به تعص  دعوت کند، از ما نیست و کسی که به»فرمایند:  می

)مکارم شیرازی،  1« تعص  بلانگد از ما نیست و کسی که با تعص  بمیرد از ما نیست

. البته باید توجکه داشکت ککه تعصک  و داود( ، به نقل از سنن ابی377، ص3، ج7218

وجکه  داوری بی جا و پکی  که گفته شد، با تعص  بی ابراز اهتمام به موض  حق، چنان

 متفاوت است.

 

 . خیرخواهی و مدارا11. 1. 2

هاسکت و صکاحبان  نیت خیر، ی  اصل و ارزش اخلاقکی مهکم بکرای صکاحبان رسانه

عکد فکردی و اجتمکاعی مرزی هم از این اصل مست نا نیستند. نیت، دو ب   های برون رسانه

گیرد  عد اجتماعی آن قرار میدی و خیرخواهی در ب  دارد که خلوص نیت در جنبۀ فر

                                                 
لیَّ  . 1 خا مَنْ ماتَ عَلي عَصَب ن

خا مَنْ قاتلََ )عَلي( عَصَبلیَّة  وَ لیَاَْ مل ن
خا مَنْ دَعا إللي عَصَبلیَّة  وَ لیَاَْ مل ن

 .ة  لیَاَْ مل
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(. خیرخککواهی در قککدم اول مسککتل م پرهیکک  از 71، ص7427پور و مولککوی،  )حککاجی

خودخواهی است؛ چراکه دستیابی بکه وحکدت و همکدلی بکا مردمکان دیگکر ادیکان و 

مرزی، نیازمند ازخودگذشتگی، انصکاف و رعایکت  های برون کشورهای هدف رسانه

 ران و مداراست. حقوق دیگ

هایی که برای بشر هسکت از ایکن أنانیکت  همۀ گرفتاری»فرمایند:  می خمینی امام

چی  را بکرای خکودم  است... توجه به خود وقتی باشد، همۀ جهات خکودم باشکم، همکه

ها با هم جنکگ ندارنکد. انبیکا اگکر  ها از این نقطه است... مؤمن بصواهم، همۀ گرفتاری

یک  عصکر ملاتمک  شکوند، هکیچ اخکتلاف و ن اعکی نصواهنکد  لاا وبا هم در یکهمه 

)موسکوی « ردار خداینکدب ک هکا بکر نفکا خکود مسکل  و فرمکان داشت؛ چراکه همۀ آن

فرهنگی  در ارتباطات میانخمینی (. این کلام امام29-21، ص72، ج7289خمینی، 

وری مرزی بسیار مهم و راهگشاسکت و د های برون ای در رسانه در کنار اخلاق رسانه

طلبی و خودخواهی، ضرورت دستیابی به وفاق و همدلی با مصاطبان سراسکر  از برتری

 جهان است.

 

 های اخلاقی در حوزۀ مدیریت محتوای پیام . اصول و شاخص2. 2

 . تمس  به مشترکات1. 2. 2

فرهنگی  تمس  به مشترکات، ی  اصل اساسی و ظرفیت فراگیر در ارتباطکات میکان

توان در سه سطح یا قلمرو مورد توجه قکرار داد: سکطح جهکان  است. مشترکات را می

، 7422زاده،  )یوسکف اسلام، سطح مؤمنان به ادیان توحیدی و سطح تعاملات انسکانی

تواننکد  مرزی، قابلیت پوشک  هکر سکه سکطح را دارنکد و می های برون (. رسانه44ص

جغرافیایی ایران ای برای انتقال خصوصیات م بت تاریصی، مذهبی، اجتماعی و  وسیله

اسلامی به دیگر اقوام و ادیان جهان باشند؛ اما آنچه در تولید برنامه در این سه سکطح 

ها و مشککترکات و دوری از خککودبرتربینی و نفککی و  اهمیککت دارد، تمرککک  بککر شککباهت

 های اجتماعی دیگر است.  تحقیر گروه
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سلام چنین بگویند: امر شده که خطاب به مسیحیان صدر ا در قرآن به پیامبر اکرم

َ وَلَا نشُْارِ  باِهِ  قُلْ یاَ أَهْلَ الکْتاَبَِ تعَالوَْا إِلیَ کلمَِةٍ سَوَاءٍ بیَنْنَاَ وَبیَنْکَمْ أَلاه نعَْبدَُ إِلاه اللَّه

کتاب، بیایید از آن کلمۀ حق که میان ما و شکما یکسکان اسکت  بگو ای اهل»؛ ...شَیئْاً

« تا را نپرستیم و چی ی را با او شکری  قکرار نکدهیم...ج  خدای یک پیروی کنیم که به

 (.74عمران،  )آل

 

 . بازنمایی واقعیات و عدم تحریف2. 2. 2

کننکد،  سازی نمی مرزی، صرفا  با هدف سرگرمی مصاطبان خود برنامه های برون رسانه

 هکا و فرهنکگ جامعکۀ های متنوع، اطلاعات، افککار، ذهنیت بلکه با تولید و نشر برنامه

هکا وجکود دارد،  هدف خود را دربارۀ مسائلی ککه آگکاهی و شکناخت کمتکری از آن

گیری ارتباطکات  ها در چگکونگی شککل دهند؛ بنابراین، محتوای این رسکانه شکل می

 فرهنگی و تحولات آن نق  بس ایی دارد.  میان

های جمعکی بیکان داشکتند:  طریکق رسکانهدربارۀ انعکاس واقعیکات از خمینی امام

اند اخباری را نقل کننکد ککه صکحت آن صددرصکد ،ابکت  و و تلوی یون موظفرادی»

« باشد... برای عدم اضطراب و تشوی  اذهان، اخبار را از غیر مناب  مو،ق، نقل ننمایید

 (. 338، ص72، ج7289)موسوی خمینی، 

های غیراخلاقی و دستکاری و تحریف  این اساس و از منرر اسلامی، ارائۀ برنامهبر

، 7292شککود )فککولادی،  نوعی خیانککت در امانککت محسکوب می و اطلاعککات، بکهاخبکار 

سب   شوند، به مرزی پص  می هایی که از رسانۀ برون (. از این گذشته، برنامه771ص

ای مشکابه و جکایگ ین، لازم اسکت بیکانگر  نداشتن مصاطبانشان به مناب  رسانه دسترسی

ترشکدن  و حتکی بکرای روشن دواقعیات بوده و از تحریکف و دسکتکاری مصکون باشکن

                                   وتحلیل و نقکککککد و از بیکککککان واقعیکککککت، آن را بکککککا تلا یکککککه مسکککککائل پکککککا

 تفسیر همراه کنند.
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 . ترویج محاسن و مکارم اخلاقی3. 2. 2

از دیدگاه اسلام، اخلاق در کنار عقاید و احکام، سومین رکن معکارف و دسکتورات 

شکوند: محاسکن  . بایدها و فضایل اخلاقکی شکامل دو دسکته میشود دینی محسوب می

اخلاق و مکارم اخلاق. پایبندی به اخلاق که معیار انسکانیت اسکت، در زمکرۀ مککارم 

گیرد. محاسن اخلاقی نیک  اخلاق جا دارد و از تعالی روحی و معنوی انسان نشست می

جتمکاعی و تکسمین منکاف  شود که به رواب  ابه آن دسته از بایدهای اخلاقی اطلاق می

طور کلکی، شکرای   مادی و معنوی و نحکوۀ معاشکرت بکا دیگکران مربکوب اسکت و بکه

 (. 87، ص7283بصشد )احمدی،  زندگی اجتماعی را بهبود می

یافتۀ محاسن اخلاقی است؛ به این ترتی ،  در حقیقت، مکارم اخلاق، مرتبۀ تکامل

تب  بایکد ایکن  شکود، بکه ل محسکوب میالملک ای که نماینکدۀ اسکلام در دنیکای بین رسانه

المللکی  های بین محاسن و مکارم اخلاقی را در سطوح بالاتری نسبت بکه سکایر رسکانه

 رعایت و ترویج کند.

 

 های اثرگذاری غیراجباری . اتخاذ شیو 4. 2. 2

الکرسکی اسکت ککه بکه  (، بصشکی از آیة387)بقکره،  لا اِکرْاهَ فِای الادّینعبکارت 

کند غیرمسلمانان را به پذیرش دین اسلام ملابور نکنند. ایکن آیکه  می مسلمانان توصیه

بکککر آزادی و اختیکککار انسکککان در پکککذیرش دیکککن تسکیکککد دارد. بکککه گفتکککۀ مفسکککران، 

جملکه کفرپیشکگان نیک  نبایکد بکا ها از دهد همۀ انسکان یه، نشان میبودن آ قیدوشرب بی

مکرزی ایکران بسکیار  ی برونها اکراه به پذیرش دین وادار شوند. این آیه بکرای رسکانه

هکایی  دهد در تولیکد محتکوا بکرای غیرمسکلمانان بایکد از روش راهگشاست و نشان می

استفاده کرد که مصاطبان را در معر  انتصاب قرار دهد و این احسکاس را در ایشکان 

شود؛ ضمن  ایلااد نکند که گویا ملابور به پذیرش چی ی هستند که به آنان عرضه می

صورت اقناع و پکذیرش قلبکی مصاطبکان ای تنها در ئه و تبلیغ هر اندیشهارااینکه اساسا  

 شود.  یابد و پایدار می دوام می
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 . شفافیت و صراحت پیام5. 2. 2

شفافیت که با صراحت و فصکاحت اشکتراکات معنکایی دارد و در اصکطلاح دینکی بکه 

ات زیکادی از هاست. در آیک تعبیر شده، اصل اخلاقی دیگری برای رسانه« بلا  مبین»

تنهایی  رسکانی بکه شکده اسکت. طبکق ایکن آیکات، پیام قرآن کریم به بلا  مبین تصریح 

؛ نکور، 83و  28نیست، بلکه بلا  مبین و آشکار، وظیفۀ تبلیغی پیامبران اسکت )نحکل، 

 (. 73؛ تغابن،71؛ یا، 78؛ عنکبوت، 84

ها  پیچیکدگیدور از  بص  و شکفاف و بکه نتیلاه اینکه مصاطبان در روندی آگکاهی

برای پذیرش پیام قان  و متقاعد خواهند شد. در غیر این صورت، تبلیکغ بکا هکدررفتن 

 نتیلاه خواهد شد.  ها بی شدن موقعیت ها و ضای  فرصت

دهکد و  به همین دلیل است که قرآن کریم به قکول بلیکغ و گفتکار رسکا دسکتور می

« با کلامکی رسکا بکا ایشکان سکصن بگکو»؛ وَقُلْ لهَُمْ فی أنفُسهمْ قَولاً بلیغاً فرماید:  می

گونککه کککه پیککامبران الهککی، بککدون اسککتفاده از اصککطلاحات دشککوار،  (؛ همان72)نسککاء، 

سکادگی بیکان  دور از پیچیدگی و به بالاترین مطال  و معارف دینی را بدون لفافه و به

میدنکد فه آسانی آن را می اند و هم عموم مردم و هم متفکران و دانشمندان به کرده می

 (. 747، ص7، ج7278)مطهری، 

مدار بایکد از کاربسکت  های اخلاق اساس اصل اخلاقی شفافیت پیام، قطعا  رسانهبر

 شگردهای غیرشفاف، دوپهلو و ناکامل خودداری کنند. 

ها  کارگیری آن رود که هدف از به دور از شفافیت به کار می امروزه شگردهایی به

صکورت  گویی، یک  خبکر به حقیقکت در روش پارهنگفتن واقعیت است؛ برای م کال، 

هایی از آن ککه بکا هکدف منبک   شود و تنها بص  آگاهانه و مغرضانه ناقص مطرح می

ای  فر  پنهکان ملاموعکه شود. همچنین، در شیوۀ پی  سو است، آورده می خبری هم

هککا منحکرف و بککه  شکود تککا مصاطک  از آن از اصکول و قواعککد، بکدیهی جلککوه داده می

 شان مشغول گردد.فروعات
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 محوری . صلح و آرامش همرا  با عدالت6. 2. 2

صلح و آرام  از ضروریات زندگی انسانی است که در اسلام نی  بر آن تسکید شکده 

شکود. ایکن موضکوع در  محوری بکرآورده می است. با این حال، چنین نیازی با عدالت

زدایکی و عکدالت بکا  ه تن ایمان را ب  که اهل قرآن مورد توجه قرار گرفته است؛ چنان

ُ عَانِ الهاذینَ لاَمْ   لا ینَهْااکمُُ کنکد:  های دیگر )حتی غیرمسلمان( دعوت می ملت الّلَّه

 َ وهُمْ وَتقُْسِاطُوا إِلاَیهِْمْ إِنه الّلَّه ینِ وَلمَْ یخُْرِجُوکمُْ مِنْ دِیارِکمُْ أَنْ تبَرَُّ یقُاتلُِوکمُْ فِی الدِّ

کردن و رعایت عدالت دربکارۀ کسکانی ککه  شما را از نیکی خدا»؛ یحُِبُّ المُْقْسِطینَ 

کنکد؛  در راه دین با شما پیکار نکردند و از خانکه و دیارتکان بیکرون نراندنکد نهکی نمی

 (.8)ممتحنه، « پیشگان را دوست دارد چراکه خداوند عدالت

زدایکی و  مکرزی، تن  های برون طریق رسانهفرهنگی از این، در ارتباطات میانبنابر

شود،  تلاش در ایلااد صلح و آرام  که موج  کاه  اختلافات و اعتمادسازی می

شکود و نتیلاکۀ آن، جلکوگیری از  ای محسکوب می وظیفۀ اخلاقی و راهبرد مهم رسکانه

 هاست. تیرگی رواب  و اختلاف میان ملت

 

 های اخلاقی توجه به کرامت و شرایط مخاطب . اصول و شاخص3. 2

 ها اطبان و تأکید بر کرامت و شأن انسان. رعایت حرمت مخ1. 3. 2

نرر اسکلام فرهنگی از قلمروی ارتباطات میان ترین و فراگیرترین قلمرو انسانیت، وسی 

های  در رسکانه« نکوعی هم»بودن و ادبیکات معطکوف بکه  است. تمس  به اصکل انسکان

: به مال  اشکتر آمکده اسکت علی مرزی بسیار مورد تسکید است. در نامۀ امام برون

« ای برادر دینی تو و دستۀ دیگر در آفرین  مانند تکو هسکتند اند؛ دسته مردم دو دسته»

ها در  بودن دلیل کافی است برای اینکه انسکان نوع (. بنابراین، هم82البلاغه، نامۀ  )نهج 

اعتنکا  ای از جهان به فکر همدیگر باشکند و در قبکال مصکائ  هکیچ انسکانی بی هر نقطه

 (. 82، ص7422ه، زاد نباشند )یوسف
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ها بر یکدیگر، تقوای الهی است، مردم و جامعه مکورد در اسلام، ملا  برتری انسان

شکود. قکرآن اند و رعایت حرمت افراد، ارزش و فضیلتی اخلاقی محسوب مکی احترام

کریم در مواجهه با غیرمسلمانان نی  رعایت ادب و احترام، عدالت و احسان را توصیه 

ینِ وَلاَمْ یخُْرِجُاوکمُْ مِانْ لَا ینَْ کند: می ُ عَنِ الهذِینَ لمَْ یقَُااتلُِوکمُْ فِاي الادِّ هَاکمُُ اللَّه

َ یحُِبُّ المُْقْسِطِینَ  وهُمْ وَتقُْسِطُوا إِلیَهِْمْ إِنه اللَّه (؛ خکدا شکما 8)ممتحنه،  دِیاَرِکمُْ أَنْ تبَرَُّ

را از دیارتان بیرون ننمودند، را از آنان که با شما در دین قتال و دشمنی نکرده و شما 

فتار نمایید، که خدا مردم کند که با آنان نیکی کنید و به عدالت و انصاف ر نهی نمی

مطابق اخلاق قرآن، حتی شیوۀ رفتار با دشمنان «. دارد داد را بسیار دوست میو با عدل

 دور از توهین باشد. نی  باید مؤدبانه و به

تکرین بایکدهای  مصاطبکان، یککی از مهم اساس اصل رعایکت حرمکت و کرامکتبر

های  ای بککا مصاطبککان غیرایرانککی و غیرمسککلمان در رسککانه اخلاقککی در مواجهککۀ رسککانه

ها و احترام به حقوق مصاطبان و تککریم شدن برای شسن انسان مرزی، ارزش قائل برون

عنوان انسکان اسکت؛ بنکابراین، اصکحاب رسکانه در تولیکد محتکوا بکرای  جایگاه آنان به

مصاطبان خاص خود بایکد ادب، حرمکت، کرامکت و احتکرام آنکان را از هکر ککی  و 

ای  ویژه در رسانه مصاطبان، به  رو، شکستن حریم آیینی که باشند، رعایت کنند؛ ازاین

دور از اخکلاق  که نمایندۀ نرام اسلامی در اذهان مردم جهان است، بسیار ناپسند و بکه

 اسلامی است.

 

 ریم خصوصی مخاطبان. رعایت حق ح2. 3. 2

هکا همکواره از موضکوعات آمکدن رسکانه ککار  از ابتکدای روی« حریم خصوصی» حق

ای بکه شکمار  برجسته بوده و از مصادیق مهم حقوق بشر و از مسائل بارز اخلاق رسانه

رعایکت »و « آزادی بیان»، «رسانی شفاف اطلاع»آید. دستیابی به تعادلی ایدئال بین  می

جمعی  اندرکاران وسککایل ارتبککاب مککواره بککرای دسککته« حککق حککریم خصوصککی

من لکۀ رعایکت حکق افکراد و حمایکت از  برانگی  بوده است. حریم خصوصی به چال 
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شکان اسکت؛  دیگران در امور و زندگی خود و خانواده ۀاجاز ها در برابر مداخلۀ بی آن

پکذیرد  صورت مستقیم و فی یکی یا با نشر اطلاعات ممکن است انلاکام این مداخله به

(. قرآن ککریم، تلاسکا در امکور شصصکی دیگکران را منک  ککرده 7283)بروجردی، 

زند و به آبروی مکردم لطمکه  است؛ زیرا این کار، امنیت و آرام  جامعه را بر هم می

سورۀ حلارات، از تلاسا دربارۀ اطلاعات شصصکی سکصن  73کند. در آیۀ  وارد می

از امکور شصصکی دیگکران بکاخبر  کننده برای اینکه خکودش رفته است؛ یعنی تلاسا

دادن بکه  کند؛ تلاسا از امور شصصی افراد برای انتشکار و اطکلاع شود این کار را می

مرات  بککا شککدت و قککبح  ها وجککود دارد( بککه دیگککران )در سککطح وسککی  کککه در رسککانه

مرزی که باید پایبندی رسانه به اخلاق  ویژه در رسانۀ برون تری مردود است؛ به اف ون

 را به دیگر ملل نشان دهد.اسلامی 

 

 . احترام به مخاطب3. 3. 2

فرهنگی و رفتاری  عرصۀ رواب  میان م به دیگران یکی از مبانی مهم درشاخص احترا

کردن دو تمکدن و ملکت بکه یککدیگر اسکت. دعکوت  مورد تسکید اسلام برای ن دی 

و ابعاد مکرتب  بکا ها  اسلام به تعامل اخلاقی با دیگران، دعوتی فراگیر در تمامی زمینه

رویی است. احترام به دیگران، شاخصی  حیات اجتماعی و بر پایۀ اصل مدارا و خوش

سنلاد. این شاخص، یکی از اصول  المللی را میان دو فرهنگ می است که ن اکت بین

الملککل بککرای برقککراری صککلح، امنیککت و آسککای  میککان کشورهاسککت.  روابکک  بین

های دینی، انسکانی  زی باید بر پایۀ احترام به ارزشمر های برون اندرکاران رسانه دست

نحو مکؤ،ری  سازی کنند تا بتواننکد پیکام خکود را بکه و فرهنگی کشورهای جهان برنامه

های دینی، فرهنگی و  ها و آموزه گیری از ارزش منتقل نمایند. پا، لازم است با بهره

ر سراسکر جهکان همکوار ای خود، راه را برای رسیدن به عشق و تعکالی انسکانی د رسانه

هکای  بکر تفاوت های مبتنی ی دوری از خشونت و جنگکنند. این شاخص، عاملی برا

حککال افککرای  اسککت )ودادی و های اخیککر رشککد یافتککه و در در سککال دینککی اسککت کککه
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های  ویژه رسککانه ها، بککه (. وظیفککۀ اخلاقککی تمککامی رسککانه34، ص7293نسکک ،  اخلاقی

ها  حساسات و عواطف انسانی را دربارۀ همۀ انسانمرزی، این است که اخلاق، ا برون

ها  مصصوصا  پیروان ادیان و مذاه  مصتلف، رعایت کنند و با همدلی و همراهی، دل

ها را ب داینکد. احتکرام بکه اعتقکادات دینکی و باورهکا و  را به هم ن دی  کننکد و کینکه

 ل است. ترین عامل انسلاام و وحدت مل مقدسات ادیان و مذاه  گوناگون، مهم

 

 شدن برای مخاطب . حق انتخاب قائل4. 3. 2

شکدن بکرای مصاطبکان و  یکی از مصادیق تکریم مصاطبان، اختیار و حق انتصکاب قائل

 ها در پذیرش پیام است.  نکردن آن مل م

شود؛ بکرای نمونکه:  دادن حق انتصاب به مصاط  از آیات متعدد قرآن استنباب می

خواهی مردم را ملابور سازی  آیا تو می»؛ حَتهی یکَوُنوُا مُؤْمِنینَ  أَفَأَنتَْ تکُرَْهُ النهاسَ 

فَذَکِّرْ إِنهما أَنتَْ مُذَکهرٌ، فرماید:  (. همچنین خداوند می99)یونا، « که ایمان بیاورند 

هکا سکیطره  ای، تکو بکر آن پا تذکر بده، تو فق  تذکردهنده»؛ لسَْتَ عَلَیهِْمْ یمُصَیطِْر

(. ایکن درحکالی اسکت ککه 33- 37)غاشکیه،« قبول ایمان ملابورشان کنکی نداری تا بر

ها، به پیامبران خوی   وجود داشتن قدرت مطلق برای هدایت اجباری انسانخداوند با

دسکتور داده اسکت. را به ابلا  آشکار، اتمام حلات و پرهی  از پکذیرش بکااکراه دیکن 

ر فکری و بینشی مصاطک ، بایکد بر ساختا فتن اختیار در متقاعدسازی، علاوهدرنررگر

تمایلات او را نی  شامل شود و عواطف و احساسکات او نبایکد دسکتصوش تحمیکل یکا 

 فری  قرار بگیرد.

جای تککریم مصاطبکان، بکا تصریک  و تمسکصر و  هایی که بکه طبق این اصل، رسانه

آور و  مها عامدانه الک ا سازی آن کنند یا عملیات ملااب بندی می ها را بسته توهین، پیام

انکد؛ بکرای  کارانه است، از تبلیغ اخلاقی و مورد تسیید مناب  دینکی فاصکله گرفته فری 

نمونه، استفاده از روش ایلااد ترس، زمانی که احتکرام بکه مصاطک  را از بکین ببکرد و 

حرمتی به او شود، اخلاقی و ا،رگذار نیسکت و حتکی اگکر اسکتفاده از اهکرم  باعق بی
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ار و حتکی احسکاس اجبکار کنکد و جلکوی تفککر و قکدرت ترس مصاط  را دچار اجب

                   دور اسکککت. همچنکککین، ککککاربرد گیری او را بگیکککرد، از ارزش اخلاقکککی بکککه تصکککمیم

سکازی ناهوشکیارانه و  شود؛ زیرا نکوعی ملااب شگرد تلقین، ضد اخلاقی محسوب می

 ناآگاهانه است.

 

 . رعایت سطح فهم مخاطب5. 3. 2

عنوان یکی از اصول ارتباطات و متقاعدسازی، همواره مورد توجه  بهشناسی،  مصاط 

نرران ارتباطات و اصحاب رسانه بوده است. در اهمیت رکن مصاط  همکین  صاح 

های مؤ،ر در فرایند ارتباب مهیا شده باشد و پیکام رسکانه نیک   با که اگر تمام ویژگی

ارتباب تکمیل شده و توجه بکه  در نهایت شفافیت و استحکام باشد، تنها نیمی از روند

مصاط ، مرحلۀ اجرایی و نهایی این فرایند است. پژوهشگران اقناع نی  معتقدنکد پیکام 

 اقناعی باید در سطح فهم مصاط  باشد. 

مککرزی دارای  های برون شککناخت مصاطکک  و رعایککت سککطح فهککم او در رسککانه

فرمایکد:  قکرآن میآور است. خداوند در  حساسیت بیشتر و ی  اصل ضروری و ال ام

ُ مَنْ یشََاءُ وَیهَْدِي مَنْ یشََاءُ  ِّنَ لهَُم فَیضُِلُّ اللَّه وَما أَرْسَلْنا مِنْ رَسُول إلا بلسان قَوْمِهِ لیِبُیَ

هیچ پیامبری را ج  به زبان مردم  نفرسکتادیم تکا بتوانکد پیکام »؛ وَهُوَ العَْزِیزُ الحَْکِیمُ 

کند و هرکه را بصواهد  هرکه را بصواهد گمراه می خدا را برایشان بیان کند. پا خدا

 (. 4)ابراهیم، « کند و او پیروزمند و حکیم است هدایت می

هکا و سکطح فهکم مصاطبککان  اسکاس لسکان قکوم، همکان توجکه بکه ظرفیترسکالت بر

(؛ بکرای 32، ص7427پور و مولکوی،  المللکی اسکت )حکاجی خصوص در عرصۀ بین به

لت از فهم مصاطبان عام، عکلاوه دلیل غف یچیدۀ فلسفی، بههای پ م ال، کاربرد استدلال

رفتن مصاطک  آن برنامکه و آن  اینکه با این موضوع منافکات دارد، موجک  ازدسکتبر

 شود. رسانه نی  می
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 . توجه به فطرت انسانی مخاطبان6. 3. 2

گونه اعتبار  هاست که بدون نیاز به هیچ فطرت، زبان ،ابت، همگانی و همیشگی انسان

، 7281ها را دارد )جککوادی آملککی،  قککراردادی، تککوان برقککراری پیونککد میککان انسککانو 

 (. 747ص

های  جملۀ دلالتاطات میان فرهنگی پیوند دارد. ازاین مفهوم کلیدی قرآنی با ارتب

مکرزی  های برون فرهنگی که در حوزۀ فعالیکت رسکانه نرریۀ فطرت در ارتباطات میان

منکدی  ها بر عناصر فطری، بهره قبیل بقای فرهنگ توان به مواردی از راهگشاست، می

وامک ، هکای فرهنگکی ج ها از فطرت الهی، معتبردانستن بصشکی از تفاوت همۀ فرهنگ

هکا و  پکذیری همکۀ فرهنگ اساس فطکرت، رأی بکه تعالیهای فرهنگی بر تحلیل بحران

(. 88، ص7292ها با زبان فطکرت اشکاره ککرد )لبصنکدق،  وگوی فرهنگ امکان گفت

تکوان بکا توجکه بکه  مکرزی را می های برون ابراین، اصول مشتر  اخلاقکی در رسکانهبن

ها تدوین کرد؛ فطرتی که قدر مشتر  همۀ وجوه اخلاقی بشکر بکا  فطرت ذاتی انسان

هکا و  های فرهنگی و دینی و ملکی اسکت و اتککا بکه آن، اعتبکاربص  ارزش همۀ تنوع

 المللی است. اصول اخلاقی در سطح بین

 

 . توجه به نیازمندان و محرومان7. 3. 2

تر اشاره شد، توجه بکه شکسن و من لکت انسکانی مصاطبکان از اصکول  طور که پی  همان

عنوان یک  ارزش  ای است. حال اگر قرار است شکسن انسکانی بکه بنیادین اخلاق رسانه

مرزی این اسکت ککه شکسن  های برون ای لحام شود، وظیفۀ رسانه اخلاقی در هر رسانه

شککود و  یران در جامعککۀ جهککانی )یعنککی کسککانی کککه صدایشککان شککنیده نمیپذ آسککی 

جهکانی خکود پکاس بدارنکد؛ زیکرا های  طریق رسانهشود( را نی  از یمایشان دیده نمیس

جمعیت محروم و استعمارزده که شامل اک ر مردم جهان امروز است، از امکاناتی که 

رسککد  انککد و بککه نرککر می هبهر بی ،بتواننککد سککصن خککود را بککه گککوش جهانیککان برسککانند

 (. 94، ص7293پور،  اند )صان  از نررگاه رسانه حذف شده« محرومان»
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ای )امکامین  الخه خامنکه و آیکت خمینی های همیشگی امکام سویی، یکی از سفارشاز

انقلاب اسلامی(، توجه به محرومکان و مستضکعفان بکوده اسکت؛ بنکابراین، همکدلی بکا 

مکرزی از  یککی از رفتارهکای اخلاقکی رسکانۀ برون محرومان و دفاع از حقکوق آنکان،

 جان  جمهوری اسلامی است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 پیام، مدیریت محتوای پیام و مخاطب کنندۀ های ارسالهای اخلاقی در حوز  : اصول و شاخص1شکل 

 

 

 

 

 

رعایت حرمت مصاطبان و •

 هاتسکید بر کرامت و شسن انسان

رعایت حق حریم خصوصی •

 مصاطبان

 احترام به مصاط •

شدن برای حق انتصاب قائل•

 مصاط 

 هم مصاط رعایت سطح ف•

توجه به فطرت انسانی •

 مصاطبان

 توجه به نیازمندان و محرومان•

 

 تمس  به مشترکات•

بازنمایی واقعیات و پرهی  از •

 تحریف

ترویج محاسن و مکارم •

 اخلاقی

های ا،رگذاری اتصاذ شیوه•

 غیراجباری

 شفافیت و صراحت پیام•

صلح و آرام  همراه با •

 محوریعدالت

 

 اصل دعوت•

 اصل عدالت •

اصل حفظ استقلال و  •

 پذیریع تمندی مسئولیت

 شلااعت و شهامت توأم با ایمان•

 گوییو حقگرایی حق•

 گوییصداقت و راست•

اجتناب از مکر، خدعه و •

 ایغوغاسالاری رسانه

جا و دوری از تعص  بی•

 داوریپی 

 خیرخواهی و مدارا•

 

 مدیریت محتوای پیام
 

 پیام ارسال کننده
 

 بمخاط
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 گیری نتیجه

ور و یچ کشکتکوان هک فرهنگی در عصکر حاضکر گری ناپکذیر اسکت و نمی ارتباب میکان

تواننکد  گونکه ارتباطکات نهکی ککرد. مسکلمانان می جمله مسلمانان را از اینگروهی، از

گرایی خود را با  ویژه در ارتباطات فراملی با اتکا به هویت دینی خود، ارتباب و هم به

جویان عکالم پیونکد  طلبکان و عکدالت دیگر مسلمانان عالم اف ای  دهند و بکا همکۀ حق

ای، از  های ارتبکاطی و رسکانه تعاملات مسکلمانان در همکۀ سکاحتبرقرار کنند. طبیعتا  

رود  ای کککه انترککار مککی گونککه پککذیرد؛ به هککا و هنلاارهککای دیککن اسککلام تککس،یر می ارزش

ارتباطات مسلمانان بازنمود هویت اسلامی آنان باشکد و همکۀ حرککات و افعکال آنکان 

 بین کند. لام خوشهای ارتباطی را به دین اس کنندۀ اسلام باشد و طرف تداعی

المللی، امروزه بی  از هر زمان دیگری قابکل در   ها در فضای بین اهمیت رسانه

ها فراتکر از مرزهکای  هایی که حوزۀ فعالیت آن و مشاهده است. دراختیارداشتن رسانه

کشور باشد و بتوانند هم نمایندۀ گفتمان فرهنگ ایرانی و اسلامی در جهکان باشکند و 

شکود(  های رقی  تبلیغ می سوی رسانهستی ی )که از هراسی و اسلام انیرهم در مقابل ا

 عنوان بکازوی دیپلماسکی بایستند، ی  امتیاز ارزشکمند اسکت. سکازمان صداوسکیما بکه

های رادیکویی و تلوی یکونی معاونکت  طریق شبکهفرهنگی جمهوری اسلامی ایران، از

ی( بکا سکی زبکان زنکده بکا شبکۀ رادیویی و تلوی یون 77مرزی صداوسیما )شامل  برون

های  هککای اخلاقککی در رسککانه مککردم دنیککا ارتبککاب دارد. پایبنککدی بککه اصککول و ارزش

شکود.  یفه و ی  ضرورت محسوب میتنها ی  انتصاب، بلکه ی  وظ مرزی، نه برون

ای اسکلامی در هکر سکه رککن  اساس در پکژوه  حاضکر، مبکانی اخکلاق رسکانه براین

نده(، از مناب  دینی و فقهکی و پژوهشکی اسکتصراج شکد. ارتباطی )فرستنده، پیام و گیر

ای منسلام و کارآمکد بکرای  شده، ی  الگوی اخلاقی رسانه ارچوب اخلاقی ارائههچ

مرزی ایران فراهم آورده است که ضمن توجه به وظایف فرسکتنده و  های برون رسانه

ن الگکو، کنکد. ایک نحوۀ چین  و ارسال پیام، به مصاط  نی  با دقت ککافی توجکه مکی

مرزی ایران ارائه  های برون ارچوبی را برای ارزیابی عملکرد رسانههبر اینکه چ علاوه
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های اخلاقی از شگردهای ضد اخلاقکی دیگکر  تواند عامل تشصیص شیوه دهد، می می

 مرزی کشورهای دیگر باشد. های برون رسانه

نرکری اسکت ارچوبی هکآمده از این پژوه ، چ دست به باور نگارندگان، نتایج به

فرهنگی  مککرزی ایککران اسککلامی در ارتباطککات میککان های برون کککه کککارگ اران رسککانه

 م ابۀ راهنمای عملی از آن استفاده کنند.  توانند به می

ارچوب اخلاقککی پیشککنهادی در هککدادن تغییککرات عملککی و ملمککوس چ بککرای نشککان

یکن مکدل بکر تکوان بکه تکس،یرات مسکتقیم امکرزی ایکران، مکی های برون عملکرد رسکانه

تواند به ایلااد محتوای منسکلام  ای اشاره کرد. این نرام اخلاقی می های رسانه سیاست

های کاربردی  و مرتب  با هویت اسلامی و ایرانی کم  کند و به تدوین دستورالعمل

 کنندگان محتوا منلار شود.  برای تهیه

اطبکان را افک ای  توانند آگاهی مص گیری از این الگو میها با بهره همچنین، رسانه

ها  میان فرهنگ نرر وگو و تبادل ستر مناسبی برای گفترسانی، ب داده و در کنار اطلاع

 .تری نشکان دهنکد ستی ی واککن  مناسک  طریق، در مقابل اسلام فراهم آورند و ازاین

های منفکی  تواند به مدیریت و کاه  واکن  ارچوب اخلاقی حاضر میهبنابراین، چ

منفی ضد اسکلامی کمک  کنکد. رعایکت اصکول اخلاقکی بکر مبنکای  در برابر تبلیغات

 دهد. المللی اف ای  می های ایرانی را در سطح بین اسلام، اعتماد و اعتبار رسانه

هکایی بکرای  ککردن پلتفرم ها و فراهم های ارزیکابی عملککرد رسکانه ایلااد شکاخص

توانکد موضکوع دریافت بازخورد مصاطبان، برای بهبود مسکتمر خکدمات و محتکوا مکی

هککای آینککده،  شککود در پککژوه همچنککین، پیشککنهاد مککیهککای آتککی باشککد. پککژوه 

هکای فعلکی رسکانه شکده در ایکن تحقیکق، عملککردپژوهشگران بر مبنای اصکول ارائکه

را در  های موفق احتمالی منرر رعایت اخلاق اسلامی ارزیابی و نمونهمرزی را از برون

توان الگوهکایی عملکی بکرای بهبکود عملککرد می اساس، ایناین زمینه معرفی کنند. بر

 المللی استصراج و تدوین کرد. ها در سطح بین رسانه
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 امهکتابن

 .قرآن کریم
 )ترجمۀ سیدجعفر شهیدی(. البلاغه نهج 

، «محاسکن و مککارم اخکلاق از منرکر بهداشکت روانکی»(، 7283احمدی، محمدرضا )
 .89-84، ص74، شمعرفت

فرهنگی مسکلمانان الگوی ارتباطات میان»(، 7294اهتمام ) رضا و حامدارزانی، حبی 
 .89-72، ص74، شالهیات تطبیقی، «با مسیحیان در قرآن کریم

، ترجمۀ طاهره فیضکی، مهکدی بابکایی و ارتباطات و فرهنگ(، 7282اسمیت، آلفرد )
 زاده، تهران: سمت. اکرم هادی

سکنت فرهنگی شکیعه و اهکلنهای ارتباطات میا بایسته»(، 7298بذرافشان، محمدرضا )
، نامۀ فرهنگ و ارتباطکات، «در ایران با تسکید بر مفهوم غیریت در اندیشۀ لویناس

 .17-49، ص1ش
، ابرار اقتصادی، «حریم خصوصی در جامعۀ اطلاعاتی»(، 7283بروجردی، مهدخت )

 .7283اسفند72، یکشنبه 72ش
 م: اسراء. ، چاپ پنلام، قشناسی دین(، 7281جوادی آملی، عبدالخه )

الگوی اصول اخلاقکی رسکانه »(، 7427پور، حسین و عیسی مولوی وردنلاانی )حاجی
 .22-1، ص87، شنامۀ اخلاق پژوه ، «در تبلیغ دینی
، ترجمکۀ کیکانی و میرحسکنی، تهکران: ها ارتباب بین فرهنگ(، 7219سامووار، لاری )

 اسلام و ایران. مرک  بازشناسی
 زاده، قم: آبانه. زاده و حسین حسن ترجمۀ صادق حسن ،اخلاق(، 7299شبر، عبدالخه )

فصکلنامۀ اخکلاق ، «رویکرد دینی به اخکلاق رسکانه»(، 7293حسین )الدین، سید شرف
 .782-727، ص8، ش3، سالوحیانی

های بنیادین ارتباطکات  تشابه و تفاوت: واکاوی مؤلفه»(، 7298شعاعی، محمدحسین )
اسلام و ارتباطات ، «ها سی تشابهات و تفاوتفرهنگی از منرر قرآن کریم: برر میان
 .82-72، ص7، شفرهنگیمیان
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، 2، سکالرسانه و فرهنگ، «اصول اخلاقی در رسانۀ جهانی»(، 7293پور، مریم )صان 

 .723-11، ص3ش

، «اخلاق رسانه؛ بایدها و نبایدهای اخلاقکی در رسکانۀ ملکی»(، 7292فولادی، محمد )

 .727-777، ص9، ش2، سالمعرفت اخلاقی

معرفکت ، «هکای نرریکۀ فطکرت در نرریکۀ فرهنگکی دلالت»(، 7292لبصندق، محسکن )
 .82-88، ص7، ش2، سالفرهنگی اجتماعی

 ، تهران: کویر.دین و ارتباطات(، 7283محمدی، محمد )

 ، تهران: صدرا.ملاموعه آ،ار(، 7278مطهری، مرتضی )

، «28/77/7284در  بیانکات در دیکدار ککارگ اران حکج»(، 7284مقام معرم رهبکری )

 :38/77/7422بازیابی 

 https://farsi.khamenei.ir/news-content?id=1355. 

در  پیام بکه مناسکبت سکالروز مکیلاد حضکرت مسکیح»(، 7213مقام معرم رهبری )

 :38/77/7422، بازیابی  «72/72/7213

 https://farsi.khamenei.ir/message-content?id=660. 

، اخلاق در قکرآن )جلکد دوم: فکروع مسکائل اخلاقکی((، 7218) مکارم شیرازی، ناصر

 .طال  ابی تهران: انتشارات امام علی بن

، تهران: مؤسسۀ تنریم و نشکر صحیفۀ امام(، 7278الخه )امام( )روح، موسوی خمینی

 دسترسی در: . خمینیآ،ار امام

https://farsi.rouhollah.ir/library/sahifeh-imam- khomeini/vol/13/page/228. 

گوگسکتری، و خودنمایی م لکق گفت»(، 7293نس  )ودادی، احمد و حسین اخلاقی

، «فرهنگککیهککای ارتباطککات میککانزدایککی و احتککرام متقابککل در میککان شککاخصتککن 

 .22-79، ص32، شمدیریت فرهنگی

 فرهنگکی در اندیشکۀاصکول حکاکم بکر ارتباطکات میکان»(، 7422زاده، حسکن )یوسف

 .87-28، ص33، شهای اجتماعی متفکران مسلمان نرریه، «ای امنهالخه خ آیت
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Samovar, L. A., Richard, E. P. & Edwin R. M. (1998), Intercultural 
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