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Abstract 

The realization of a justice-oriented Mahdavi society requires agents 

who go beyond mere administrative duties and achieve a mission-

driven self-awareness. The present study aims to bridge the gap 

between management literature and Mahdavi thought by presenting 

and validating a systemic and civilizational model for empowering 

human resources as facilitators of the Mahdi’s reappearance. This 

research, employing a developmental-applied approach and a positivist 

philosophy, was conducted in two phases. In the first phase, using a 
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systematic meta-analysis of 20 selected studies, an initial conceptual 

framework was extracted. In the second phase, this model was 

empirically tested through a survey of the elite community, including 

90 professors and researchers in the fields of Islamic management and 

Mahdavi studies, with a sample of 69 participants. The data were 

analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) and SmartPLS 4 

software. 

The results indicated that the proposed model demonstrates high fit 

and validity. Analyses showed that the psychological dimension—

which includes meaningfulness, competence, self-organization, self-

efficacy, and influence—forms the core of the empowerment process 

and, compared to structural factors, plays a priority and driving role in 

the formation of civilization-building agents. This study, by linking 

management knowledge to the civilizational goal of expectation, 

presents the first empirical and systemic model for empowering 

agents, in which investment in human inner growth is considered a 

strategic prerequisite for realizing a global just governance. 

Keywords 

Human resource empowerment, systemic approach, Mahdavi society, 

civilizational model, facilitation of the reappearance. 
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 چکیذُ

ٿغچك‌ٿڊـڅی‌ٿٌتټنٽ‌څرچؿ‌ٳبكٷناكاڃی‌اًت‌ٳڈ‌ام‌ًٜظ‌څٟبی٪‌اؿاكی‌٫لاتل‌ك٫تڈ‌‌تغٰٮ‌ربٿ٤ۀ‌٣ـاٻت

اؿثیفبت‌ٿفـیلیت‌څ‌څ‌ثڈ‌ؽچؿٚٷبډی‌كًبٻتی‌ؿًت‌یب٫تڈ‌ثبُڄـ.‌پوڅډَ‌عبٗل‌ثفب‌ډفـ‌٩ك٫ف‌٢ؽفلأ‌ٿیفبځ‌

اڃـیِۀ‌ٿڊـڅیت،‌ثڈ‌اكائڈ‌څ‌ا٣تجبكًڄزی‌یٲ‌اٻٸچی‌ًیٌتڀی‌څ‌تڀـڃی‌ثلای‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌

ٷلا،‌ؿك‌‌ٳفبكثلؿی‌څ‌٫ټٌف٬ۀ‌احجفبت - ای‌پلؿامؿ.‌ایڂ‌تغٰیٮ‌ثب‌كڅیٴلؿ‌تچ٤ًڈ‌ًبماځ‌ٟڊچك‌ٿی‌ٿخبثۀ‌مٿیڄڈ‌ثڈ

پفوڅډَ‌ٿڄتؾفت،‌‌20ٿڄفـ‌كڅی‌‌٫لاتغټیفٺ‌ڃ٠بٽؿڅ‌ٿلعټڈ‌ارلا‌ُـ.‌ؿك‌ٿلعټۀ‌ڃؾٌت،‌ثب‌اًت٬بؿڇ‌ام‌كڅٍ‌

                                                          ‌
یاٻٸفچ‌ۀاكائ‌.(1404).یٿڊـ‌،ـك٭بڃیٿ‌لیاٿ‌؛ٿڄٔچكڇ‌؛یٰیعٰ‌یٿلاؿ‌؛ی٣ټ‌،یاُل‌٫ماؿڇ‌یٿڊـ؛‌‌یٿ‌٬ٜٔ،یؿلاكاٿ‌‌

‌.379-‌348(،‌1ْٓ)6،‌جامؼً مٍذَی.‌یٿڄت٠ل‌ٿڊـڅ‌ۀتغٰٮ‌ربٿ‌٤ًبم‌ڄڈیٳبكٷناكاځ‌مٿ‌یتچاڃڀڄـًبم‌یٌتڀیً
https://doi.org/10.22081/jm.2025.73178.1129 

 پوڅډِٸبڇ‌٣ټچٽ‌څ‌٫لډڄٶ‌اًلاٿی.‌يانؽ:پوڅډِی؛‌‌:يىؿ هماله 

 :25/02/1404 تاؼیص ظؼیافت  26/04/1404ؼیص اصلاذ: تا  :30/05/1404تاؼیص پػیؽل  10/06/1404 آيلایى: تاؼیص ايتهاؼ‌‌‌
‌‌«ٿٟٻ٪‌ٿٰبٻۀ‌ؽچؿ‌ثـڅځ‌ٿغـڅؿیت‌ډٌتڄـ‌ڃچیٌڄـٷبځ‌ؿاكڃـۀ‌عٮ» ©‌1404
‌



351 

 

jm.isca.ac.ir 

رائ
ا

 ۀ
گَ

ال
س ی

ی
تو

س
ی

 
ساس

ٌد
اًَو

ت
 ی

سه
ى 

ارا
گش

کار
ٌِ

ی
 

 ساس
هع

جا
ك 

حم
ت

 ۀ
دٍ

هْ
ز 

تظ
هٌ

 ی

صبكصچة‌ٿ٬ڊچٿی‌اڅٻیڈ‌اًتؾلاد‌ُـ.‌ؿك‌ٿلعټۀ‌ؿڅٽ،‌ایڂ‌ٿـٹ‌ام‌ٛلیٮ‌یٲ‌پیڀبیَ‌ؿك‌ربٿ٤ۀ‌ڃؾجٸبڃی‌

‌69ای‌ٿتِفٴٺ‌ام‌‌ڃ٬ل‌ام‌اًتبؿاځ‌څ‌پوڅډِٸلاځ‌عچمۀ‌ٿـیلیت‌اًلاٿی‌څ‌ٿڊـڅیت(‌څ‌ثفب‌ڃڀچڃفڈ‌90)ُبٿٺ‌

(‌څ‌SEMًفبمی‌ٿ٤فبؿلات‌ًفبؽتبكی‌)‌ب‌ثفب‌اًفت٬بؿڇ‌ام‌ٿـٹډف‌ڃ٬ل‌ٿچكؿ‌ٚمٿچځ‌تزلثی‌ٯفلاك‌ٷل٫فت.‌ؿاؿڇ

تغټیٺ‌ُـڃـ.‌ڃتبیذ‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌اٻٸچی‌پیِفڄڊبؿی‌ام‌ثفلامٍ‌څ‌كڅایفی‌ثفبلایی‌ثلؽفچكؿاك‌‌4ا٫ناك‌اًڀبكت‌ڃلٽ

ُففڄبؽتی‌)ُففبٿٺ‌ٿ٤ڄففبؿاكی،‌ُبیٌففتٸی،‌ؽچؿًففبٿبڃی،‌‌ډففب‌ثیففبڃٸل‌ٚځ‌اًففت‌ٳففڈ‌ث٤ُففـ‌كڅاځ‌اًففت.‌تغټیٺ

ؿډـ‌څ‌ؿك‌ٿٰبیٌڈ‌ثب‌٣چاٿٺ‌‌آټی‌٫لایڄـ‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌تِٴیٺ‌ٿی‌ؽچؿٳبكٚٿـی‌څ‌تٝحیلٷقاكی(،‌ډٌتۀ

ٳڄـ.‌ایڂ‌پوڅډَ‌ثب‌پیچڃـؿاؿځ‌‌ًبم‌ای٬ب‌ٿی‌ًبؽتبكی،‌اڅٻچیت‌څ‌ڃَٰ‌پیِلاځ‌كا‌ؿك‌تٴچیڂ‌ٳبكٷناك‌تڀـځ

ؿاڃَ‌ٿـیلیت‌ثڈ‌٧بیت‌تڀـڃی‌اڃت٠بك،‌ڃؾٌتیڂ‌اٻٸفچی‌تزلثفی‌څ‌ًیٌفتڀی‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٳفبكٷناكاځ‌كا‌

ای‌كاډجلؿی‌ثفلای‌تغٰفٮ‌عٴچٿفت‌‌ٷقاكی‌ثل‌كُـ‌ؿكڅڃی‌اڃٌبځ،‌ٿٰـٿڈ‌ٳڈ‌ؿك‌ٚځ،‌ًلٿبیڈؿډـ‌‌اكائڈ‌ٿی

 ٚیـ.‌٣ـٹ‌رڊبڃی‌ثڈ‌ُڀبك‌ٿی

 ّب کلیذٍاصُ

‌ًبمی‌ٟڊچك.‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی،‌كڅیٴلؿ‌ًیٌتڀی،‌ربٿ٤ۀ‌ٿڊـڅی،‌اٻٸچی‌تڀـڃی،‌مٿیڄڈ

‌

‌ 
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ًفبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌ثفڈ‌یٴفی‌ام‌ډبی‌پبیبڃی‌ٯفلځ‌ثیٌفتپ‌ٿفیلاؿی،‌ٿ٬ڊفچٽ‌تچاڃڀڄـ‌ؿك‌ؿډڈ

تلیڂ‌ٿجبعج‌ٿـیلیت‌څ‌ك٫تفبك‌ًفبمٿبڃی‌تجفـیٺ‌ُفـ.‌پوڅډِفٸلاځ‌ٳلاًفیٴی‌صفچځ‌‌ٿڊپ

ا٫ففنایَ‌اعٌففبى‌»(،‌تچاڃڀڄـًففبمی‌كا‌٫لایڄففـی‌پچیففب‌ثففلای‌1988)‌1ٳففچڃٸل‌څ‌ٳففبڃچڃٸچ

ؿك‌ٿیبځ‌ٳبكٳڄبځ‌ٿ٤ل٫ی‌ٳلؿڃـ‌څ‌ٚځ‌كا‌ام‌ٿ٬ڊچٽ‌ٓل‌٩ِت٬فچیٖ‌اؽتیفبك‌«‌ؽچؿٳبكٚٿـی

(‌ثفب‌اكائفۀ‌یفٲ‌ٿفـٹ‌1990)‌2ډفبڅى‌ڄـ.‌ؿك‌اؿاٿۀ‌ایڂ‌ٿٌفیل،‌تچٿفبى‌څ‌څٻتٿتڀبین‌ًبؽت

‌3ت٬ٌیلی،‌ایڂ‌ٿ٬ڊچٽ‌كا‌ام‌ٛلیفٮ‌صڊفبك‌ث٤ُفـ‌ُفڄبؽتی‌ٳټیفـی‌تجیفیڂ‌ٳلؿڃفـ:‌ٿ٤ڄفبؿاكی،

(‌ثفب‌ا٣تجبكًفڄزی‌1995)‌7صڄـی‌ث٤ـ،‌اًفپلیتنك‌6څ‌تٝحیلٷقاكی.‌5ؽچؿت٤ییڄی‌4ُبیٌتٸی،

ت٤لیف٪‌«‌یٲ‌ًبؽتبك‌اڃٸینُفی‌ؿكڅڃفی»ی‌كا‌ُڄبؽت‌تزلثی‌ایڂ‌اث٤بؿ،‌تچاڃڀڄـًبمی‌كڅاځ

ٷیلی‌‌یبثـ‌څ‌ثڈ‌ا٫نایَ‌رڊفت‌ٳلؿ‌ٳڈ‌ام‌ٛلیٮ‌ایڂ‌صڊبك‌ُڄبؽت‌آټی،‌ؿك‌٫لؿ‌ثلڅم‌ٿی

‌ُچؿ.‌٤٫بلاڃڈ‌ڃٌجت‌ثڈ‌ڃ٨ُ‌َٰټی‌ٿڄزل‌ٿی

ډبی‌كایفذ‌ؿك‌ایفڂ‌عفچمڇ،‌ٿتفٝحل‌ام‌ٿڄٜفٮ‌‌ډبی‌ڃ٠لی،‌ثیِتل‌ؿیـٷبڇ‌ثب‌څرچؿ‌پیِل٫ت

اڃـ‌څ‌ام‌ؿكٱ‌ث٤ـ‌٫لډڄٸی،‌اكمُی‌څ‌تڀـڃی‌٧ب٫فٺ‌‌بڃڈډبی‌ٓڄ٤تی‌څ‌ٳبكٳلؿٷلای‌ًبمٿبځ

،‌ثټٴفڈ‌ٿچرفچؿی‌«٣بٿٺ‌تچٻیـ»تڄڊب‌یٲ‌‌ٳڈ‌ؿك‌اڃـیِۀ‌اًلاٿی،‌اڃٌبځ‌ڃڈ‌اڃـ؛‌ؿكعبٻی‌ٿبڃـڇ

ٿغچك‌اًت.‌ام‌ٿڄ٠ل‌تچعیـی،‌اكم٣‌ٍڀٺِ‌اڃٌفبځ‌ؿك‌پیچڃفـ‌ٚځ‌ثفب‌ڃیفت‌‌٧بیتڀڄـ‌څ‌كًبٻت

.‌ثففل‌ایففڂ‌ٿجڄففب،‌(1387ڊففلی،‌)ٿٜٳڄففـ‌‌اٻڊففی‌څ‌ؽففـٿت‌ثففڈ‌٣ففـاٻت‌ارتڀففب٣ی‌ٿ٤ڄففب‌پیففـا‌ٿی

ثیـاكًفبمی‌اكاؿۀ‌»٫ٰٚ‌ایزفبؿ‌ٿڊفبكت‌یفب‌ت٬فچیٖ‌اؽتیفبك،‌ثټٴفڈ‌٫لایڄفـ‌‌تچاڃڀڄـًبمی‌ڃفڈ

اًفت؛‌اڃٌفبځ‌تچاڃڀڄفـ‌ٳٌفی‌اًفت‌ٳفڈ‌ؿك‌ٿفتڂ‌ٳفبك‌څ‌«‌اؽلاٯی‌څ‌ؽچؿٚٷفبډی‌كًفبٻتی

‌ًبمٿبځ،‌ڃٌجت‌څرچؿی‌ؽچؿ‌ثب‌ؽـا،‌ؽټٮ‌څ‌ٚیڄـڇ‌كا‌ثبمُڄبؽتڈ‌اًت.
                                                          ‌

1. Conger & Kanungo 

2. Thomas & Velthouse 

3. Meaningfulness 

4. Competence 

5. Choice 

6. Impact 

7. Spreitzer 
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ٸل‌تڄڊب‌ڃڊبؿی‌اٯتٔبؿی‌ڃیٌت،‌ثټٴڈ‌ٿغیٜی‌تلثیتی‌ثفلای‌ؿك‌صڄیڂ‌ڃٸبډی،‌ًبمٿبځ‌ؿی

ؽفچكؿ؛‌‌ٿغچك‌اًت.‌ایفڂ‌ٿ٤ڄفب‌ثفب‌ډفـ‌٩ربٿ٤فۀ‌ٿڊفـڅی‌پیچڃفـ‌ٿی‌پلڅكٍ‌اڃٌبځ‌٣ـاٻت

ای‌ٳڈ‌ؿك‌ٚځ،‌ډل‌٣٘چ‌ثب‌ؿكٱ‌ڃَٰ‌ؽچیَ‌ؿك‌تغٰٮ‌٣ـاٻت‌رڊبڃی،‌ثڈ‌ًفٜغی‌‌ربٿ٤ڈ

‌یبثـ.‌ام‌ؽچؿٚٷبډی‌تڀـڃی‌ؿًت‌ٿی

ی‌ثفل‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٳبكٳڄفبځ‌ؿك‌ڃ٠فبٽ‌اؿاكی‌ثبڅرچؿ‌تٝٳیـ‌ٷٌفتلؿۀ‌ڃ٠فلی‌څ‌ارلایف

ډفبی‌ٚٿچمُفی‌تفب‌‌ام‌ٳبكٷبڇ‌-‌ډبی‌ٿچرفچؿ‌ؿډـ‌ٳڈ‌ثیِفتل‌ثلڃبٿفڈ‌ٳِچك،‌تزلثڈ‌ڃِبځ‌ٿی

ٿبڃڄفـ.‌ؿك‌ثٌفیبكی‌ام‌‌ؿك‌ًٜغی‌اثناكی‌څ‌ك٫تفبكی‌ٿتچٯف٪‌ٿی‌-‌ا٫نایی‌ډبی‌ٿڊبكت‌ٛلط

ُفچؿ؛‌ی٤ڄفی‌٫فلؿ‌‌یت٤جیل‌ٿ«‌څاٷقاكی‌څٟی٬ڈ‌ثـڅځ‌ٿ٤ڄب»ډب،‌تچاڃڀڄـًبمی‌ثڈ‌ٿ٤ڄبی‌‌ًبمٿبځ

‌اؽتیبك‌ؿاكؿ؛‌اٿب‌اڃٸینڇ،‌ډـ‌٩څ‌ؿكٱ‌ام‌احل‌څرچؿی‌ٳبك‌ؽچؿ‌ڃـاكؿ.

ڃیبمٿڄفـ‌‌-‌اڃـام‌تڀـڃی‌ٿڊفـڅی‌څیوڇ‌ؿك‌صِپ‌ثڈ‌-‌ؿك‌ًچی‌ؿیٸل،‌ربٿ٤ۀ‌اٿلڅم‌ایلاځ

ؽچؿٚٷففبډی‌»ډبیی‌اًففت‌ٳففڈ‌ام‌ًففٜظ‌څاثٌففتٸی‌اؿاكی‌٫لاتففل‌ثلڅڃففـ‌څ‌ثففڈ‌ًففٜظ‌‌اڃٌففبځ

.‌ایڂ‌تغچٹ‌رن‌ثفب‌ڃچًفبمی‌ؿكڅڃفی‌(1392ی٤ی‌ًلڅًتبڃی،‌)٬ُؿًت‌یبثڄـ‌«‌٣بٿټیت»څ‌«‌اكمُی

)ٿٰیڀفی،‌پفقیل‌ڃیٌفت‌‌ډبی‌ٿ٤ڄچی‌څ‌اؽلاٯی‌اٿٴبځ‌ؿك‌ڃٸلٍ‌ٿـیلیتی‌څ‌اتٔبٹ‌ٚځ‌ثڈ‌ثڄیبځ

.‌ُٴب‌٩آټی‌ؿك‌اؿثیبت‌كایذ‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٚځ‌اًت‌ٳڈ‌كاثٜۀ‌ثیڂ‌ًڈ‌ًٜظ‌٫فلؿ،‌(1398

څ‌ا٧ټفت‌ؿك‌ًفٜظ‌ًفبمٿبڃی‌‌ٳڄـ‌ٓچكت‌ٿڄٌزپ‌تجییڂ‌ڃڀی‌ًبمٿبځ‌څ‌ربٿ٤ڈ‌)تڀـځ(‌كا‌ثڈ

ٳچُفـ‌ثفب‌كڅیٴفلؿی‌ًیٌفتڀی‌څ‌تڀفـڃی،‌‌.‌ایفڂ‌ٿٰبٻفڈ‌ٿی(1394)پفچك٣نت،‌ٿبڃـ‌‌ٿتچٯ٪‌ٿی

اٻٸچی‌ٿ٬ڊچٿی‌رـیـی‌اكائفڈ‌ؿډفـ‌تفب‌تچاڃڀڄـًفبمی‌كا‌ام‌ٯبٻفت‌یفٲ‌اثفناك‌٫ڄفی‌ثفلای‌

اكتٰفب‌ؿډفـ.‌ثڄفبثلایڂ‌پلًفَ‌«‌كُفـ‌اڃٌفبځ٣‌ِبٿفٺ‌٣فـاٻت»څكی،‌ثڈ‌كاډجفلؿی‌ثفلای‌‌ثڊلڇ

ًبمِ‌‌ُچؿ:‌اٻٸچی‌ًیٌتڀی‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٳبكٷناكاځ‌مٿیڄڈ‌َ‌صڄیڂ‌ٛلط‌ٿیٿغچكی‌پوڅډ

‌ډب‌څ‌كڅاثٚ‌ًبؽتبكی‌تِٴیٺ‌ُـڇ‌اًت؟‌تغٰٮ‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی‌ام‌صڈ‌اث٤بؿ،‌ٿٟٻ٬ڈ

ام‌ث٤ُفـ‌. اډڀیت‌ایڂ‌پوڅډَ‌ام‌ؿڅ‌ٿڄ٠ل‌ثلرٌتڈ‌اًت:‌یٴی‌ڃ٠لی‌څ‌ؿیٸفلی‌تڀفـڃی

تلیڂ‌ٿجبعج‌ك٫تبك‌ًبمٿبڃی‌‌ام‌ٿغچكی‌ٿیلاؿی‌ثڈ‌یٴی‌1990ڃ٠لی،‌تچاڃڀڄـًبمی‌ام‌ؿډۀ‌

‌1ډفبی‌پلُفڀبكی‌ډڀضفچځ‌ؿًفی‌څ‌كایفبځ‌.‌پوڅډَ(1995؛‌اًپلیتنك،‌1988)ٳبڃچڃٸچ،‌تجـیٺ‌ُـ‌
                                                          ‌

1. Deci & Ryan 
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ُفچؿ،‌‌اڃـ‌ٳڈ‌څٯتی‌اكاؿۀ‌اڃٌبځ‌ام‌ثیلڅځ‌ٳڄتلٹ‌ٿی‌(‌ؿك‌ڃ٠لیۀ‌ؽچؿت٤ییڄی‌ڃِبځ‌ؿاؿڇ2000)

ٸی‌څ‌اعٌبى‌ٿ٤ڄب‌یبثـ؛‌اٿب‌مٿبڃی‌ٳڈ‌ؽچؿاڃٸیؾت‌ؽلاٯیت،‌اڃٸینٍ‌څ‌كٗبیت‌ٳبډَ‌ٿی

ډب‌اٳڄفچځ‌ؿك‌پلتفچ‌كڅیٴفلؿ‌‌یبثفـ.‌ایفڂ‌یب٫تفڈ‌څكی‌څ‌څ٫بؿاكی‌ا٫فنایَ‌ٿی‌٤٫بٹ‌ُچؿ،‌ثڊلڇ

‌تچاڃڄـ‌ثبمت٬ٌیل‌ُچڃـ.‌ًیٌتڀی‌څ‌اڃٌبڃیِ‌ٿـیلیت‌اًلاٿی‌ٿی

ډفب‌څ‌ًفبؽتبكډبی‌اًفلاٿی‌‌ام‌ٿڄ٠ل‌تڀـڃی،‌ربٿ٤ۀ‌ٿڊـڅی‌٧بیت‌ٚكٿفبڃی‌ڃ٠فبٽ‌اكمٍ

رچ.‌تغٰفٮ‌ایفڂ‌اٻٸفچ‌ثفـڅځ‌‌ٷفبڇ،‌ٚماؿ‌څ‌٣فـاٻتډبی‌ٚ‌ای‌ٿتِٴٺ‌ام‌اڃٌفبځ‌اًت؛‌ربٿ٤ڈ

ډبی‌ٿ٤بٓلِ‌ٿت٤ڊفـ‌‌.‌ًبمٿبځ(1395)رچاؿی‌ٚٿټی،‌ًبؽتڂ‌ڃیلڅی‌اڃٌبڃی‌تچاڃڀڄـ،‌ٿڀٴڂ‌ڃیٌت‌

ثفڈ‌«‌اٛب٣فت‌اؿاكی»اڃـ.‌ٚڃڊب‌څٟی٬ڈ‌ؿاكڃفـ‌ٳبكٳڄفبځ‌كا‌ام‌‌ثڈ‌٣ـاٻت،‌ثٌتل‌ٚٿبؿٷی‌تڀـڃی

ب،‌میلثڄفبی‌تغٰفٮ‌تڀفـځ‌ًچ٭‌ؿډڄـ.‌تچاڃڀڄـًبمی‌ؿك‌ایفڂ‌ٿ٤ڄف«‌ؿكٱ‌كًبٻت‌ارتڀب٣ی»

.‌ثڄبثلایڂ‌پوڅډَ‌عبٗل‌(1391ای،‌‌)ؽبٿڄڈڃچیڂ‌اًلاٿی‌څ‌ٿٰـٿۀ‌تٴچیڂ‌ربٿ٤ۀ‌ٿڊـڅی‌اًت‌

ٳچُفـ‌‌ډبی‌ًیٌتڀی‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿی‌ؿك‌ٿـٹ«‌ث٤ـ‌تڀـڃی‌څ‌ٿڊـڅی»ثب‌ډـ‌٩ٷڄزبڃـځ‌

تچاڃفـ‌‌پیچڃـی‌ٿیبځ‌اڃٌبځِ‌ؿكڅځ‌ًبمٿبځ‌څ‌ا٫ٮ‌٣ـاٻت‌رڊبڃی‌ثلٯلاك‌ٳڄـ؛‌پیچڃفـی‌ٳفڈ‌ٿی

‌ڃٸل‌اًلاٿی‌٫لاډپ‌ٚڅكؿ.‌ای‌ثلای‌ٿـیلیت‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ؿك‌ٿڄ٠چٿۀ‌ٚیڄـڇ‌یبځ‌ڃ٠لی‌تبمڇثڄ

 . هجبًی ًظزی پضٍّش1

ث٤فـ،‌‌ثفڈ‌‌1360اڃٌفبڃی‌ام‌ؿډفڈٔ‌‌ؿك‌اؿثیبت‌ٿفـیلیت‌ٿ٤بٓفل،‌ٿ٬ڊفچٽ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿڄفبث٢

ٓفچكت‌‌ٽ،‌ایفڂ‌ٿ٬ڊفچٽ‌ؿك‌٧فلة‌ثڈ‌1980ای‌پیفـا‌ٳفلؿڇ‌اًفت.‌ؿك‌ؿډفۀ‌ربیٸبڇ‌ثلرٌتڈ

ٿخبثۀ‌كاډجلؿی‌ثفلای‌ا٫فنایَ‌ٿِفبكٳت‌ٳبكٳڄفبځ‌څ‌‌ٿـیلیت‌ُـ‌څ‌ثڈ‌ـ‌څاكؿ‌عچمڇٔ‌ٿڄ‌ڃ٠بٽ

ٽ(‌تچاڃڀڄـًفبمی‌كا‌1988)‌1ثڊجچؿ‌٣ڀټٴلؿ‌ًفبمٿبڃی‌ٿٜفلط‌ٷلؿیفـ.‌ٳفچڃٸل‌څ‌ٳفبڃچڃٸچ

ڃففبتچاڃی‌څ‌تٰچیففت‌ثففبڅك‌ثففڈ‌‌٫لایڄففـی‌ؿاڃٌففتڄـ‌ٳففڈ‌ام‌ٛلیففٮ‌عففق‌٩ُففلایٚ‌ایزبؿٳڄڄففـڇٔ‌

ٳڄفـ.‌ؿك‌‌ڃ٬ي‌ډفـایت‌ٿی‌ؽتیفبك‌څ‌ا٣تڀبؿثفڈای‌ام‌ا‌ؽچؿٳبكٚٿـی،‌ٳبكٳڄبځ‌كا‌ثڈ‌ٿلعټفڈ

ای‌‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌ام‌یٲ‌اٯـاٽ‌ٿـیلیتی‌ثڈ‌تزلثڈ‌ٽ(1990)‌2ډبڅى‌اؿاٿڈ،‌تچٿبى‌څ‌څِٻت
                                                          ‌

1. Conger & Kanungo 

2. Thomas & Velthouse 
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ُڄبؽتی‌څ‌ؿكڅڃی‌ثٌٚ‌ؿاؿڃـ‌څ‌صڊبك‌ث٤ُـ‌ٿ٤ڄبؿاكی،‌ُبیٌتٸی،‌ؽچؿت٤ییڄی‌څ‌تٝحیلٷقاكی‌

ای‌تزلثی‌‌ٯبٻت‌پلًِڄبٿڈٽ(‌ایڂ‌اث٤بؿ‌كا‌ؿك‌1995) كا‌ثلای‌ٚځ‌ثلُڀلؿڃـ.‌ًپي‌اًپلیتنك

ثلكًی‌ٳلؿ‌څ‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌اعٌبى‌تچاڃڀڄـًبمی‌ثب‌ا٫نایَ‌اڃٸینٍ‌ؿكڅڃفی،‌ؽلاٯیفت‌څ‌

(‌آففٺ‌1998)‌1ؿك‌اؿاٿففڈٔ‌ایففڂ‌تغففچٹ‌ڃ٠ففلی،‌پ٬ففل ت٤ټففٮ‌ًففبمٿبڃی‌كاثٜففڈٔ‌ٿٌففتٰیپ‌ؿاكؿ.

كا‌میلثڄفبی‌ؿًفتیبثی‌ثفڈ‌ٿنیفت‌كٯفبثتی‌پبیفـاك‌ٿ٤ل٫فی‌ٳفلؿ.‌«‌ٿغچكی‌ؿك‌ًفبمٿبځ‌اڃٌبځ»

ٿفیلاؿی،‌ډڀضفچځ‌ٿٜبٻ٤فبت‌‌‌2000اڅایفٺ‌څ‌1990ډب‌ؿك‌ؿډۀ‌‌ٚځ،‌رلیبځ‌پوڅډَ‌ؿڃجبٹ‌ثڈ

(‌،‌ثفڈ‌ڃٰفَ‌كډجفلی‌2000)‌3ډڀٴبكاځ‌(‌څ‌ٚكڃچٻـ‌څ1997)‌2ڃبًچځ‌ٳینیټچى‌څ‌اًپلیتنك،

(‌څ‌2000)‌4ډڀٴفبكاځ‌ٚځ‌ثب‌اڃٸینٍ‌څ‌ٿ٤ڄب‌پلؿاؽتڄـ.‌ډڀضڄیڂ‌ٻیـځ‌څ‌تچاڃڀڄـًبم‌څ‌كاثٜڈٔ‌

ای‌ٿ٤تجفل‌‌اڃٸینُی‌تچاڃڀڄـًبمی‌تڀلٳن‌ٳلؿڃـ‌څ‌ًفبمڇ(‌ثل‌اث٤بؿ‌ُڄبؽتی‌څ‌2001)‌5ٿڄچځ

(‌ڃِفبځ‌ؿاؿڃفـ‌ٳفڈ‌2003)‌6ُفلڅؿك‌ٽ،‌اعڀـ‌څ‌2000ؿك‌ؿډۀ ثلای‌ًڄزَ‌ٚځ‌اكائڈ‌ؿاؿڃـ.

ډبی‌ٿـیلیت‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ام‌ٛلیٮ‌ایزبؿ‌٫لډڄٶ‌ٿِبكٳت‌څ‌ؽچؿٳڄتلٻی،‌٣ڀټٴلؿ‌‌ُیچڇ

(‌ایفڂ‌2020)‌8(‌څ‌ًفبؿات2020)‌7ؿډـ.‌ؿك‌ٚحفبك‌ٿتفٝؽل‌ٿبڃڄفـ‌ؿًِفټلِ‌ًبمٿبځ‌كا‌ثڊجچؿ‌ٿی

ٿیلاؿی،‌ڃ‌2020‌‌َٰڅ‌‌2010ډبی‌ؿك‌ؿډڈ تل‌تجییڂ‌ُـڇ‌اًت.‌ٓچكت‌ٳبكثلؿی‌ؿیـٷبڇ‌ثڈ

(‌ٚٿفچم2015‌ٍ)‌9ډڀٴفبكاځ‌څ‌ٚٿچمٍ‌څ‌٫لډڄٶ‌ًفبمٿبڃی‌ٿفچكؿ‌تچرفڈ‌ثفچؿ.‌څاٷتټفیڂ

‌10ثٴِِفل‌ٳفڈ‌یچٳفٺ‌څ‌عبٻی‌ډـ٫ڀڄـ‌كا‌ام‌٣چاٿٺ‌اكتٰبی‌اؿكاٱ‌ٿ٤ڄب‌څ‌اًتٰلاٹ‌ؿاڃٌتڄـ،‌ؿك

ای‌څ‌پچیب‌‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌٫لایڄـی‌ُجٴڈ«‌ٿغچك‌ؿاڃَ‌ډبی‌ًبمٿبځ»ك‌صبكصچة‌(‌ؿ2023)

تفچمی٤ی‌ٿیفبځ‌ٿفـیلاځ‌څ‌‌ای‌ُفیچڇ‌ډب‌ثفڈ‌تچٓی٪‌ٳلؿڃـ‌ٳڈ‌ؿك‌ٚځ،‌اؽتیبكات‌څ‌ٿٌئچٻیت
                                                          ‌

1. Pfeffer 

2. Spreitzer, Kizilos, & Nason 

3. Arnold et al. 

4. Liden et al. 

5. Menon 

6. Ahmad & Schroeder 

7.  Dessler 

8. Saadat 

9. Voegtlin et al. 

10. Yukl & Becker 
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(‌ثفل‌1396)‌‌1ٚثبؿی‌٣یٌفی‌ډفبی‌عٌفیڄیبځ‌څ‌ؿك‌ایلاځ‌ڃین‌پوڅډَ.‌ُچؿ‌ٳبكٳڄبځ‌تٌٰیپ‌ٿی

‌2ڃفچكڅمماؿڇ‌اٯـًفی‌څ‌.اڃفـ‌چاڃڀڄـًفبمی‌تٝٳیفـ‌ٳلؿڇاث٤بؿ‌كاډجلؿی،‌٫لؿی‌څ‌ًفبمٿبڃی‌ت

ٚٿچمُففی‌كا‌ؿك‌‌ډبی‌پففبؿاٍ‌څ‌٫لٓففت‌ًففبمٿبڃی،‌ڃ٠ففبٽ‌(‌ًففڈ‌٣بٿففٺ‌٫لډڄففٶ2013)

ُفـڇ‌ؿك‌‌ډفبی‌ثفچٿی‌اكائڈ‌اڃـ.‌صبكصچة‌ٳڄڄـڇ‌ؿاڃٌتڈ‌ٷیلی‌اؿكاٱ‌تچاڃڀڄـی،‌ت٤ییڂ‌ُٴٺ

اًفلاٿی‌ثفب‌‌ٿفـیلیت(‌ایڂ‌ٿجبڃی‌كا‌ؿك‌اٻٸچډبی‌1396)‌(‌څ‌ٿٰیڀی1398)‌ٚحبك‌ٿیلاًپبًی

‌ډفبی‌رـیفـ‌ٿبڃڄفـ‌عٌفیڄی‌څ‌ؿكڃڊبیفت،‌پوڅډَ‌.اڃفـ‌ٿغچكیت‌كُـ‌اڃٌبڃی‌ثبمت٬ٌفیل‌ٳلؿڇ

‌ٷفلڅ‌ډبی‌كًڀی،‌تغٰٮ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌پبیفـاك‌ؿك‌اڃـ‌ٳڈ‌ؿك‌ڃ٠بٽ‌(‌ڃِبځ‌ؿاؿڇ1401)‌كٗچی

ثففبڅرچؿایڂ،‌٧بٻففت‌‌.ٚٿچمُففی‌اًففت‌ٷقاكی‌مٿففبځ‌ثففب‌ًففلٿبیڈ‌ًففبؽتبكی‌ډپ‌آففلاعبت

اڃففـ؛‌‌چة‌ٳففبكٳلؿٷلایی‌څ‌اډففـا‌٩اٯتٔففبؿی‌ُففٴٺ‌ٷل٫تڈډبی‌یبؿُففـڇ‌ؿك‌صففبكص‌ڃ٠لیففڈ

‌»اًلاٿی،‌اڃٌبځ‌ڃڈ‌اثناك‌تچٻیـ،‌ثټٴڈ‌‌ٳڈ‌ام‌ٿڄ٠ل‌اڃـیِڈٔ‌‌ؿكعبٻی څ‌ؿاكای‌ٿفٝٿچكیتی‌«‌ؽټی٬فڌالّّ

اٻڊی‌اًت.‌ؿك‌ایڂ‌ؿیـٷبڇ،‌تچاڃڀڄـًبمی‌تڄڊب‌اكتٰبی‌ٿڊبكت‌یب‌ت٬چیٖ‌اؽتیبك‌ڃیٌت،‌ثټٴفڈ‌

ٳڈ‌٣ڀٺ‌اڃٌبځ‌كا‌ثب‌ڃیت‌اٻڊی‌څ‌ډفـ٣‌٩فـاٻت‌‌اًت«‌ٿٌئچٹ‌ؿكڅڃیِ‌‌ؽچؿ»ٿٌیل‌ثیـاكًبمیِ‌

تچاڃڀڄـًبمی‌پټی‌ٿیبځ‌كُـ‌٫لؿی،‌ت٤بٻی‌ًبمٿبڃی‌څ‌‌تلتیت،‌ؿډـ.‌ثـیڂ‌ارتڀب٣ی‌پیچڃـ‌ٿی

 .(‌1390ینؿی،‌ٿٔجبط‌؛‌1387)ٿٜڊلی،ُٴچ٫بیی‌تڀـڃی‌اًت‌

‌ثل‌پبیۀ‌ایفڂ‌تټ٬یفٮ،‌ٿجفبڃی‌ڃ٠فلی‌اٻٸفچی‌پیِفڄڊبؿی‌ثفل‌څعفـت‌ًفڈ‌ًفبعت‌ٿٴڀفٺ‌

‌اًتچاك‌اًت:

ثفڈ‌ایزفبؿ‌ثٌفتلډبی‌٣یڄفی‌صفچځ‌ڃ٠فبٽ‌ٿِفبكٳت‌ؿك‌‌ڃفبٟل‌ىايمًعقاؾی قاضتاؼی:( ت1

ٷیلی،‌رلیبځ‌ٚماؿ‌اٛلا٣بت،‌ًفبؽتبكډبی‌یبؿٷیلڃفـڇ‌څ‌٣فـاٻت‌ًفبمٿبڃی‌اًفت؛‌‌تٔڀیپ

‌ًبمڃـ.‌پقیلی‌څ‌ٳبكٚٿـی‌كا‌ٿڀٴڂ‌ٿی‌ثٌتلډبیی‌ٳڈ‌مٿیڄڈٔ‌ٟڊچك‌ؽلاٯیت،‌ٿٌئچٻیت

ٌبى‌ٿ٤ڄفب،‌ُبیٌفتٸی،‌ؽچؿٳبكٚٿفـی،‌تزلثڈٔ‌ؿكڅڃی‌اعنهًاضتی:  ( تىايمًعقاؾی ؼواو2

‌ؿډـ.‌تِٴیٺ‌ٿی‌ؽچؿًبٿبڃی‌څ‌احلٷقاكی‌اًت‌ٳڈ‌كڅط‌څ‌ډٌتڈٔ‌آټی‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا

ًٜغی‌اًت‌ٳڈ‌ؿك‌ٚځ،‌كُـ‌اڃٌبځ‌ثڈ‌ًٜظ‌ٚٷفبډی‌ ( تىايمًعقاؾی غایی یا تمهعيی:3
                                                          ‌

1. Hosseinian & Isaabadi 

2. Aghdasi & Norouzzadeh 
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یبثفـ‌څ‌٣ڀفٺ‌اڅ‌ؿك‌رڊفت‌تغٰفٮ‌٣فـاٻت‌څ‌ٚٿفبؿٷی‌ثفلای‌‌تبكیؾی‌څ‌ارتڀب٣ی‌اكتٰب‌ٿی

‌ٳڄـ.‌ٿڊـڅی‌ٿ٤ڄب‌پیـا‌ٿیربٿ٤ۀ‌

ؿك‌ایڂ‌صبكصچة،‌تچاڃڀڄـًبمی‌یٲ‌٫لایڄـ‌ًیٌتڀی‌څ‌ثبمؽچكؿی‌اًت‌ٳڈ‌ام‌ًفٜظ‌

ٷیلی‌تڀففـځ‌‌ُففچؿ‌څ‌ؿكڃڊبیففت،‌ثففڈ‌ُففٴٺ‌ُففچؿ،‌ؿك‌ًففبمٿبځ‌ڃڊبؿیڄففڈ‌ٿی‌٫ففلؿ‌٧ٚففبم‌ٿی

‌ُچؿ.‌ٿغچك‌ٿڊـڅی‌ٿڄتڊی‌ٿی‌٣ـاٻت

ك‌ثلپفبیی‌ٿ٬ڊچٿی‌اًفت‌ٳفڈ‌كیِفڈ‌ؿك‌ثفبڅك‌ثفڈ‌څ٣فـڇٔ‌اٻڊفی‌ؿ«‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی»

ډفبی‌‌ؿاكؿ.‌ایفڂ‌ربٿ٤فڈ‌ثفل‌اًفبى‌ٚٿچمڇ‌#٣ٔفل‌عٴچٿت‌٣ـٹ‌رڊفبڃی‌ع٘فلت‌څٻی

ډب‌څ‌ڃڊبؿډبًت‌ٳڈ‌ثب‌ایڀبځ،‌٣ټپ‌څ‌٣ڀٺ‌ٓفبٻظ‌ؿك‌‌یب٫تڈ‌ام‌اڃٌبځ‌ای‌ًبمٿبځ‌اًلاٿی،‌ُجٴڈ

ٳڄڄـ‌تب‌مٿیڄڈٔ‌‌ٿٌیل‌آلاط‌٫لؿی،‌پبلایَ‌ارتڀب٣ی‌څ‌ایزبؿ‌ًبؽتبكډبی‌٣بؿلاڃڈ‌تلاٍ‌ٿی

ٮ‌٫لاډپ‌ُچؿ.‌اڃت٠بك‌ؿك‌ایڂ‌ٿ٤ڄفب،‌ثفڈ‌ډفیش‌څرفڈ‌عبٻفت‌ًفٴچځ‌څ‌پقیلٍ‌څ‌یبكی‌اٿبٽ‌ع

تلیڂ‌ٿلتجففڈٔ‌علٳففت‌تڀففـڃی‌څ‌ؽچؿًففبمی‌ارتڀففب٣ی‌اًففت؛‌‌اڃ٤٬ففبٹ‌ڃففـاكؿ،‌ثټٴففڈ‌٣ففبٻی

ال٣ڀبٹ‌یبؿ‌ُفـڇ‌اًفت‌‌ا٫٘ٺ«‌اڃت٠بك‌٤٫بٹ»ام‌‌×ٷچڃڈ‌ٳڈ‌ؿك‌كڅایبتی‌ام‌اٿبٽ‌ٓبؿ٭‌ډڀبځ

‌.(2ّ‌،‌645،‌د‌1380؛‌ٓـڅ٭،2ّ‌،‌145،‌د‌1365)ٳټیڄی،

ډبی‌‌ٛټجی،‌څ٫بؿاكی‌ثڈ‌اكمٍ‌ډبیی‌صچځ‌٣ـاٻت‌م‌ایڂ‌ٿڄ٠ل،‌ربٿ٤ڈٔ‌ٿڄت٠ل‌ثبیـ‌څیوٷیا

ٷلاځ،‌څ‌‌اٻڊی،‌ٚٿبؿٷی‌ثلای‌اٛب٣ت‌ام‌كډجلی‌اٻڊی،‌ؽچؿاتٴبیی،‌ٿٰبڅٿت‌ؿك‌ثلاثل‌ًټٜڈ

مٿفبځ‌ثفب‌ت٤فبٻی‌ٿ٤ڄفچی،‌‌كُـ‌٣ټڀی‌څ‌٫ڄبڅكاڃڈ‌كا‌ؿك‌ؽفچؿ‌ڃڊبؿیڄفڈ‌ًفبمؿ.‌ایفڂ‌ربٿ٤فڈ‌ډپ

ًفبمؿ‌ٳفڈ‌ؿك‌‌اٯتٔفبؿی‌څ‌ًیبًفی‌ؽفچیَ‌كا‌صڄفبځ‌ٿٰفبڅٽ‌ٿی‌ډبی‌ٯـكت‌٫لډڄٸی،‌ثڄیبځ

‌كا‌ؿاكا‌ثبُـ.‌#ؿكڃٶ‌ثڈ‌اٿبٽ‌ٿڊـی‌كًبڃی‌ٿٟحل‌څ‌ثی‌ٻغ٠ڈٔ‌ٟڊچك،‌تچاځ‌یبكی

پوڅډی‌اًلاٿی،‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی‌ًڄبكیچی‌ٿٜټچة‌څ‌ڃٰٜڈٔ‌اڅد‌تچاځ‌‌ؿك‌ا٫ٮ‌ٚیڄـڇ

كینی،‌تچٻیفـ‌‌ثب‌ثلڃبٿفڈتڀـڃی‌اٿت‌اًلاٽ‌اًت؛‌عبٻت‌ٚكٿبڃی‌ٳڈ‌ڃ٠بٽ‌اًلاٿی‌اٿلڅم‌ثبیـ‌

ًففچی‌ٚځ‌علٳففت‌ٳڄففـ.‌تغٰففٮ‌صڄففیڂ‌‌ؿاڃففَ،‌تلثیففت‌ڃیففلڅ‌څ‌ٿففـیلیت‌ٿڄففبث‌٢اڃٌففبڃی‌ثڈ

ای‌ام‌ٳبكٷناكاځ‌ٿٟٿڂ،‌ٿتؾْٔ‌څ‌ؽچؿٚٷبڇ‌ٿیٌفل‌ڃؾچاډفـ‌ثفچؿ؛‌‌ای‌رن‌ثب‌ُجٴڈ‌ربٿ٤ڈ

ای‌ؽچؿ‌پیچڃـ‌ثلٯلاك‌ًبمڃـ.‌ام‌ایڂ‌ڃٸفبڇ،‌‌ٳبكٷناكاڃی‌ٳڈ‌ٿیبځ‌اكمٍ‌اٻڊی‌څ‌څٟی٬ۀ‌عل٫ڈ

٫ٰٚ‌یٲ‌كڅیٴلؿ‌ٿـیلیتی،‌ثټٴفڈ‌ٿفٝٿچكیتی‌تڀفـڃی‌اًفت؛‌‌بمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ڃڈتچاڃڀڄـً

ٷیلی‌‌میلا‌ثب‌تٰچیت‌ؿاڃَ،‌ٿڊبكت،‌اڃٸینڇ‌څ‌ؽچؿٳبكٚٿـی،‌ٟل٫یت‌اڃٌبڃی‌ثفلای‌ُفٴٺ
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ٓچكت‌ًیٌفتڀی‌‌ؿډـ.‌ډلصڈ‌ٳبكٳڄبځِ‌ڃ٠بٽ‌اًلاٿی‌ثڈ‌ربٿ٤ڈٔ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی‌كا‌ا٫نایَ‌ٿی

ډففبی‌٫لډڄٸففی‌څ‌ٿففـیلیتی‌لامٽ‌ثففلای‌تغٰففٮ‌ٚځ‌‌ربڃجففڈ‌تچاڃڀڄففـتل‌ُففچڃـ،‌ُففبٻچؿڇ‌څ‌ډڀڈ

‌ُچؿ.‌ایفڂ‌پیچڃفـ‌ٿیفبځ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌څ‌ربٿ٤فۀ‌ٿڊفـڅی‌‌تل‌٫لاډپ‌ٿی‌ًڄبكیچی‌اٻڊی‌ًلی٢

‌ًفبمؿ.‌ایفڂ‌اٻٸفچ،‌اڃٌفبځ‌‌ث٤ـ‌ًچٽ‌اٻٸچی‌عبٗل‌ی٤ڄی‌تچاڃڀڄـًفبمی‌٧فبیی‌كا‌كڅُفڂ‌ٿی

‌ٳففڈ‌عل٫ففڈٔ‌ؿډففـ؛‌اڃٌففبڃی‌‌اكتٰففب‌ٿی«‌ًففبم‌ٳففبكٷناك‌تڀـځ»ثففڈ‌«‌ٳففبكٳڂ‌ًففبمٿبڃی»كا‌ام‌

ثیڄفـ‌څ‌ًفبمٿبځ‌كا‌ٓفغڄڈٔ‌تغٰفٮ‌ٿٝٿچكیفت‌اٻڊفی‌‌ای‌ثلای‌اٯبٿۀ‌٣ـاٻت‌ٿی‌ؽچؿ‌كا‌ٿٰـٿڈ

‌ٳڄـ.‌ؽچؿ‌تټٰی‌ٿی

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌
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 : ایًفىگؽاف هعل پژوهم1نکل نماؼۀ 

ای‌څ‌ٳفبكثلؿی‌څ‌ام‌ٻغفبٝ‌كڅیٴفلؿ،‌ٳڀفی‌څ‌‌پوڅډَ‌عبٗل‌ام‌ٿڄ٠ل‌ډـ٩،‌تچًف٤ڈ

ډبی‌څاٯ٤ی،‌ؿك‌پی‌ٚمٿچځ‌څ‌ا٣تجبكثؾِی‌یٲ‌اٻٸچی‌‌ل‌ؿاؿڇٷلا‌اًت؛‌میلا‌ثب‌تٴیڈ‌ث‌احجبت

ُفڄبؽتی‌‌ٿ٬ڊچٿی‌ًیٌتڀی‌څ‌تڀـڃی‌ثلای‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌اًفت.‌ٿڄٜفٮ‌كڅٍ
پوڅډَ‌ثل‌تلٳیت‌ؿڅ‌ٿلعټۀ‌ٿٴڀٺ‌اًتچاك‌اًفت:‌ڃؾٌفت،‌تجیفیڂ‌ڃ٠فلی‌ٿفـٹ‌ام‌ٛلیفٮ‌

ٿفـٹ‌ؿك‌ٿیفبځ‌‌ٿڄـ‌اؿثیبت‌پوڅډَ،‌څ‌ًپي‌ًڄزَ‌څ‌ا٣تجبكًڄزی‌تزلثفی‌٫لاتغټیٺ‌ڃ٠بٽ

‌ربٿ٤ۀ‌ڃؾجٸبڃی‌ٿلتجٚ‌ثب‌ٿڊـڅیت.
ًٜغی‌تچاڃڀڄـًبمی‌)٣چاٿفٺ‌‌ؿك‌ٿلعټۀ‌ڃؾٌت،‌ثب‌ډـ‌٩ٛلاعی‌اٻٸچی‌ٿ٬ڊچٿی‌ًڈ

ُففڄبؽتی‌څ‌پیبٿففـډبی‌ًیٌففتڀی(،‌ام‌كڅ٫‌ٍلاتغټیففٺ‌اًففت٬بؿڇ‌ُففـ.‌‌ای،‌ډٌففتڈ‌كڅاځ‌مٿیڄففڈ

،‌SID‌،IranDocډففبی‌ؿاؿڇ‌٣ټڀففی‌ُففبٿٺ‌‌ٿڄففـ‌ٿڄففبث‌٢ام‌ٛلیففٮ‌پبیٸبڇ‌څرچی‌ڃ٠بٽ‌رٌففت
Scopusڅ‌‌Google Scholar‌‌،پوڅډَ‌څارـ‌ُلایٚ‌څكڅؿ‌ثفڈ‌‌20اڃزبٽ‌ٷل٫ت‌څ‌ؿكڃڊبیت

٫لاتغټیٺ‌اڃتؾبة‌ُـ.‌ٿ٤یبكډبی‌څكڅؿ‌ُبٿٺ‌اًت٬بؿڇ‌ام‌اثناكډفبی‌ٿ٤تجفل،‌ٷفناكٍ‌اڃفـامۀ‌

ُڄبًفی‌‌احل،‌اكتجبٙ‌ٿ٬ڊچٿی‌ثب‌ٿٰچٻۀ‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌څ‌ك٣بیفت‌ٳی٬یفت‌كڅٍ
ـڇ‌ثفل‌اًفبى‌كڅٍ‌ٳـٷفقاكی‌ٿفچكؿ‌تغټیفٺ‌ٯفلاك‌ٷل٫فت‌څ‌ُف‌ډفبی‌اًتؾلاد‌ثچؿ.‌ؿاؿڇ

ثلای‌تلٳیت‌څ‌ٿٰبیٌۀ‌ڃتبیذ‌ٿٜبٻ٤بت‌ثڈ‌ٳبك‌ك٫ت.‌تغټیٺ‌ایڂ‌ٿلعټڈ‌«‌اڃـامۀ‌احل»ُبؽْ‌

ُفڄبؽتی‌څ‌‌ثڈ‌تـڅیڂ‌اٻٸچی‌ٿ٬ڊچٿی‌تټ٬یٰی‌ٿڄزل‌ُـ‌ٳڈ‌ت٤بٿٺ‌ًڈ‌ًٜظ‌ًبؽتبكی،‌كڅاځ
 ٳڄـ.‌تڀـڃی‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌تجییڂ‌ٿی

‌٩ٚمٿچځ‌تزلثی‌ٿفـٹ‌ٿ٬ڊفچٿی‌څ‌ًفڄزَ‌ا٣تجفبك‌ثیلڅڃفی‌ٚځ،‌ؿك‌ٿلعټۀ‌ؿڅٽ،‌ثب‌ډـ

ُـڇ‌ؿك‌٫لاتغټیٺ‌ٛلاعی‌ُفـ.‌ایفڂ‌‌ډبی‌اًتؾلاد‌ای‌ًبؽتبكٿڄـ‌ثب‌اٻڊبٽ‌ام‌ٿٟٻ٬ڈ‌پلًِڄبٿڈ

ډبیی‌ڃ٠یفل‌اعٌفبى‌ٿ٤ڄفبؿاكی،‌ُبیٌفتٸی،‌‌پلًِڄبٿڈ‌اث٤بؿ‌ٷچڃبٷچځ‌اٻٸچ‌كا‌ُبٿٺ‌ٿٟٻ٬فڈ



360 
 
 
 

 

jm.isca.ac.ir 

ل 
سا

شن
ش

ش ،
رُ 

وا
ٍل

ا
، 

41
41

 

ی‌څ‌ٿِففبكٳت‌رڀ٤ففی‌ؽچؿٳبكٚٿففـی،‌ؽچؿًففبٿبڃی،‌تٝحیلٷففقاكی،‌٣ففـاٻت‌ًففبمٿبڃ

ای‌ام‌ڃؾجٸبځ،‌ٿفـیلاځ،‌اًفتبؿاځ‌څ‌پوڅډِفٸلاځ‌‌ًڄزیـ.‌ربٿ٤ۀ‌ٚٿبكی‌ُبٿٺ‌ٿزڀچ٣ڈ‌ٿی

‌ڃ٬فل‌ثفچؿ.‌‌90ډبی‌ٿلتجٚ‌ثب‌اڃـیِۀ‌ٿڊـڅیت‌څ‌ٿـیلیت‌اًفلاٿی‌ثفڈ‌ت٤فـاؿ‌‌٤٫بٹ‌ؿك‌عچمڇ

‌ؿكٓفـ،‌‌95ام‌ٿیبځ‌ایڂ‌ربٿ٤فڈ،‌ثفل‌اًفبى‌٫لٿفچٹ‌ٳفچٳلاځ‌څ‌ثفب‌ٻغفبٝ‌ًفٜظ‌اٛڀیڄفبځ‌

‌ٿخبثففۀ‌ڃڀچڃففۀ‌ٿڄتؾففت‌ت٤یففیڂ‌څ‌ثففڈ‌كڅٍ‌ډـ٫ڀڄففـ‌څ‌ٿ٤یففبكٿغچك‌اڃتؾففبة‌‌ڈڃ٬ففل‌ث‌69ت٤ففـاؿ‌

‌ډبی‌ڃ٠ففلی‌څ‌تزلثففی‌ؿك‌ثلكًففی‌ٿففـٹ‌ع٬ففٞ‌ٷففلؿؿ.‌‌ُففـڃـ‌تففب‌ربٿ٤یففت‌ؿیففـٷبڇ

‌«‌لایڂ‌پففلى»ډففب‌پلًِففڄبٿڈ‌اٻٴتلڅڃیٴففی‌ثففچؿ‌ٳففڈ‌ام‌ٛلیففٮ‌ًففبٿبڃڈ‌‌اثففناك‌ٷففلؿٚڅكی‌ؿاؿڇ

‌تچمی‌٢ُـ.

لڅڃجبػ‌ثلكًی‌ُـ‌ٳڈ‌ؿك‌ډڀۀ‌اث٤بؿ‌ٷیلی‌ام‌ٛلیٮ‌ٗلیت‌ٚٻ٬بی‌ٳ‌پبیبیی‌اثناك‌اڃـامڇ

ثڈ‌ؿًت‌ٚٿـ‌څ‌ثیبڃٸل‌حجبت‌ؿكڅڃی‌ٯبثفٺ‌ٯجفچٹ‌اثفناك‌اًفت.‌ډڀضڄفیڂ‌ثفلای‌‌0/8ثبلاتل‌ام‌

ډبی‌‌(‌ثڊلڇ‌ثفلؿڇ‌ُفـ‌څ‌ُفبؽCFAْثلكًی‌كڅایی‌ًبمڇ‌ام‌كڅٍ‌تغټیٺ‌٣بٿټی‌تٝییـی‌)

بك‌ُفـڇ‌ثفب‌ًفبؽت‌ډفبی‌ٷلؿٚڅكی‌ڃِفبځ‌ؿاؿ‌ٳفڈ‌ؿاؿڇ‌Smart-PLSا٫ناك‌‌ثلامٍ‌ٿـٹ‌ؿك‌ڃلٽ

ًفبمی‌‌ٿ٬ڊچٿی‌ٿـٹ‌ډڀؾچاڃی‌ٿٜټچة‌ؿاكڃـ.‌ؿك‌ًٜظ‌تغټیٺ‌ڃڊفبیی،‌ثفب‌اًفت٬بؿڇ‌ام‌ٿـٹ

(‌كڅاثفٚ‌ٿیفبځ‌ٿت٨یلډففبی‌پڄڊفبځ‌ٿفچكؿ‌ٚمٿفچځ‌ٯفلاك‌ٷل٫ففت.‌SEMٿ٤فبؿلات‌ًفبؽتبكی‌)

ؿك‌ٿغـڅؿۀ‌ٯبثٺ‌ٯجچٹ‌ٯلاك‌ؿاُت‌څ‌ډڀۀ‌كڅاثٚ‌آټی‌ؿك‌‌GOFڅ‌‌R²‌،AVEډبی‌‌ُبؽْ

‌ٿ٤ڄبؿاك‌ُـڃـ.‌0/05ًٜظ‌

ټیٺ‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌ؿك‌ربٿ٤ۀ‌ڃؾجٸبڃی‌ٿفلتجٚ‌ثفب‌ٿڊفـڅیت،‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ڃتبیذ‌ایڂ‌تغ

‌څیوڇ‌ام‌ٛلیففٮ‌تٰچیففت‌اعٌففبى‌ٿ٤ڄففبؿاكی‌څ‌ؽچؿٳبكٚٿففـی‌ثیِففتلیڂ‌‌ُففڄبؽتی،‌ثففڈ‌كڅاځ

‌تفففٝحیل‌كا‌ؿك‌تٴفففچیڂ‌تچاڃڀڄفففـی‌تڀفففـڃی‌څ‌ٚٿفففبؿٷی‌ثفففلای‌ای٬فففبی‌ڃٰفففَ‌ؿك‌ربٿ٤فففۀ‌

ؿاڃفَ‌»ثفل‌ت٤بٿفٺ‌‌ُڄبًفی‌ایفڂ‌تغٰیفٮ‌ثفب‌تٴیفڈ‌ٿغچك‌ٿڊفـڅی‌ؿاكؿ.‌ٿٌفیل‌كڅ٣‌ٍـاٻت

‌تلتیت،‌اٻٸففچیی‌٣ټڀففی‌څ‌‌ًففبٿبځ‌یب٫تففڈ‌څ‌ثففـیڂ«‌ډففبی‌تزلثففی‌څاٯ٤ففی‌ؿاؿڇ»څ‌«‌ٿڄففـ‌ڃ٠بٽ

‌ثففچٿی‌ثففلای‌تچاڃڀڄـًففبمی‌ٿڄففبث‌٢اڃٌففبڃی‌ؿك‌صففبكصچة‌اڃـیِففۀ‌ٿڊففـڅی‌٫ففلاډپ‌ٚڅكؿڇ‌

‌كینی‌كاډجلؿی‌ٿلاٳفن‌٣ټڀفی،‌ٿفـیلیتی‌څ‌تڀفـڃی‌‌ٳبكٷیلی‌ؿك‌ثلڃبٿڈ‌اًت‌ٳڈ‌ٯبثټیت‌ثڈ

‌كا‌ؿاكاًت.
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 1ّبی تحمیك ثب رٍیکزد فزاتحلیل فتِ. یب2

ٚٿبكی‌اًت‌ٳفڈ‌ثفلای‌تلٳیفت‌ڃتفبیذ‌صڄفـیڂ‌ٿٜبٻ٤فۀ‌ - ٫لاتغټیٺ،‌یٲ‌كڅٍ‌تچٓی٬ی

‌ډفبی‌‌ؿډفـ‌تفب‌ثفب‌اًفت٬بؿڇ‌ام‌ؿاؿڇ‌كڅؿ.‌ایفڂ‌كڅٍ‌ثفڈ‌ٿغٰفٮ‌ارفبمڇ‌ٿی‌ٿٌتٰٺ‌ثڈ‌ٳفبك‌ٿفی

‌تل‌څ‌ٿ٤تجلتل‌ؿًفت‌پیفـا‌ٳڄفـ.‌٫لاتغټیفٺ‌ُفبٿٺ‌ٿلاعفٺ‌‌ٷیلی‌ٳټی‌ٿچرچؿ،‌ثڈ‌یٲ‌ڃتیزڈ

‌میل‌اًت:

ډبی‌آفټی‌څ‌٫ل٣فی‌پفوڅډَ‌ٳفڈ‌‌ٳلؿځ‌پلًَ‌ت٤لی٪‌پلًَ‌پوڅډَ:‌ٿِؾْ (1

 ایڂ‌تغٰیٮ‌ؿك‌كاًتبی‌پبًؼ‌ثڈ‌ٚځ‌ُٴٺ‌ٷل٫تڈ‌اًت.

ای‌ٳفڈ‌ٿٜبٻ٤فبت‌‌ډفب:‌ٿلعټفڈ‌ٚڅكی‌ؿاؿڇ‌څرچی‌ًیٌتڀبتیٲ‌اؿثیبت‌څ‌رڀف‌٢رٌت (2

څرچ‌‌ُفچؿ.‌ثفلای‌رٌفت‌ٚڅكی‌ٿی‌ٿلتجٚ‌ثفب‌ٿچٗفچ‌١پفوڅډَ‌ُڄبًفبیی‌څ‌رڀف٢

ډب‌څ‌٣جبكات‌ٿڄبًت‌ٿلتجٚ‌ثفب‌پفوڅډَ‌ٿبڃڄفـ‌‌ٲ،‌ام‌ٳټیـڅاهڇٓچكت‌ًیٌتڀبتی‌ثڈ

اًففت٬بؿڇ‌ُففـ.‌«‌٫لاتغټیففٺ»څ‌«‌تچاڃڀڄـًففبمی»،‌«٣چاٿففٺ‌٫ففلؿی»،‌«٣چاٿفٺ‌ًففبمٿبځ»

‌ PubMed‌،Scopus‌،Google Scholarٿبڃڄفـ‌ ډبی‌ؿاؿڇ‌٣ټڀی‌ډڀضڄیڂ‌ام‌پبیٸبڇ

‌ثلای‌ُڄبًبیی‌ٿٜبٻ٤بت‌ٿلتجٚ‌ثب‌ٿچٗچ‌١تغٰیٮ‌اًت٬بؿڇ‌ُـ.

ای‌ٳففڈ‌‌بكډففب‌)څكڅؿ‌څ‌ؽففلڅد(‌څ‌اكمیففبثی‌ٳی٬یففت‌ٿٜبٻ٤ففبت:‌ٿلعټففڈاڃتؾففبة‌ٿ٤ی (3

ُفچؿ.‌ایفڂ‌‌ٿ٤یبكډبیی‌ثلای‌اكمیبثی‌ٳی٬یفت‌څ‌ا٣تجفبك‌ٿٜبٻ٤فبت‌ٿچرفچؿ‌ت٤یفیڂ‌ٿی

ُڄبًفی،‌‌ای(،‌ٳی٬یفت‌كڅٍ‌ٿ٤یبكډب‌ُبٿٺ‌ڃچ‌١ٿٜبٻ٤ڈ‌)تزلثی،‌تچٓفی٬ی،‌ٿٰبیٌفڈ

ایفڂ‌ٿڄ٠فچك‌ُفچؿ.‌ثفلای‌‌ربٿ٤ۀ‌ٿچكؿ‌ٿٜبٻ٤فڈ،‌اڃفـامۀ‌ڃڀچڃفڈ،‌ٿـاؽټفڈ‌څ‌ڃتفبیذ‌ٿی

 ډب‌څ‌ٿتڂ‌ٳبٿٺ‌ٿٰبلات‌ثلای‌تٝییـ‌تٜبثٮ‌ثب‌ٿ٤یبكډب‌ثلكًی‌ُـ.‌صٴیـڇ

ډفبی‌ٿلثفچٙ‌ثفڈ‌ایفڂ‌‌ډبی‌احل‌څ‌ثلكًفی‌ډڀٸڄفی‌یفب‌ڃفبډڀٸڄی:‌ؿاؿڇ‌ٿغبًجۀ‌اڃـامڇ (4

 ٿلعټڈ،‌ؿك‌ٿجغج‌تغټیٺ‌تچٓی٬ی‌څ‌ٿ٤بؿلات‌ًبؽتبكی‌ٚٿـڇ‌اًت.

ډفب‌څ‌‌څ‌تغټیفٺ‌ؿاؿڇډبی‌ٚٿفبكی‌ثفلای‌تزنیفڈ‌‌ډب:‌ؿك‌ایڂ‌ٿلعټڈ،‌كڅٍ‌تغټیٺ‌ؿاؿڇ (5

 ًبمی‌ٿ٤بؿلات‌ًفبؽتبكی‌ُچؿ.‌ؿك‌ایڂ‌پوڅډَ،‌ام‌ٿـٹ‌تلٳیت‌ڃتبیذ‌اًت٬بؿڇ‌ٿی

(SEM) ا٫ناك‌څ‌ڃلٽ PLS اًت٬بؿڇ‌ُـ. 

                                                          ‌
1. Meta-analysis 
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ډبی‌عبٓٺ‌ام‌پفوڅډَ‌څ‌اكائفۀ‌ت٬ٌفیلډبیی‌ٳفڈ‌ثفڈ‌‌ت٬ٌیل‌ڃتبیذ:‌تغټیٺ‌ڃتبیذ‌یب٫تڈ (6

 .ٳڄـ‌تلی‌ام‌ٿچٗچ‌١ٳڀٲ‌ٿی‌ؿكٱ‌٣ڀیٮ

ډبی‌ٚیڄفـڇ‌‌ٷیلی‌ٳټی‌څ‌پیِڄڊبؿاتی‌ثلای‌پوڅډَ‌زڈٷیلی‌څ‌پیِڄڊبؿات:‌ڃتی‌ڃتیزڈ (7

 .ُچؿ‌اكائڈ‌ٿی

 . چاؼچىب هفهىهی زاصل اؾ فؽاتسلیل2-1

كڅیٴلؿ‌ًیٌتڀی‌ثڈ‌تچاڃڀڄـًبمی،‌اڃٌفبځ‌كا‌رنئفی‌ام‌یفٲ‌ٳفٺ‌پچیفب‌څ‌صڄـًفٜغی‌

ثیڄـ‌ٳڈ‌ُبٿٺ‌ًڈ‌لایڈ٫‌ٔلؿ،‌ًبمٿبځ‌څ‌ربٿ٤ڈ‌اًفت.‌ؿك‌ایفڂ‌ڃٸفلٍ،‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ڃفڈ‌‌ٿی

مٿفبځ‌ٿڄِفٝ‌څ‌‌ای‌ام‌ت٤بٿلات‌ثبمؽچكؿی‌اًفت؛‌ډفل‌ًفٜظ‌ډپ‌ټٴڈ‌ُجٴڈ٫لایڄـی‌ؽٜی،‌ث

ڃٸلی،‌اٿٴفبځ‌پیچڃفـ‌ٿیفبځ‌ٿفـیلیت‌ٿڄفبث‌‌٢پیبٿـ‌تغچٹ‌ؿك‌ًٜچط‌ؿیٸل‌اًت.‌ایڂ‌رفبٿ٢

ٳڄـ.‌ثفل‌ایفڂ‌اًفبى،‌ٿفـٹ‌ٿ٬ڊفچٿی‌‌اڃٌبڃی‌څ‌ٿٝٿچكیت‌تڀـڃی‌ڃ٠بٽ‌اًلاٿی‌كا‌٫لاډپ‌ٿی

 پیِڄڊبؿی‌پوڅډَ‌ام‌ًڈ‌ًٜظ‌آټی‌تِٴیٺ‌ُـڇ‌اًت:

 ّای سیستوی( ای )ٍرٍدی . عَاهل سهی2-1-1ٌِ

ٷیلی‌تچاڃڀڄـًبمی‌٫لاډپ‌ُـ.‌ایڂ‌ًٜظ‌ُفبٿٺ‌ؿڅ‌‌ؿك‌ٿلعټۀ‌ڃؾٌت،‌ثٌتلډبی‌ُٴٺ

اڃـ‌څ‌ؿكٿزڀفچ١،‌ٿغیٜفی‌ثفبٻٰچڇ‌ثفلای‌كُفـ‌‌ٷلڅڇ‌٣چاٿٺ‌اًت‌ٳڈ‌ثب‌یٴـیٸل‌ؿك‌ت٤بٿٺ

 ٳڄڄـ:‌ُڄبؽتی‌ایزبؿ‌ٿی‌كڅاځ

ٷیلی‌ُف٬ب‌٩څ‌‌ڃ٠فبٽ‌تٔفڀیپاٻ٪(‌٣چاٿٺ‌ًبمٿبڃی:‌ًفبؽتبك‌یبؿٷیلڃفـڇ‌څ‌ٿڄ٤ٜف٪،‌

ٷقاكی،‌ڃ٠بٽ‌رجفلاځ‌ؽفـٿت‌٣بؿلاڃفڈ،‌ؿًتلًفی‌‌٣بؿلاڃڈ،‌ٿِبكٳت‌٤٫بٹ‌ٳبكٳڄبځ‌ؿك‌ًیبًت

ای‌څ‌اؽلاٯفی.‌ایفڂ‌‌ډبی‌عل٫فڈ‌ٚماؿ‌ثڈ‌اٛلا٣بت،‌څ‌ٚٿفچمٍ‌ٿٌفتڀل‌ثفلای‌اكتٰفبی‌ٓفلاعیت

‌.ٚڅكڃـ‌ٿی‌٣چاٿٺ،‌ًبمڅٳبكډبی‌ثیلڅڃی‌تٰچیت‌عي‌ٿ٤ڄب،‌اؽتیبك‌څ‌ؽچؿٳبكٚٿـی‌كا‌٫لاډپ

ډفبی‌اٻڊفی،‌ؽلاٯیفت،‌ثفبڅك‌ؿیڄفی،‌‌(‌٣چاٿٺ‌٫فلؿی:‌اڃٸیفنٍ‌ؿكڅڃفی،‌ت٤ڊفـ‌ثفڈ‌اكمٍة

ډبی‌ؿكڅڃفی‌ٚٿفبؿٷی‌ثفلای‌‌پقیلی،‌څ‌ٷلایَ‌ثڈ‌كُـ‌ُؾٔفی.‌ایفڂ‌ٿت٨یلډفب‌كیِفڈ‌ٿٌئچٻیت

‌ٳڄڄفـ‌ٳفڈ‌٫فلؿ‌صٸچڃفڈ‌ثفب‌ًفبؽتبكډبی‌ًفبمٿبڃی‌ؿډڄـ‌څ‌ت٤یفیڂ‌ٿی‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌تِٴیٺ‌ٿی

‌ت٤بٿٺ‌ٳڄـ.
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څی،‌ایڂ‌ؿڅ‌ؿًتڈ‌٣بٿٺ‌ثیبڃٸل‌څعـت‌اكاؿڇ‌څ‌ًفبؽتبك‌ډٌفتڄـ؛‌ؿك‌پیچڃـ‌ثب‌ربٿ٤ۀ‌ٿڊـ

‌ٿغچك‌اًت.‌ُلٙ‌ٟڊچك‌ربٿ٤ڈ٣‌ٔـاٻت‌ی٤ڄی‌ډڀبځ‌څعـتی‌ٳڈ‌پیَ

 ضٌاختی تَاًوٌذساسی )للة هذل( . ّستِ رٍاى2-1-2

‌ٯففلاك‌ؿاكؿ‌ٳففڈ‌ٿچتففچك‌ؿكڅڃففی‌تغففچٹ‌٫ففلؿ‌څ‌«‌ُففڄبؽتی‌ډٌففتۀ‌كڅاځ»ؿك‌ٿلٳففن‌ٿففـٹ،‌

؛‌اًفپلیتنك،‌1369ډفبڅى،‌‌)تچٿبى‌څ‌څٻتڄذ‌ث٤ُـ‌ٳټیـی‌اًت‌ًبمٿبځ‌اًت.‌ایڂ‌ډٌتڈ‌ٿتِٴٺ‌ام‌پ

ډفبی‌ٿڊفـڅی‌ڃیفن‌‌ُـڇٔ‌ایڂ‌پوڅډَ،‌ډل‌ث٤ُـ‌ثب‌اكمٍ‌؛‌اٿب‌ؿك‌صبكصچة‌تڀـڃی‌ثچٿی(1374

 ُچؿ:‌ت٬ٌیل‌ٿی

اؿكاٱ‌ام‌پیچڃفـ‌څٟفبی٪‌ُف٨ټی‌ثفب‌كًفبٻت‌اٻڊفی‌څ‌ؽفـٿت‌ثفڈ‌ؽیفل‌‌1ٿ٤ڄبؿاكی: (1

‌لؿ‌ؿك‌تغٰٮ‌٣ـاٻت‌اًت.٣ڀچٿی.‌ؿك‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل،‌ٿ٤ڄب‌ٿٌبڅی‌ثب‌ؿكٱ‌ڃ٫‌َٰ

تزلثڈٔ‌تچاڃبیی‌ثلای‌اڃزبٽ‌ٿٝٿچكیت‌ثب‌ٳی٬یت‌٣بٻی.‌ُبیٌتٸی‌ؿك‌ایفڂ‌‌2ُبیٌتٸی: (2

‌ًٜظ،‌تټ٬یٮ‌تؾْٔ‌ثب‌ت٤ڊـ‌اًت.

ثبڅك‌ؿكڅڃی‌٫لؿ‌ثڈ‌تچاځ‌ؽټٮ‌ت٨ییل‌څ‌احلٷقاكی‌ٿخجفت‌ؿك‌ٿغفی3‌‌ٚؽچؿٳبكٚٿـی: (3

‌ٳبك‌څ‌ارتڀب١.

ى‌څرفـاځ‌اؽلاٯفی‌څ‌ڃ٠پ‌ؿكڅڃی‌څ‌ٯـكت‌ٿـیلیت‌ؽچیَ‌ثل‌اًفب‌4ؽچؿًبٿبڃی: (4

ؿك‌ٿڄبث‌٢«‌ؽچؿڃ٠بكتی‌ایڀبڃی»ډبی‌ؿیڄی.‌ایڂ‌ډڀبځ‌صینی‌اًت‌ٳڈ‌ثب‌٣ڄچاځ‌‌اكمٍ

‌ُچؿ.‌اًلاٿی‌ُڄبؽتڈ‌ٿی

اعٌبى‌ٿ٬یـثچؿځ‌ؿك‌تغٰٮ‌اډـا‌٩ًفبمٿبڃی‌څ‌ارتڀفب٣ی‌ٳفڈ‌اڅد‌‌5تٝحیلٷقاكی: (5

‌ٿغچك‌ربٿ٤ڈ‌اًت.‌ٚځ‌ٿِبكٳت‌ؿك‌آلاعبت‌٣ـاٻت

ثبمؽچكؿی‌ؿاكڃفـ؛‌ډفل‌ث٤ُفـ،‌ډفپ‌٣ټفت‌څ‌ډفپ‌ٿ٤ټفچٹ‌ای‌ؿَڅَكاڃی‌څ‌‌ډب‌كاثٜڈ‌ایڂ‌ٿٟٻ٬ڈ

ُفچؿ‌څ‌‌ؿیٸلی‌اًفت؛‌ثفلای‌ٿخفبٹ‌ا٫فنایَ‌ٿ٤ڄفبؿاكی‌ًفجت‌اكتٰفبی‌ؽچؿٳبكٚٿفـی‌ٿی
                                                          ‌

1. Purposefulness 

2. Competence 

3. Self-Efficacy 

4. Self-Regulation 

5. Impact 
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ٳڄفـ.‌تفـاڅٽ‌ایفڂ‌ت٤بٿفٺ،‌‌ؽچؿٳبكٚٿـی‌ؿك‌٣چٕ،‌اعٌبى‌تٝحیلٷفقاكی‌كا‌تٰچیفت‌ٿی

‌ٚڅكؿ.‌ای‌ام‌كُـ‌ؿكڅڃی‌څ‌ت٤بٻی‌ك٫تبكی‌پـیـ‌ٿی‌صلؽڈ

 ّا( ستوی )خزٍخی. پیاهذّا ٍ ًتایح سی2-1-3

 یبثڄـ:‌ٿی‌ٿلاتجی‌څ‌ٿت٤بٿٺ‌ثلڅم‌پیبٿـډبی‌تچاڃڀڄـًبمی‌ؿك‌ایڂ‌ٿـٹ،‌ؿك‌ًڈ‌ًٜظ‌ًټٌټڈ

(‌ًففٜظ‌٫ففلؿی:‌ا٫ففنایَ‌كٗففبیت‌ُفف٨ټی،‌كڅعیففۀ‌ت٤ڊففـ‌څ‌ت٤ټففٮ،‌كُففـ‌ٿ٤ڄففچی‌څ‌1

تڄڊب‌ٳبكٚٿـ،‌ثټٴڈ‌ؽچؿاڃٸیؾتڈ،‌ٿ٤ڄفبٷلا‌‌ؽچؿٚٷبډی‌كًبٻتی.‌٫لؿ‌تچاڃڀڄـ‌ؿك‌ایڂ‌ًٜظ‌ڃڈ

‌.ٿـاك‌اًت‌څ‌اؽلا٭

ای،‌یفبؿٷیلی‌ًفبمٿبڃی‌څ‌‌(‌ًٜظ‌ًبمٿبڃی:‌ثڊجچؿ‌ٳفبكایی،‌ؽلاٯیفت،‌اؽفلا٭‌عل٫فڈ2

ٿخبثفۀ‌یفٲ‌اكٷبڃیٌفپ‌مڃفـڇ،‌ٯبثټیفت‌‌ډڀٌچیی‌اكمُی‌ؿك‌ٿیبځ‌ا٣٘ب.‌ًفبمٿبځ‌تچاڃڀڄفـ،‌ثڈ

‌آلاط‌ؽچؿ‌څ‌اڃٜجب٭‌ثب‌تغچلات‌اكمُی‌كا‌ؿاكؿ.

ًفلٿبیۀ‌ٿغچك،‌تٰچیفت‌‌ٷیلی‌ڃیفلڅی‌اڃٌفبڃی‌٣فـاٻت‌ًٜظ‌ربٿ٤ڈ‌)تڀـڃی(:‌ُٴٺ‌(3

ؿك‌ایفڂ‌ًفٜظ،‌«.‌اڃت٠فبك‌٤٫فبٹ»ڃڊفبؿځ‌ربٿ٤فڈ‌ؿك‌ٿٌفیل‌‌ارتڀب٣ی‌ٿجتڄی‌ثفل‌ا٣تڀفبؿ،‌څ‌ٷبٽ

ًفبمی‌تڀفـڃی‌ثفلای‌تغٰفٮ‌ربٿ٤فۀ‌ٿڄت٠فل‌ٿڊفـڅی‌تجفـیٺ‌‌تچاڃڀڄـًبمی‌ثڈ‌٫لایڄفـ‌ٚٿبؿڇ

ډب‌ثب‌ایڀفبځ،‌ٿڊفبكت،‌څ‌ٚٷفبډی‌تڀفـڃی،‌ثٌفتل‌تغٰفٮ‌‌ای‌ٳڈ‌ؿك‌ٚځ‌اڃٌبځ‌ُچؿ؛‌ربٿ٤ڈ‌ٿی

‌ٳڄڄـ.‌بؿ‌ٿیعٴچٿت‌٣ـٹ‌اٻڊی‌كا‌ایز

ډفب‌ڃیفن‌‌ٓچكت‌ثبمؽچكؿی‌ثفل‌څكڅؿی‌تلتیت،‌اٻٸچ‌تٝٳیـ‌ؿاكؿ‌ٳڈ‌ایڂ‌پیبٿـډب‌ثڈ‌ثـیڂ

ٷقاكڃـ.‌ثڈ‌ثیبځ‌ؿیٸل،‌٣ـاٻت‌ًبمٿبڃی،‌ؽفچؿ‌یٴفی‌ام‌ٿغٔفچلات‌تچاڃڀڄـًفبمی‌‌احل‌ٿی

ای‌‌ٚیـ.‌ام‌ایڂ‌ٿڄ٠ل،‌تچاڃڀڄـًبمی‌صلؽڈ‌ًبم‌ت٤ڀیٮ‌ٚځ‌ثڈ‌ُڀبك‌ٿی‌مٿبځ‌مٿیڄڈ‌اًت‌څ‌ډپ

اٻٸففچی‌ٿ٬ڊففچٿی‌»ڄففـڇ‌ؿك‌ڃ٠ففبٽ‌اڃٌففبڃی‌څ‌اٻڊففی‌ًففبمٿبځ‌اًففت.‌ثڄففبثلایڂ‌ٳڄ‌ؽچؿتٰچیت

ًٜغی‌څ‌پچیبًت‌‌ڃچ٣ی‌ٿـٹ‌ًڈ«‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ثب‌كڅیٴلؿ‌ًیٌتڀی‌څ‌تڀـڃی

ؿك‌یفٲ‌ٿٌفیل‌«‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠فل‌ٿڊفـڅی»څ‌«‌ًبمٿبځ‌یبؿٷیلڃـڇ»څ‌«‌٫لؿ‌تچاڃڀڄـ»ٳڈ‌ؿك‌ٚځ‌

ای‌ام‌٣ـاٻت،‌كُـ‌څ‌كًبٻت‌‌ٴلاك،‌ٿ٤ڄبی‌تبمڇٷیلڃـ.‌ایڂ‌٫لایڄـ،‌ؿك‌ډل‌ت‌تٴبٿټی‌ٯلاك‌ٿی

٫ٚلیڄـ‌څ‌ثڄیبځ‌ڃ٠لی‌ٿـیلیت‌ٿڊـڅی‌كا‌ام‌ًٜظ‌٤ُبك‌ثڈ‌ًٜظ‌ًبؽتبك‌څ‌ك٫تبك‌‌اڃٌبڃی‌ٿی

‌ؿډـ.‌ًبمٿبڃی‌اكتٰب‌ٿی
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 های هیعايی . يتایح و یافته2-2

ٚٿـڇ‌ام‌كڅیٴفلؿ‌٫لاتغټیفٺ،‌ٿفـٹ‌‌ؿًت‌ثب‌ډـ‌٩ثلكًی‌ٿیـاڃی‌څ‌تٝییـ‌ؿٯت‌ڃتبیذ‌ثڈ

ُـڇ‌ؿك‌ٿلعټۀ‌پوڅډَ‌ڃ٠لی‌ٿچكؿ‌ٚمٿچځ‌تزلثی‌ٯلاك‌ٷل٫ت.‌ثفب‌تچرفڈ‌ثفڈ‌ٿلاعفٺ‌‌اًتؾلاد

ٿڄفـ‌اؿثیفبت‌‌ډبی‌٫ل٣ی‌ثل‌اًبى‌ٿفلڅك‌ڃ٠بٽ‌ُڄبؽتی‌تغٰیٮ،‌اثتـا‌پلًَ‌آټی‌څ‌پلًَ‌كڅٍ

ډبی‌ٿلتجٚ‌تـڅیڂ‌ُـ.‌ؿك‌ٷبٽ‌ث٤ـ،‌ٿ٤یبكډبی‌لامٽ‌ثلای‌اكمیفبثی‌ٳی٬یفت‌‌ٿچٗچ‌١څ‌ٳټیـڅاهڇ

ثڄـی‌‌ُـڇ‌پفي‌ام‌پفبلایَ،‌ؿًفتڈ‌ډبی‌ٷلؿٚڅكی‌٤ییڂ‌ُـ‌څ‌ؿاؿڇډبی‌پیِیڂ‌ت‌څ‌ا٣تجبك‌پوڅډَ

ډب‌څ‌اث٤بؿ‌آټی‌پوڅډَ‌ثفل‌اًفبى‌رفـڅٹ‌‌ډب،‌ٿٟٻ٬ڈ‌ای‌ٳڈ‌ُبؽْ‌ٷچڃڈ‌څ‌ت٬ٴیٲ‌ٷلؿیـ؛‌ثڈ

ٚٿـڇ‌ثففب‌اًففت٬بؿڇ‌ام‌كڅٍ‌‌ؿًففت‌ثڈ‌ډبی‌(‌اًففتؾلاد‌ُففـ.‌ؿك‌ٿلعټففۀ‌ڃڊففبیی،‌یب٫تففڈ1ُففڀبكۀ‌)

ٿچكؿ‌ٚمٿفچځ‌څ‌‌ Smart-PLS 4ا٫ناك‌‌څ‌ام‌ٛلیٮ‌ڃلٽ (SEM) ًبمی‌ٿ٤بؿلات‌ًبؽتبكی‌ٿـٹ

ای‌ام‌٣چاٿفٺ‌٫فلؿی‌څ‌ًفبمٿبڃی‌ؿك‌‌ؿډـ‌ٳڈ‌ٿزڀچ٣فڈ‌ًڄزی‌ٯلاك‌ٷل٫ت.‌ڃتبیذ‌ڃِبځ‌ٿی‌پبیبیی

َ‌اًبًی‌ای٬ب ‌.ٳڄڄـ‌ٿی‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ربٿ٤ۀ‌ڃؾجٸبڃیِ‌ٿلتجٚ‌ثب‌ڃ٠بٽ‌ٿڊـڅی،‌ڃٰ

 های پژوهم ظؼ بطم فؽاتسلیل : یافته1خعول 

 هؤلفه بقع

 ًبمٿبڃی٣چاٿٺ‌

‌ؿًتلًی‌ٚماؿ‌ثڈ‌اٛلا٣بت

‌ًبؽتبك

 ٚٿچمٍ‌)ام‌ٛلیٮ‌ًبمٿبځ(

 ٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی

 ڃ٠بٽ‌رجلاځ‌ؽـٿت

 ٣چاٿٺ‌٫لؿی

‌ؿاڃَ‌څ‌ٚٿچمٍ‌)ام‌ٛلیٮ‌ؽچؿ‌٫لؿ(

‌ؽلاٯیت

 ٿڊبكت

 اڃٸینڇ

 ت٤ڊـ

 تچاڃبیی
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 . ثزرسی اعتجبر ٍ استحکبم هذل پضٍّش3

ؿی‌ٿفب‌٣ټڀفی،‌ؿٯیفٮ‌څ‌ٯبثفٺ‌ا٣تڀفبؿ‌اًفت،‌ٚځ‌كا‌ثفب‌ثلای‌اٛڀیڄبځ‌ام‌ایڄٴڈ‌اٻٸچی‌پیِڄڊب

‌ٚمٿففچؿیپ.‌‌SmartPLS 4ا٫ففناك‌تؾٔٔففی‌‌ډففبی‌ٚٿففبكی‌پیِففل٫تڈ‌څ‌ڃلٽ‌اًففت٬بؿڇ‌ام‌كڅٍ

‌ٚڅكی‌ٳفلؿیپ،‌ثفب‌‌ډفبی‌څاٯ٤فی‌ٳفڈ‌ام‌ربٿ٤فۀ‌ڃؾجٸفبځ‌رڀف‌٢ډـ‌٩ایڂ‌ثچؿ‌ٳفڈ‌ٚیفب‌ؿاؿڇ

بځ‌ًفبؿڇ‌تچٗفیظ‌ډب‌ؿك‌اؿاٿفڈ‌ثفڈ‌مثف‌ًبؽتبك‌اٻٸچ‌ډڀؾچاڃی‌ؿاكؿ‌یب‌ؽیل.‌ڃتبیذ‌ایڂ‌ثلكًی

‌ؿاؿڇ‌ُـڇ‌اًت:

اڅٻیڂ‌ٷبٽ‌ایڂ‌ثفچؿ‌ٳفڈ‌ٿٜڀفئڂ‌ُفچیپ‌‌ها با هفاهین )باؼهای فاهلی(: تًاقب پؽقم (1

ًفڄزـ‌ٳفڈ‌ثفلایَ‌‌ٛچك‌ؿٯیفٮ‌ډڀفبځ‌ٿ٬ڊفچٿی‌كا‌ٿی‌ډل‌پلًَ‌ؿك‌پلًِفڄبٿڈ،‌ثفڈ

«‌٣چاٿفٺ‌ًفبمٿبڃی»ډبی‌ٿلثفچٙ‌ثفڈ‌‌ٛلاعی‌ُـڇ‌اًت.‌ڃتبیذ‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌پلًفَ

ڃیفن‌«‌٣چاٿفٺ‌٫فلؿی»ډبی‌ٿلثفچٙ‌ثفڈ‌‌اڃـ‌څ‌پلًَ‌زیـڇؿكًتی‌ډڀیڂ‌٣بٿٺ‌كا‌ًڄ‌ثڈ

اڃـ.‌ایڂ‌ی٤ڄی‌پلًِڄبٿڈ‌ٿفب‌اثفناك‌ؿٯیٰفی‌‌ٛچك‌ٳبٿٺ،‌ثب‌ایڂ‌ٿ٬ڊچٽ‌ؿك‌اكتجبٙ‌ثچؿڇ‌ثڈ

‌ثلای‌ًڄزَ‌ثچؿڇ‌اًت.

ٳڄفـ.‌‌ایڂ‌ٿ٤یبك‌ٿبڃڄفـ‌یفٲ‌تفلامڅی‌ؿٯیفٮ‌٣ڀفٺ‌ٿی‌پایعاؼی و ثبات يتایح )پایایی(: (2

‌ٳِففی،‌٣ففـؿ‌یٴٌففبڃی‌كا‌‌مځٛچك‌ٳففڈ‌یففٲ‌تففلامڅ‌ثبیففـ‌ؿك‌ډففل‌ثففبك‌څ‌ډڀففبځ

ؿډفـ.‌‌ڃِبځ‌ؿډفـ،‌اثفناك‌ًفڄزَ‌ٿفب‌ڃیفن‌ڃتفبیذ‌ثبحجفبت‌څ‌ٯبثفٺ‌ا٣تڀفبؿی‌اكائفڈ‌ٿی

‌ډب‌تٝییـ‌ٳلؿڃـ‌ٳڈ‌اٷل‌ایفڂ‌پفوڅډَ‌ؿڅثفبكڇ‌تٴفلاك‌ُفچؿ،‌ڃتفبیذ‌ٿِفبثڊی‌‌ٚمٿچځ

‌ثففڈ‌ؿًففت‌ؽچاډففـ‌ٚٿففـ.‌پبیففبیی‌ُففبؽْ‌تچًففٚ‌ؿڅ‌ٿ٤یففبك‌میففل‌ٿففچكؿ‌ًففڄزَ‌

 ٯلاك‌ٷل٫ت:

،‌ثیبڃٸل‌پبیبیی‌ٯبثفٺ‌7/0اك‌ٚٻ٬بی‌ٳلڅڃجبػ‌ثبلاتل‌ام‌اٻ٪(‌ٚٻ٬بی‌ٳلڅڃجبػ:‌ٿٰـ

ٿٰفبؿیل‌ٚٻ٬فبی‌ٳلڅڃجفبػ‌ثفلای‌ډڀفۀ‌ٿت٨یلډفب‌ام‌‌4ٯجچٹ‌اًت.‌ؿك‌رفـڅٹ‌

 ثیِتل‌ثچؿڇ‌څ‌ثیبڃٸل‌پبیبیی‌ٯبثٺ‌ٯجچٹ‌اًت.‌7/0ٿٰـاك‌

CRة(‌پبیبیی‌تلٳیجی‌
1

:‌امٚڃزبٳڈ‌ٿ٤یبك‌ٚٻ٬بی‌ٳلڅڃجبػ‌یفٲ‌ٿ٤یفبك‌ًفڄتی‌((

                                                          ‌
1. Composite Reliability 
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تلی‌ڃٌجت‌ثڈ‌ٚٻ٬فب‌‌ٿ٤یبك‌ٿـكځ‌PLS بًت،‌كڅٍډ‌ثلای‌ت٤ییڂ‌پبیبیی‌ًبمڇ

پبیفبیی‌تلٳیجفی‌‌2ثلؿ.‌ثب‌تچرفڈ‌ثفڈ‌رفـڅٹ‌‌ثڈ‌ڃبٽ‌پبیبیی‌تلٳیجی‌ثڈ‌ٳبك‌ٿی

‌اًت‌څ‌پبیبیی‌ٯبثٺ‌ٯجچٻی‌ؿاكڃـ.‌7/0ډب‌ثبلاتل‌ام‌‌ډڀۀ‌ُبؽْ

 CR: همعاؼ ضؽیب آلفای کؽويباش و 2خعول 

 (CRپایایی تؽکیبی ) ضؽیب آلفای کؽويباش يام هتغیؽ

‌‌0/953‌0/963ٿٺ‌ًبمٿبڃی٣چا

 0/965 0/958 ٣چاٿٺ‌٫لؿی

 

‌ؿك‌ایفڂ‌ثؾفَ،‌ثلكًفی‌ٳفلؿیپ‌ٳفڈ‌ٚیفب‌‌تمایؿ و اقتملال هفهاهین )ؼوایهی واگهؽا(: (3

‌ؿڅ‌ٿ٬ڊچٽ‌آټی‌پوڅډَ‌)٣چاٿفٺ‌٫فلؿی‌څ‌ًفبمٿبڃی(‌ام‌یٴفـیٸل‌ٿتڀفبین‌ډٌفتڄـ‌

‌څ‌ډچیت‌ٿٌتٰټی‌ؿاكڃـ‌یب‌ؽیل.‌ڃتبیذ‌تٝییـ‌ٳفلؿ‌ٳفڈ‌ایفڂ‌ؿڅ‌٣بٿفٺ‌ثفڈ‌ډفیش‌څرفڈ‌

‌ؿكًففتی‌ام‌ډففپ‌‌ُففچڃـ‌څ‌ٿففـٹ‌ٿففب‌تچاڃٌففتڈ‌ٚڃڊففب‌كا‌ثڈ‌ثففب‌ډففپ‌اُففتجبڇ‌ٷل٫تففڈ‌ڃڀی

 ت٬ٴیٲ‌ٳڄـ.

تففلیڂ‌ثؾففَ،‌ثلكًففی‌‌ٿڊپ‌(:Q²و  R²) بیًههی هههعل ظهًعگی و پیم لههعؼت تىضههیر (4

 ٯـكت‌ٿـٹ‌ثچؿ.‌ڃتبیذ‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌اٻٸچی‌ٿب:

 ٯـكت‌تچٗیظ‌(ؿډڄـٷی‌ثٌیبك‌ثبلایی‌ؿاكؿ‌R²ایڂ‌اٻٸچ‌ثفڈ‌:)تلتیت،‌عفـڅؿ‌‌

ٿٟحل‌ثل‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌«‌٣چاٿٺ‌٫لؿی»ام‌‌٪92څ‌«‌٣چاٿٺ‌ًبمٿبڃی»ام‌‌90٪

ٳڄـ‌ٳڈ‌ایفڂ‌ٿیفناځ‌ؿك‌تغٰیٰفبت‌٣ټفچٽ‌اڃٌفبڃی،‌٣فبٻی‌ثفڈ‌‌ؽچثی‌تجییڂ‌ٿی‌ثڈ

 ٚیـ.‌ُڀبك‌ٿی

 َٯفـكت‌پی‌(ثیڄففی‌ٿڄبًففجی‌ؿاكؿ‌Q²ٿففـٹ‌ٿففب‌ڃففڈ‌:)تڄڊب‌څٗفف٤یت‌ٿچرففچؿ‌كا‌‌

ڃیفن‌ثفب‌ؿٯفت‌ٯبثفٺ‌‌تچاڃفـ‌ڃتفبیذ‌ٚیڄفـڇ‌كا‌ؿډـ،‌ثټٴڈ‌ٿی‌ؽچثی‌تچٗیظ‌ٿی‌ثڈ

‌ثیڄی‌ٳڄـ.‌ٯجچٻی‌پیَ
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ډففب‌ٚٿففـڇ‌اًففت.‌ٿٰففبؿیل‌ثففبلا‌ؿك‌ډڀففۀ‌‌ؿك‌رففـاڅٹ‌میففل،‌ؽلآففۀ‌ڃتففبیذ‌ایففڂ‌ٚمٿچځ

‌ؿډڄـۀ‌اًتغٴبٽ‌څ‌ا٣تجبك‌ثبلای‌ٿـٹ‌پوڅډَ‌اًت.‌ډب،‌ڃِبځ‌ُبؽْ

 : ضلاصۀ يتایح افتباؼقًدی هعل3خعول 

 قاؾه )هفهىم اصلی(
  (CR) پایایی تؽکیبی

 )ثبات يتایح(

  (AVE)واؼیايف اقتطؽاخی هیايگیى

 (ظلت و تمؽکؿ ظؼ قًدم)

 )ثٌیبك‌ثبلا( 0.812 )ثٌیبك‌ثبلا( 0.963 ٣چاٿٺ‌ًبمٿبڃی.‌1

 )ثٌیبك‌ثبلا( 0.800 )ثٌیبك‌ثبلا( 0.965 ٣چاٿٺ‌٫لؿی.‌2

 لاؼکؽ بؽای تسییع تمایؿ هفاهین-: هاتؽیف فىؼيل4خعول 

 . فىاهل فؽظی2 . فىاهل قاؾهايی1 قاؾه

  0/901 ٿبڃی٣چاٿٺ‌ًبم.‌1

 0.895 0.819 ٣چاٿٺ‌٫لؿی.‌2

‌

ًفبمی‌‌ای‌ٿبڃڄفـ‌ٿـٹ‌ډبی‌پیِفل٫تڈ‌ډبی‌ایڂ‌پوڅډَ‌ثب‌اًت٬بؿڇ‌ام‌كڅٍ‌ؿكڃڊبیت،‌یب٫تڈ

ٿ٤بؿلات‌ًبؽتبكی،‌ٿچكؿ‌ٚمٿچځ‌ٯلاك‌ٷل٫ت‌څ‌ڃتفبیذ‌ڃِفبځ‌ؿاؿ‌ٳفڈ‌ام‌كڅایفی‌څ‌ثفلامٍ‌

كینی‌ؿك‌‌ثلڃبٿفڈ‌ٷقاكی‌څ‌ٿخبثۀ‌صبكصچثی‌ثلای‌ًیبًفت‌تچاڃـ‌ثڈ‌ٯچی‌ثلؽچكؿاك‌اًت‌څ‌ٿی

‌عچمۀ‌ٿـیلیت‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌اًت٬بؿڇ‌ُچؿ.

 های پژوهم . تسلیل یافته3-1

ؿډـ‌ٳفڈ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌ؿك‌ربٿ٤فۀ‌ڃؾجٸفبڃی‌‌ډبی‌پوڅډَ‌ڃِبځ‌ٿی‌یب٫تڈ

ٿڄفـ‌اًفت‌ٳفڈ‌تغٰفٮ‌ٚځ‌ڃیبمٿڄفـ‌تچرفڈ‌‌ای‌صڄـث٤فـی‌څ‌ڃ٠بٽ‌ٿلتجٚ‌ثب‌ٿڊـڅیت،‌پـیفـڇ

تڀـڃی‌اًت.‌ڃتبیذ‌ڃِبځ‌ؿاؿڃفـ‌ - ډبی‌٫لډڄٸی‌ی‌څ‌مٿیڄڈمٿبځ‌ثڈ‌٣چاٿٺ‌٫لؿی،‌ًبمٿبڃ‌ډپ

ُچؿ‌ٳڈ‌ت٤بٿفٺ‌ٿیفبځ‌اڃٌفبځ‌تچاڃڀڄفـ،‌ًفبؽتبك‌‌ٳڈ‌تچاڃڀڄـًبمی‌څاٯ٤ی‌ډڄٸبٿی‌ٿغٰٮ‌ٿی
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ٿغچك‌ؿك‌یٲ‌ثٌتل‌ٿڄٌزپ‌څ‌پیچًتڈ‌ٯفلاك‌ٷیفلؿ.‌ام‌ٿڄ٠فل‌‌عڀبیتٸل‌څ‌ډـ٧‌٩بیی‌٣ـاٻت

ؿٳبكٚٿففـی،‌ډبیی‌صففچځ‌اعٌففبى‌ٿ٤ڄففبؿاكی،‌ُبیٌففتٸی،‌ؽچ‌٫ففلؿی،‌تٰچیففت‌ٿٟٻ٬ففڈ

پقیلی‌ٳبكٷناكاځ‌‌ؽچؿًبٿبڃی‌څ‌اعٌبى‌تٝحیلٷقاكی،‌میلثڄبی‌تغچٹ‌ؿكڅڃی‌څ‌ٿٌئچٻیت

ٚڅكؿ؛‌ا٫لاؿی‌ٳڈ‌ٿٝٿچكیت‌ؽچؿ‌كا‌ڃڈ‌ُف٨ټی‌اؿاكی،‌ثټٴفڈ‌كًفبٻتی‌اٻڊفی‌ؿك‌‌كا‌٫لاډپ‌ٿی

ؿاڃڄـ.‌ؿك‌ث٤ـ‌ًبمٿبڃی،‌څرچؿ‌ًبؽتبك‌٣بؿلاڃڈ،‌ڃ٠بٽ‌پفبؿاٍ‌‌ٿٌیل‌تغٰٮ‌٣ـاٻت‌رڊبڃی‌ٿی

ډبی‌یفبؿٷیلی‌ٿفـاڅٽ،‌څ‌ثبمؽچكؿډفبی‌ت٤فبٿټی،‌ڃٰفَ‌ٳبتفبٻینڅك‌كا‌ؿك‌‌ٿڄ٬ٔبڃڈ،‌٫لٓفت

ا٫نایی‌كا‌ؿك‌ٿیبځ‌ڃیلڅډبی‌ٿٟٿڂ‌‌ٳڄـ‌څ‌٫٘بی‌ا٣تڀبؿ‌څ‌ډپ‌ًبمی‌اًت٤ـاؿډب‌ای٬ب‌ٿی‌ثبٻ٤٬ٺ

‌ٷٌتلاڃـ.‌څ‌ٿتؾْٔ‌ٿی

ٓفچكت‌ٿزفنا،‌ثټٴفڈ‌ؿك‌ت٤بٿفٺ‌‌ډب‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌ایڂ‌ؿڅ‌ث٤ـ‌ڃفڈ‌ثڈ‌تغټیٺ‌ًیٌتڀی‌یب٫تڈ

ٳڄڄـ؛‌ثفـیڂ‌ٿ٤ڄفب‌ٳفڈ‌ډفل‌تغفچٹ‌ؿك‌ًفٜظ‌٫فلؿی‌‌ب‌یٴـیٸل‌ٿ٤ڄب‌پیـا‌ٿیپچیب‌څ‌ؿڅًچیڈ‌ث

ًفبم‌‌یبثـ‌څ‌ثبٻ٤ٴي،‌ډفل‌آفلاط‌ًفبؽتبكی‌مٿیڄڈ‌ؿكڃٶ‌ؿك‌ًٜظ‌ًبمٿبڃی‌ثبمتبة‌ٿی‌ثی

ای،‌اٻٸچیی‌رفبٿ‌٢ثفلای‌‌ُڄبؽتی‌څ‌اڃٸینُی‌ا٫لاؿ‌اًت.‌ایڂ‌پچیبیی‌ُجٴڈ‌ُٴچ٫بیی‌كڅاځ

ای‌٫بٓفټڈ‌‌م‌اٯفـاٿبت‌ٿ٤ٰٜفی‌څ‌رنیفلڇٳڄفـ‌ٳفڈ‌ا‌ٷقاكی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌٫فلاډپ‌ٿی‌ًیبًت

پقیلی‌ؿك‌‌ٿخبثفۀ‌٫لایڄفـ‌ٿٌفتڀل‌یفبؿٷیلی،‌كُفـ‌څ‌كًفبٻت‌ٷیلؿ‌څ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌كا‌ثڈ‌ٿی

 ٳڄـ.‌ًٜظ‌ڃ٠بٽ‌ارتڀب٣ی‌ثبمت٤لی٪‌ٿی

ؿك‌ًٜظ‌ٳلاځ،‌ڃتبیذ‌پوڅډَ‌ثیبڃٸل‌ٚځ‌اًفت‌ٳفڈ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌تڄڊفب‌

‌ؿك‌«‌اٻففناٽ‌تڀففـڃی»یٌففت،‌ثټٴففڈ‌یففٲ‌څكی‌ڃ‌یففٲ‌كاډجففلؿ‌ٿففـیلیتی‌ثففلای‌ا٫ففنایَ‌ثڊففلڇ

‌ٿغچك‌ٿڊففـڅی‌اًففت.‌ربٿ٤ففۀ‌ٿڄت٠ففل،‌ڃیبمٿڄففـ‌ٳففبكٷناكاڃی‌‌ٿٌففیل‌تغٰففٮ‌ربٿ٤ففۀ‌٣ففـاٻت

ای‌څ‌ثیفڄَ‌اٻڊفی‌ثلؽفچكؿاك‌ثبُفڄـ‌تفب‌‌مٿبځ‌ام‌ثټچ‌٥ٿ٤ل٫تفی،‌تچاڃفبیی‌عل٫فڈ‌اًت‌ٳڈ‌ډپ

كی‌ؿك‌ٷقا‌ًڊپ‌څاٯ٤ی‌ؽفچؿ‌كا‌ای٬فب‌ٳڄڄفـ.‌ثڄفبثلایڂ‌ًفلٿبیڈ«‌اڃت٠بك‌٤٫بٹ»ثتچاڃڄـ‌ؿك‌ٿٌیل‌

‌ٷقاكی‌ؿك‌ًففبؽت‌اڃٌففبځ‌څ‌تڀففـڃی‌‌تچاڃڀڄـًففبمی‌اڃٌففبځ‌ٿففٟٿڂ‌څ‌ٿتؾٔففْ،‌ًففلٿبیڈ

اًففت‌ٳففڈ‌ٯبثټیففت‌پففقیلٍ‌څ‌یففبكی‌عٴچٿففت‌٣ففـٹ‌اٻڊففی‌كا‌ؿاكؿ.‌ؿك‌ایففڂ‌صففبكصچة،‌

ُچؿ‌ٳڈ‌ام‌ًٜظ‌٫لؿی‌٧ٚفبم‌څ‌ام‌ٛلیفٮ‌ًفبؽتبكډبی‌‌تچاڃڀڄـًبمی‌ثڈ‌٫لایڄـی‌تجـیٺ‌ٿی

ډفبی‌اٻڊفی‌‌َ‌ډل‌٫فلؿ‌كا‌ؿك‌ُفجٴۀ‌ٿٝٿچكیتیبثـ‌څ‌ڃٰ‌ًبمٿبڃی‌ثڈ‌ًٜظ‌تڀـڃی‌اٿتـاؿ‌ٿی

‌ٳڄـ.‌٬ُب‌٩ٿی
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ډبی‌ٿڄفبث‌‌٢ٷقاكی‌تچاځ‌ڃتیزفڈ‌ٷل٫فت‌ٳفڈ‌ًیبًفت‌ډبی‌ایڂ‌پوڅډَ‌ٿی‌ثل‌ٿجڄبی‌یب٫تڈ

ٿغچك،‌ډلٷفبڇ‌ثفب‌ثیفڄَ‌ًیٌفتڀی‌څ‌ڃٸفلٍ‌تڀفـڃی‌‌اڃٌبڃی‌ؿك‌ڃڊبؿډبی‌اًلاٿی‌څ‌٣ـاٻت

ؿ‌ٳفڈ‌ډفـ‌٩ڃڊفبیی‌تچاڃـ‌ثڈ‌ثبمتچٻیـ‌اٻٸچی‌٣ڀټٴلؿی‌ٿٜټچثی‌ٿڄزل‌ٷفلؿ‌تټ٬یٮ‌ُچؿ‌ٿی

ربٿ٤فۀ‌»تڄڊب‌ا٫نایَ‌ٳبكایی‌ًبمٿبڃی،‌ثټٴڈ‌ٚٿبؿٷی‌ڃڊفبؿی‌څ‌اڃٌفبڃی‌ثفلای‌تغٰفٮ‌‌ٚځ‌ڃڈ

كڅ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ؿك‌ٿڄ٠چٿفۀ‌ٿڊفـڅی‌ام‌ٿلمډفبی‌ٿ٤ڀفچٹ‌‌اًفت؛‌امایفڂ«‌ٿڄت٠ل‌ٿڊفـڅی

ًفبمی‌رڊفبځ‌ثفلای‌ٟڊفچك‌‌كڅؿ‌څ‌ثڈ‌كًبٻتی‌اٻڊی‌ؿك‌ٿٌیل‌ٚٿبؿڇ‌ٿـیلیت‌اڃٌبڃی‌٫لاتل‌ٿی

‌ُچؿ.‌یٺ‌ٿی٣ـاٻت‌ٿٜټٮ‌تجـ

 . عَاهل ساسهاًی3-1-1

ډب‌‌ډب‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌ؿًتلًی‌ثڈ‌اٛلا٣بت‌ؿك‌ًبمٿبځ‌یب٫تڈ‌دستزسی آساد به اطلاعات:

ُچؿ.‌ایڂ‌٣بٿفٺ‌اكتجفبٙ‌ٿ٤ڄفبؿاكی‌ثفب‌‌ًجت‌ا٫نای٬ُ‌َب٫یت‌څ‌ثڊجچؿ‌٣ڀټٴلؿ‌ٳبكٳڄبځ‌ٿی

ډب‌‌ٿڊبكتتٰچیت‌٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی‌څ‌ثڊجچؿ‌پیبٿـډبی‌٫لؿی‌ٿبڃڄـ‌ا٫نایَ‌اڃٸینڇ‌څ‌اكتٰبی‌

اڃفـ‌ٳفڈ‌ؿًتلًفی‌ٚماؿ‌ثفڈ‌اٛلا٣فبت‌ثب٣فج‌ٳفبډَ‌‌ؿاكؿ.‌ٿٜبٻ٤بت‌رـیـ‌ڃین‌ڃِفبځ‌ؿاؿڇ

ؿډفـ‌‌ډبی‌ثڊیڄڈ‌یبكی‌ٿی‌ُچؿ‌څ‌ٚڃبځ‌كا‌ؿك‌ٷل٫تڂ‌تٔڀیپ‌٫ِبكډبی‌كڅاڃی‌ؿك‌ٳبكٳڄبځ‌ٿی

(Mayer et al, 2022).‌

ًبؽتبك‌ًبمٿبڃی‌ؿك‌ت٤ییڂ‌ڃغچۀ‌ت٤بٿٺ‌ٳبكٳڄبځ‌څ‌تؾٔفیْ‌ٿڄفبث‌‌٢ساختار ساسمانی:

ڃٌبڃی‌تٝحیلٷقاك‌اًفت.‌ًفبؽتبكډبی‌ًفبمٿبڃی‌ٿڄ٤ٜف٪‌څ‌٧یلٿتڀلٳفن‌ثفڈ‌ٳبكٳڄفبځ‌ایفڂ‌ا

ٷیلی‌ؿاُتڈ‌ثبُڄـ‌ٳڈ‌ایڂ‌اٿفل‌‌تلی‌ؿك‌٫لایڄـډبی‌تٔڀیپ‌ؿډڄـ‌ٳڈ‌ڃ٤٫‌َٰبٹ‌اٿٴبځ‌كا‌ٿی

ډفبی‌رـیفـ‌‌تچاڃـ‌اعٌبى‌ؽچؿٿؾتبكی‌څ‌ؽچؿًبٿبڃی‌ٚڃبځ‌كا‌ا٫فنایَ‌ؿډفـ.‌پوڅډَ‌ٿی

څكی‌څ‌ا٫فنایَ‌‌پفقیل‌ثب٣فج‌ثڊجفچؿ‌ثڊفلڇ‌اڃ٤ٜب‌٩ؿډڄـ‌ٳڈ‌ًبؽتبكډبی‌صبثفٲ‌څ‌ڃِبځ‌ٿی

‌.(Klein et al, 2021)ُچؿ‌‌اڃٸینڇ‌ؿك‌ٳبكٳڄبځ‌ٿی

ډبی‌‌ٿخبثۀ‌یٴی‌ام‌ٿٟٻ٬فڈ‌ُـڇ‌ام‌ٛلیٮ‌ًبمٿبځ‌ثڈ‌ډبی‌اكائڈ‌ٚٿچمٍ‌آموسش ساسمانی:

ډب،‌اڃٸیفنڇ‌څ‌تچاڃڀڄفـی‌٫فلؿی‌ؿك‌‌ٛچك‌ٿٌتٰیپ‌ثب‌ا٫نایَ‌ٿڊبكت‌ٳټیـی‌تچاڃڀڄـًبمی،‌ثڈ

ډففبی‌‌ډبی‌ٚٿچمُففی‌څ‌تچًفف٤ۀ‌ٿڊبكت‌ډب‌ثففب‌اكائففۀ‌ثلڃبٿففڈ‌اًففت.‌ًففبمٿبځ‌ٳبكٳڄففبځ‌ٿففلتجٚ

ؿډڄففـ،‌ثټٴففڈ‌ًففجت‌ا٫ففنایَ‌‌ډففبی‌تؾٔٔففی‌ٚڃڊففب‌كا‌اكتٰففب‌ٿی‌تڄڊب‌ٿڊبكت‌ٳبكٳڄففبځ،‌ڃففڈ
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ډبی‌‌ُفچڃـ.‌ڃتفبیذ‌پفوڅډَ‌ڃِفبځ‌ؿاؿ‌ٳفڈ‌ثلڃبٿفڈ‌ڃ٬ي‌څ‌اڃٸیفنڇ‌ؿك‌ٳبكٳڄفبځ‌ٿی‌ا٣تڀبؿثڈ

ډبی‌٫لؿی،‌ثڈ‌ا٫نایَ‌ٳبكٚیی‌څ‌‌ڃڀڄـیډب‌څ‌تچا‌ٚٿچمُی‌ًبمٿبڃی‌ثب‌تٝحیل‌ٿخجت‌ثل‌ٿڊبكت

‌ُچؿ.‌كٗبیت‌٨ُټی‌ٳبكٳڄبځ‌ٿڄزل‌ٿی

یب٫تڈ‌عبٳی‌ام‌ٚځ‌اًت‌ٳڈ‌٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی‌یفٲ‌٣بٿفٺ‌ٳټیفـی‌‌فزهنگ ساسمانی:

ډبیی‌ٳفڈ‌ؿاكای‌‌تچاڃفـ‌ثفل‌اڃٸیفنڇ‌څ‌ت٤ڊفـ‌٫فلؿی‌تٝحیلٷفقاك‌ثبُفـ.‌ًفبمٿبځ‌اًت‌ٳفڈ‌ٿی

ؿډڄفـ‌ٳفڈ‌ڃ٠فلات‌څ‌‌ٌفبى‌كا‌ٿیاڃـ،‌ثفڈ‌ٳبكٳڄفبځ‌ایفڂ‌اع‌٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی‌ثبم‌څ‌ُف٬ب٩

ٷیلؿ‌څ‌پیبٿـډبی‌ٿخجتی‌ډڀبڃڄـ‌ا٫نایَ‌كٗفبیت‌ُف٨ټی‌‌ډبی‌ٚڃبځ‌ٿچكؿ‌تچرڈ‌ٯلاك‌ٿی‌ایـڇ

تچاڃفـ‌ثب٣فج‌ا٫فنایَ‌‌ًبلاكی‌كا‌ؿك‌پی‌ؿاكؿ.‌ایفڂ‌٫لډڄفٶ‌ًفبمٿبڃی‌ٿی‌څ‌اكتٰبی‌ُبیٌتڈ

تڀبؿ‌ډب‌څ‌تٰچیت‌كڅاثٚ‌ٳبكی‌ُچؿ.‌٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی‌ٿخجت‌ٳڈ‌ثل‌ا‌٣ت٤بٿلات‌ٿٟحل‌ؿك‌تیپ

څكی‌څ‌اكتٰفبی‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی‌‌څ‌ډڀٴبكی‌تٝٳیـ‌ؿاكؿ،‌ًفجت‌ا٫فنایَ‌ثڊفلڇ

‌.(Meyer & Allen, 2022)ُچؿ‌‌ٿی

ُففچؿ،‌ؿك‌‌ډففب‌ٿی‌:‌ایففڂ‌٣بٿففٺ‌ٳففڈ‌ُففبٿٺ‌عٰففچ٭‌څ‌پبؿاٍنظاااج رااازان خاادم 

ٛچك‌ٿٌتٰیپ،‌ثل‌پیبٿـډبی‌ًبمٿبڃی‌)ٿبڃڄفـ‌پلؿاؽفت‌٣بؿلاڃفڈ‌څ‌‌ډبی‌تچاڃڀڄـًبم‌ثڈ‌ًبمٿبځ

ؿډڄفـ‌‌ًبلاكی(‌څ‌٫لؿی‌)ٿبڃڄـ‌اڃٸینڇ‌څ‌ت٤ڊـ(‌تٝحیل‌ؿاكؿ.‌ٿٜبٻ٤بت‌اؽیفل‌ڃِفبځ‌ٿی‌تڈُبیٌ

٣فـاٻتی‌ؿك‌‌ډبی‌رجفلاځ‌ؽفـٿت‌٣بؿلاڃفڈ‌څ‌ُف٬ب‌٩ًفجت‌ٳفبډَ‌اعٌفبى‌ثی‌ًیٌتپ‌ٳڈ

‌.(Milkovich et al1990)ُچؿ‌‌ًبمٿبځ‌څ‌ا٫نایَ‌ت٤ڊـ‌ٳبكٳڄبځ‌ٿی

 . عَاهل فزدی3-1-2

تففلیڂ‌٣چاٿففٺ‌‌ډففبی‌٫ففلؿی‌یٴففی‌ام‌ٿڊپ‌ؽلاٯیففت‌څ‌تچاڃڀڄففـی‌خلاقیاا  و مهااارت:

ډب‌ثبیفـ‌‌تٝحیلٷقاك‌ثل‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌اًت.‌ڃتفبیذ‌پفوڅډَ‌ڃِفبځ‌ؿاؿ،‌ًفبمٿبځ

ثٌتلی‌كا‌٫لاډپ‌ٳڄڄـ‌ٳڈ‌ؿك‌ٚځ‌ٳبكٳڄبځ‌ثتچاڃڄـ‌ؽلاٯیت‌ؽچؿ‌كا‌ثفلڅم‌څ‌ٟڊفچك‌ؿډڄفـ‌څ‌

ډففبی‌رـیففـ‌ٳٌففت‌ٳڄڄففـ.‌تغٰیٰففبت‌رـیففـ‌تٝٳیففـ‌ؿاكڃففـ‌ٳففڈ‌ٳبكٳڄففبځ‌ؽففلا٭‌‌ٿڊبكت

ډب‌ثفڈ‌څرفچؿ‌ٚڅكڃفـ‌څ‌ثب٣فج‌ثڊجفچؿ‌٣ڀټٴفلؿ‌‌ډبی‌ٿڊڀی‌كا‌ؿك‌ًبمٿبځ‌تچاڃڄـ‌ڃچٚڅكی‌یٿ

‌.(Amabile et al, 1996)ٳټی‌ًبمٿبځ‌ُچڃـ‌

ٛچك‌ٯبثفٺ‌‌ڃتبیذ،‌عبٳی‌ام‌ٚځ‌اًت‌ٳڈ‌اڃٸینڇ‌څ‌ت٤ڊـ‌ؿك‌ٳبكٳڄبځ‌ثفڈ‌انگیشه و تعهد:
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ڃٸیفنڇ‌څ‌ت٤ڊفـ‌ٷقاكڃـ.‌ٳبكٳڄفبڃی‌ٳفڈ‌ام‌ا‌تچرڊی،‌ثل‌٣ڀټٴلؿ‌٫لؿی‌څ‌ًبمٿبڃی‌تٝحیل‌ٿی

ثبلایی‌ثلؽچكؿاكڃـ،‌ڃٌجت‌ثڈ‌څٟبی٪‌ؽچؿ‌عٌبًیت‌ثیِتلی‌ؿاكڃـ‌څ‌ؿك‌كاًتبی‌ؿًفتیبثی‌

ډب‌ڃِفبځ‌ؿاؿ‌ٳفڈ‌ثڊجفچؿ‌‌ٳڄڄفـ.‌ؿك‌ایفڂ‌كاًفتب،‌یب٫تفڈ‌ثڈ‌اډـا‌٩ًبمٿبڃی‌تلاٍ‌ثیِفتلی‌ٿی

ډبی‌ًفبمٿبڃی‌څ‌اكتٰفبی‌٫لډڄفٶ‌ٿخجفت‌‌اڃٸینڇ‌څ‌ت٤ڊـ‌ٳبكٳڄبځ‌ام‌ٛلیٮ‌تٰچیت‌عڀبیت

‌پقیل‌اًت‌.‌ًبمٿبڃی‌اٿٴبځ

ٛچك‌‌ډبی‌ؿیٸفل،‌ثفڈ‌ډبی‌٫لؿی‌ؿك‌ٳڄبك‌تچاڃڀڄفـی‌ٚٿچمٍ‌دانش و آموسش فزدی:

ډبی‌ًفبمٿبڃی‌تٝحیلٷفقاك‌اًفت.‌ا٫فنایَ‌‌ٯبثٺ‌تچرڊی،‌ثل‌تچ٤ًۀ‌٫لؿی‌څ‌ثڊجچؿ‌ُبیٌتٸی

ډبی‌ٳبكٳڄبځ‌كا‌اكتٰب‌ؿډفـ.‌ٳبكٳڄفبڃی‌ٳفڈ‌‌تچاڃـ‌تچاڃڀڄـی‌ډبی‌٫لؿی‌ٿی‌ؿاڃَ‌څ‌ٿڊبكت

ډففبی‌‌ٛچك‌ٿففٟحلتلی‌ثففڈ‌صبٻَ‌تچاڃڄففـ‌ثففڈ‌ُففچڃـ،‌ٿی‌ٿڄففـ‌ٿی‌لڇډففبی‌پیچًففتڈ‌ثڊ‌ام‌ٚٿچمٍ

ٛچك‌‌ډفبی‌٫فلؿی‌ثفڈ‌اڃفـ‌ٳفڈ‌ٚٿچمٍ‌ًبمٿبڃی‌پبًؼ‌ؿډڄـ.‌ٿٜبٻ٤فبت‌اؽیفل‌ڃیفن‌ڃِفبځ‌ؿاؿڇ

‌ؽبّ،‌ثل‌ا٫نایَ‌كٗبیت‌٨ُټی‌څ‌تچاڃڀڄـی‌ؿك‌ٳبك‌تٝحیلٷقاك‌اًت.

(‌ؿك‌پففوڅډَ‌ٿِففبثڈ،‌ثففڈ‌تففٝحیل‌ٿٌففتٰیپ‌٫لډڄففٶ‌ًففبمٿبڃی‌څ‌٣چاٿففٺ‌1400ؿیجففبیی‌)

بؽتبكی‌ثل‌تچاڃڀڄـًبمی‌پلؿاؽتڈ‌اًت.‌ُجبډت‌پوڅډَ‌ؿیجفبیی‌ثفب‌پفوڅډَ‌عبٗفل‌ؿك‌ً

ثلكًی‌ڃَٰ‌ڃ٠بٽ‌رجلاځ‌ؽـٿت‌څ‌ٚٿچمٍ‌ؿك‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌفبڃی‌اًفت.‌ت٬فبڅت‌

‌ډبی‌ٿـكځ‌ٿبڃڄـ‌ٿ٤بؿلات‌ًبؽتبكی‌ثچؿڇ‌اًت.‌ثیڂ‌ؿڅ‌پوڅډَ‌ؿك‌اًت٬بؿڇ‌ام‌كڅٍ

تچاڃڀڄـًبمی‌ًیٌفتڀی‌ٳفبكٷناكاځ‌ډبی‌پوڅډَ،‌ؿك‌صبكصچة‌اٻٸچی‌‌ثلاًبى‌یب٫تڈ

ای‌ؿك‌اكتٰفبی‌‌ٳڄڄفـڇ‌مٿفبځ‌ڃٰفَ‌ت٤ییڂ‌ٓفچكت‌ډپ‌ًبم،‌٣چاٿٺ‌ًبمٿبڃی‌څ‌٫فلؿی‌ثڈ‌مٿیڄڈ

ٳڄڄـ.‌ؿك‌ث٤ـ‌ًبمٿبڃی،‌ًڈ‌ٿٟٻ٬ۀ‌آټی٫‌ِلډڄٶ‌ًبمٿبڃی،‌‌ډبی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ای٬ب‌ٿی‌ٟل٫یت

م‌ثفڈ‌ُفڀبك‌ٷیلی‌ٿغیٚ‌تچاڃڀڄـًب‌ډبی‌ُٴٺ‌ًبؽتبك‌ًبمٿبڃی‌څ‌ڃ٠بٽ‌رجلاځ‌ؽـٿت،‌ثڄیبځ

ډب‌څ‌ڃ٠فلات‌‌ٳفلؿځ‌ثٌفتل‌تچرفڈ‌ثفڈ‌ایفـڇ‌كڅڃـ.‌٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی‌ثبم‌څ‌٬ُب٩،‌ثب‌٫لاډپ‌ٿی

ٳڄـ‌څ‌ؿكڃتیزفڈ،‌كٗفبیت‌ُف٨ټی‌څ‌‌ُـځ‌كا‌تٰچیت‌ٿی‌ٳبكٳڄبځ،‌عي‌اكمُڀڄـی‌څ‌ؿیـڇ

ؿډففـ.‌ًففبؽتبك‌ًففبمٿبڃی‌ٿڄ٤ٜفف٪‌څ‌٧یلٿتڀلٳففن،‌اٿٴففبځ‌‌ت٤ڊففـ‌ًففبمٿبڃی‌كا‌ا٫ففنایَ‌ٿی

ٳڄففـ‌څ‌اعٌففبى‌‌ٷیلی‌كا‌٫ففلاډپ‌ٿی‌٫لایڄففـډبی‌تٔففڀیپ‌تل‌ٳبكٳڄففبځ‌ؿك‌ٿِففبكٳت‌٤٫ففبٹ

ؿډـ.‌ڃ٠بٽ‌رجلاځ‌ؽـٿت‌٣بؿلاڃڈ‌څ‌٬ُب‌٩ڃین‌‌ؽچؿٿؾتبكی‌څ‌ؽچؿًبٿبڃی‌ٚڃبځ‌كا‌اكتٰب‌ٿی

ٳڄفـ.‌ایفڂ‌‌٣ـاٻتی،‌اڃٸینٍ‌پبیـاك‌څ‌څ٫بؿاكی‌ًبمٿبڃی‌كا‌تٰچیفت‌ٿی‌ثب‌ٳبډَ‌اؿكاٱ‌ثی
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ًففبم‌‌ًففبمٿبڃی،‌مٿیڄڈ٣چاٿففٺ‌ًففبمٿبڃی،‌ثففب‌احلٷففقاكی‌ٿٌففتٰیپ‌ثففل‌پیبٿففـډبی‌٫ففلؿی‌څ‌

‌ٷیلی‌ڃیلڅی‌اڃٌبڃی‌تچاڃڀڄـ‌څ‌ٿت٤ڊـ‌ؽچاډڄـ‌ثچؿ.‌ُٴٺ

ډبیی‌ډڀضچځ‌٣نٽ‌ُؾٔی،‌اعٌفبى‌ؽچؿٳبكٚٿفـی‌څ‌اعٌفبى‌‌ؿك‌ث٤ـ‌٫لؿی،‌ٿٟٻ٬ڈ

ٳڈ‌ٿِفتڀٺ‌ثفل‌‌-‌ُبیٌتٸی،‌ربیٸبڇ‌ٿغچكی‌ؿك‌٫لایڄـ‌تچاڃڀڄـًبمی‌ؿاكڃـ.‌٣نٽ‌ُؾٔی

ا٫ففنایَ‌اڃٸیففنڇ‌څ‌ثڊجففچؿ‌‌ًففجت‌-‌ؿاكی‌څ‌تٰچیففت‌اكاؿڇ‌اًففت‌اڃ٘ففجب٫‌ٙففلؿی،‌ؽچیِففتڂ

ډفبی‌ُفڄبؽتی،‌‌ُچؿ.‌اعٌبى‌ؽچؿٳبكٚٿـی‌ٳفڈ‌ام‌كډٸفقك‌اكتٰفبی‌ٿڊبكت‌٣ڀټٴلؿ‌ٿی

ثؾِفـ.‌‌ڃ٬ي‌څ‌كٗفبیت‌ُف٨ټی‌كا‌ثڊجفچؿ‌ٿی‌ٚیفـ،‌ا٣تڀبؿثفڈ‌كڅاڃی‌څ‌علٳتی‌ثڈ‌ؿًفت‌ٿی

ډفب‌‌ډب‌څ‌اكتٰبی‌پقیل٣‌ٍڀټٴفلؿ،‌ٳی٬یفت‌٤٫بٻیت‌اعٌبى‌ُبیٌتٸی‌ڃین‌ثب‌ا٫نایَ‌ٿڊبكت

ٓچكت‌ٿٌتٰیپ‌ثل‌پیبٿفـډبی‌‌.‌ایڂ‌٣چاٿٺ‌٫لؿی‌ډڀبڃڄـ‌٣چاٿٺ‌ًبمٿبڃی،‌ثڈؿډـ‌كا‌اكتٰب‌ٿی

ٷقاكڃففـ‌څ‌ؿكٿزڀففچ١،‌ٟل٫یففت‌اڃٌففبڃی‌لامٽ‌ثففلای‌ای٬ففبی‌ڃٰففَ‌‌تچاڃڀڄـًففبمی‌تففٝحیل‌ٿی

 ٳڄڄـ.‌كا‌تٰچیت‌ٿی«‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی»ًبم‌ؿك‌ٿٌیل‌تغٰٮ‌‌مٿیڄڈ

مٿبڃی‌مٿففبځ‌اث٤ففبؿ‌٫ففلؿی‌څ‌ًففب‌ام‌ٿڄ٠ففل‌ډففـ‌٩ٳففلاځ‌ایففڂ‌پففوڅډَ،‌تٰچیففت‌ډپ

تڄڊب‌٣ڀټٴلؿ‌ربكی‌ٿلٳن‌څٳلا،‌ٳبكُڄبًبځ‌كًڀی‌څ‌ٿِفبڅكاځ‌ؽفبڃچاؿڇ‌‌تچاڃڀڄـًبمی،‌ڃڈ

ثؾِـ،‌ثټٴڈ‌ډڀفبځ‌میلًفبؽت‌اڃٌفبڃی‌څ‌ڃڊفبؿی‌اًفت‌ٳفڈ‌ثفلای‌‌ٯچۀ‌ٯ٘بئیڈ‌كا‌ثڊجچؿ‌ٿی

ٿخبثفۀ‌‌ثڈ‌-‌ای‌ٿجتڄی‌ثل‌٣ـاٻت،‌ٿ٤ڄچیت،‌پیِل٫ت‌٣ټڀفی‌څ‌ؽچؿاتٴفبیی‌ٷیلی‌ربٿ٤ڈ‌ُٴٺ

ٗفلڅكت‌ؿاكؿ.‌ثڄفبثلایڂ‌ډفل‌اٯفـاٽ‌ؿك‌رڊفت‌ثڊجفچؿ‌‌-‌ٿڊـڅیډبی‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل‌‌څیوٷی

ؿډی‌یفب‌پفلڅك٣‌ٍفنٽ‌څ‌‌٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی،‌آلاط‌ًفبؽتبك،‌ایزفبؿ‌ڃ٠فبٽ‌٣بؿلاڃفۀ‌پفبؿاٍ

ًففچی‌ٚځ‌ًففڄبكیچی‌‌ای‌ام‌مڃزیففلۀ‌علٳفت‌كاډجففلؿی‌ثڈ‌ؽچؿٳبكٚٿفـی‌ٳبكٳڄففبځ،‌عټٰففڈ

‌ٿٜټچة‌اٻڊی‌ؽچاډـ‌ثچؿ.

 راّثزدی تَاًوٌذساسی( . تعذ توذًی )خاهعۀ هٌتظز هْذٍی، یایت3-1-3

ڃٰٜۀ‌اڅد‌څ‌څرڈ‌تڀبین‌آټی‌ایڂ‌اٻٸچ،‌پیچڃـؿاؿځ‌ؿڅ‌ث٤ـ‌٫فلؿی‌څ‌ًفبمٿبڃی‌ثفڈ‌یفٲ‌

اًت.‌ایڂ‌پیچڃـ،‌تڄڊب‌یفٲ‌اؿ٣فبی‌ڃ٠فلی‌ڃیٌفت،‌ثټٴفڈ‌«‌ث٤ـ‌تڀـڃی»٧بیت‌ٿت٤بٻی،‌ی٤ڄی‌

ؿډفـ‌ٳفڈ‌‌كڅُفڄی‌ڃِفبځ‌ٿی‌ډبی‌تزلثفی‌څ‌ٚٿفبكی‌پفوڅډَ‌ؿاكؿ.‌ڃتفبیذ‌ثڈ‌كیِڈ‌ؿك‌یب٫تفڈ

څكی،‌‌ی‌ؿك‌ٿڄ٠چٿۀ‌اًلاٿی،‌٫لاتل‌ام‌یٲ‌اثفناك‌ٿفـیلیتی‌ثفلای‌ا٫فنایَ‌ثڊفلڇتچاڃڀڄـًبم
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‌ٿغچك‌ٿڊـڅی‌اًت.‌یٲ‌اٻناٽ‌كاډجلؿی‌څ‌ٿٝٿچكیتی‌تڀـڃی‌ؿك‌ٿٌیل‌تغٰٮ‌ربٿ٤ۀ‌٣ـاٻت

ٳڄفـ.‌ډڀجٌفتٸی‌ثٌفیبك‌‌تغټیٺ‌ٚٿبكی‌ٿـٹ،‌ایڂ‌اكتجبٙ‌كا‌ثڈ‌ُٴټی‌ٿ٤ڄبؿاك‌كڅُڂ‌ٿی

ی‌څ‌ًبمٿبڃی،‌تڄڊب‌یٲ‌یب٫تڈ‌٫ڄی‌ڃیٌت،‌ثټٴڈ‌ُـڇ‌ٿیبځ‌٣چاٿٺ‌٫لؿ‌(‌ٿِبډـڇ0.819ثبلای‌)

ؿك‌یفٲ‌ًفبؽتبك‌ڃب٣بؿلاڃفڈ‌څ‌«‌اڃٌبځ٣‌ِبٿفٺ٣‌ِفـاٻت»ثبمتبة‌تزلثی‌ایڂ‌عٰیٰت‌اًت‌ٳڈ‌

ٷقاكی‌‌ؿډـ‌ٳڈ‌ډلٷچڃفڈ‌ًفلٿبیڈ‌یبثـ.‌ایڂ‌پیچڃـ‌ٿٌتغٴپ‌ڃِبځ‌ٿی‌ڃبٳبكٚٿـ‌پلڅكٍ‌ڃڀی

ٿبڃفـ‌څ‌ثفبٻ٤ٴي.‌ثل‌كُـ‌ؿكڅڃی‌ا٫لاؿ،‌ثـڅځ‌آلاط‌ًفبؽتبكډبی‌ًفبمٿبڃی،‌اثتفل‌ؽچاډفـ‌

ؿكٓفـ‌ام‌ت٨ییفلات‌ؿك‌تچاڃڀڄفـی‌٫فلؿی‌كا‌تجیفیڂ‌ٳڄفـ،‌ 92ٿـٹ‌ٿب‌ٳڈ‌تچاڃٌت‌ثفیَ‌ام‌

اكائفڈ‌«‌اڃٌفبځ‌تفلام‌تڀفـځ‌ڃفچیڂ‌اًفلاٿی»ؿكڅاٯ‌٢یٲ‌ڃِٰۀ‌كاڇ‌٣ټڀی‌ثلای‌ًبؽتڂ‌ډڀیڂ‌

‌مٿبځ‌ام‌ُبیٌتٸی‌٫لؿی‌څ‌عڀبیت‌ًبؽتبكی‌ثلؽچكؿاك‌اًت.‌ؿډـ؛‌اڃٌبڃی‌ٳڈ‌ډپ‌ٿی

ام‌یٲ‌ثبڅك‌ٯټجی‌ثفڈ‌یفٲ‌اًفتلاتوی‌٣ڀټفی‌څ‌«‌اڃت٠بك‌٤٫بٹ»ٽ‌ؿك‌ایڂ‌صبكصچة،‌ٿ٬ڊچ

(‌ثیفبڃٸل‌ٚځ‌اًفت‌ٳفڈ‌<Q² 0.7ثیڄی‌ثفبلای‌ٿفـٹ‌)‌ُچؿ.‌ٯـكت‌پیَ‌ٿغچك‌تجـیٺ‌ٿی‌ؿاؿڇ

ٛچك‌ٯبثفٺ‌ا٣تڀفبؿی‌ڃیفلڅی‌اڃٌفبڃی‌كا‌‌ُفـڇ،‌ثفڈ‌ډبی‌ُڄبًبیی‌تچاځ‌ثب‌تڀلٳن‌ثفل‌ٿٟٻ٬فڈ‌ٿی

ؿی‌اًفت‌ٳفڈ‌ثفب‌ؿكٱ‌ڃٰفَ‌ًچی‌اٻٸچی‌ٿٜټچة‌ډـایت‌ٳلؿ.‌ٳبكٷناك‌تچاڃڀڄفـ‌٫فل‌ثڈ

ٳڄففـ.‌ثڄففبثلایڂ‌ډففل‌‌ًففبمی‌ٟڊففچك،‌ٿٌففئچلاڃڈ‌٣ڀففٺ‌ٿی‌ؽففچؿ‌ؿك‌پففبمٹ‌ثففنكٵ‌مٿیڄڈ

ُفـڇ‌څ‌ٿفٟحل‌‌ٷقاكی‌ثلای‌تٰچیت‌ٿڊبكت،‌اڃٸینڇ‌څ‌ؽچؿٳبكٚٿـی،‌ٯـٿی‌ٿغبًجڈ‌ًلٿبیڈ

ډبی‌اڃٌبڃی‌ثلای‌پقیلٍ‌څ‌یبكی‌عٴچٿت‌٣ـٹ‌اٻڊفی‌اًفت؛‌‌ًبمی‌ٯبثټیت‌ؿك‌ٿٌیل‌ٚٿبؿڇ

ثفلؿ‌څ‌ٚځ‌كا‌‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌ام‌ٿلمډبی‌ٿـیلیت‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌٫لاتفل‌ٿیكڅ‌ایڂ‌اٻٸچ‌‌امایڂ

ؿډـ.‌ډـ‌٩ڃڊبیی‌ؿیٸل‌تڄڊب‌ا٫نایَ‌ٳبكایی‌ًفبمٿبڃی‌‌ثڈ‌ًٜظ‌یٲ‌كًبٻت‌اٻڊی‌اكتٰب‌ٿی

ثلای‌اًتٰجبٹ‌ام‌٣ـاٻت‌ٿٜټٮ‌اًت.‌ایفڂ‌ڃٸفلٍ،‌«‌ٚٿبؿٷی‌ڃڊبؿی‌څ‌اڃٌبڃی»ڃیٌت،‌ثټٴڈ‌

ی‌٣ڀیٮ‌څ‌٣ڀټیبتی‌ٿیفبځ‌٣ڀفٺ‌كڅمٿفلۀ‌٫فلؿ‌ؿك‌ثب‌تٴیڈ‌ثل‌ُچاډـ‌ٿٌتغٴپ‌ٚٿبكی،‌پیچڃـ

ډبی‌ًفبمٿبڃی،‌‌ٳڄـ‌څ‌ثڈ‌تڀبٽ‌٤٫بٻیت‌ًبمٿبځ‌څ‌ا٫ٮ‌ٚكٿبڃی‌ربٿ٤ۀ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی‌ثلٯلاك‌ٿی

‌ثؾِـ.‌ٿ٤ڄبیی‌كاډجلؿی‌څ‌ٿ٤ڄچی‌ٿی

 گیزی ًتیجِ

پوڅډَ‌عبٗل‌ڃِبځ‌ؿاؿ‌ٳڈ‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ؿك‌ربٿ٤ڈٔ‌ڃؾجٸبڃی‌ٿڊـڅی،‌یفٲ‌
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ُچؿ‌څ‌ثفب‌٣جفچك‌ام‌‌،‌ًیٌتڀی‌څ‌صڄـث٤ـی‌اًت‌ٳڈ‌ام‌ًٜظ‌٫لؿی‌٧ٚبم‌ٿیٿڄـ‌٫لایڄـ‌ڃ٠بٽ

یبثفـ.‌ڃتفبیذ‌تغټیټفی‌څ‌‌ًٜظ‌ًبمٿبڃی،‌ؿكڃڊبیت،‌ثفڈ‌ث٤فـ‌تڀفـڃی‌څ‌ٿفٝٿچكیتی‌اٿتفـاؿ‌ٿی

ٚٿبكی‌پوڅډَ،‌عفبٳی‌ام‌ٚځ‌اًفت‌ٳفڈ‌تغٰفٮ‌تچاڃڀڄـًفبمیِ‌څاٯ٤فی‌تڄڊفب‌ؿك‌ٓفچكتی‌

ڃڀڄفـ،‌ًفبؽتبك‌عڀفبیتٸل‌څ‌٧بیفت‌پقیل‌اًت‌ٳڈ‌ٿیفبځ‌ًفڈ‌ٿٟٻ٬فڈٔ‌آفټی‌اڃٌفبځ‌تچا‌اٿٴبځ

ډبیی‌صفچځ‌‌ؿك‌ًفٜظ‌٫فلؿی،‌ٿٟٻ٬فڈ ٿغچك‌ت٤فبٿټی‌پچیفب‌څ‌ؿڅًفچیڈ‌ثلٯفلاك‌ُفچؿ.‌٣فـاٻت

اعٌبى‌ٿ٤ڄبؿاكی،‌ُبیٌتٸی،‌ؽچؿٳبكٚٿـی،‌ؽچؿًبٿبڃی‌څ‌اعٌبى‌تٝحیلٷقاكی،‌ثڄیفبځ‌

ؿډڄـ.‌ٳبكٳڄبځِ‌ٿزڊن‌ثڈ‌ایڂ‌‌پقیلی‌كا‌ُٴٺ‌ٿی‌تغچٹ‌ؿكڅڃی،‌ٿٰبڅٿت‌٨ُټی‌څ‌ٿٌئچٻیت

ؿاڃڄفـ،‌ثټٴفڈ‌كًفبٻتی‌اٻڊفی‌ؿك‌كاًفتبی‌‌ډب،‌ڃَٰ‌ؽچیَ‌كا‌تڄڊب‌٨ُټی‌ارلایی‌ڃڀی‌څیوٷی

ؿك‌ًفٜظ‌ًفبمٿبڃی،‌څرفچؿ‌ًفبؽتبكډبی‌ٿڄ٤ٜف٪،‌ ٳڄڄفـ.‌تغٰٮ‌٣ـاٻت‌رڊبڃی‌تټٰفی‌ٿی

٫لډڄٶ‌ًبمٿبڃی‌ثبم‌څ‌ٿجتڄی‌ثل‌ا٣تڀبؿ،‌ؿًتلًی‌ٚماؿ‌ثڈ‌اٛلا٣بت،‌ڃ٠بٽ‌٣بؿلاڃڈٔ‌پفبؿاٍ‌څ‌

ډففب،‌تٌفڊیٺ‌رلیففبځ‌یففبؿٷیلی‌څ‌‌ایففی‌ٟل٫یتا٫ن‌ډبی‌ٿٌففتڀل‌ٚٿچمُففی،‌ًفجت‌ډپ‌٫لٓفت

ډب‌ڃِفبځ‌ؿاؿ‌ٳفڈ‌ډفل‌تغفچٹ‌كڅاڃفی‌ؿك‌٫فلؿ،‌‌ُفچؿ.‌یب٫تفڈ‌ا٫نایَ‌ٳبكٚٿـی‌ٿفـیلیتی‌ٿی

ډبی‌‌ُچؿ‌څ‌ثبٻ٤ٴي،‌آلاط‌ًفبؽتبكډب‌څ‌ًیبًفت‌ؿكڃٶ‌ؿك‌ٿغیٚ‌ًبمٿبځ‌ثبمتبة‌ٿی‌ثی

ًبمٿبڃی‌ًفجت‌ُفٴچ٫بیی‌اڃٸینُفی‌څ‌ډفچیتی‌ؿك‌ٳبكٳڄفبځ‌ؽچاډفـ‌ُفـ.‌ایفڂ‌څاثٌفتٸی‌

ؿډففـ‌څ‌تچاڃڀڄـًففبمی‌كا‌ام‌‌كا‌تِففٴیٺ‌ٿی«‌ٿففـٹ‌ًیٌففتڀی‌تچاڃڀڄـًففبمی»بثففٺ،‌ثڄیففبځ‌ٿتٰ

ؿك‌ ًفبمؿ.‌پقیلی‌ثفـٹ‌ٿی‌٤٫بٻیتی‌ٿ٤ٰٜی‌ثڈ‌٫لایڄـی‌ٿٌتڀل‌ام‌یبؿٷیلی،‌كُفـ‌څ‌كًفبٻت

ٳڄفـ‌څ‌ؿك‌‌ًٜظ‌تڀـڃی،‌ٿ٬ڊچٽ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ام‌ٿلمډفبی‌ٳلاًفیٲ‌ٿفـیلیت‌٣جفچك‌ٿی

ٿغچك‌ٿڊفـڅی‌تجفـیٺ‌‌تغٰفٮ‌ربٿ٤فڈ٣‌ٔفـاٻت‌ٿڄ٠چٿڈٔ‌اًلاٿی‌ثفڈ‌اٻناٿفی‌كاډجفلؿی‌ثفلای

مٿفبځ‌ام‌ثټفچ‌٥ٿ٤ل٫تفی،‌ٿڊفبكت‌‌ُچؿ.‌ربٿ٤ڈٔ‌ٿڄت٠ل‌ڃیبمٿڄـ‌ٳبكٷناكاڃی‌اًفت‌ٳفڈ‌ډپ‌ٿی

ًفبم‌عٴچٿفت‌٣فـٹ‌اٻڊفی‌ُفچڃـ.‌یب٫تفۀ‌‌ای‌څ‌ثٔیلت‌اٻڊی‌ثلؽچكؿاك‌ثبُڄـ‌تب‌مٿیڄڈ‌عل٫ڈ

 ‌92ام‌ثفیَ‌ٿیفبځ‌٣چاٿفٺ‌٫فلؿی‌څ‌ًفبمٿبڃی‌څ‌تجیفیڂ‌‌0.819ٚٿبكی‌پوڅډَ‌)ډڀجٌفتٸی

څاكیبڃي‌تچاڃڀڄـی‌٫لؿی(‌ثیبڃٸل‌ٚځ‌اًت‌ٳفڈ‌ثفـڅځ‌پیچڃفـ‌اكٷبڃیفٲ‌ًفبؽتبك‌څ‌‌ؿكٓـ

كڅ‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ؿك‌ڃٸفبڇ‌‌امایفڂ ٿڀٴفڂ‌ڃیٌفت؛«‌اڃٌبځ٣‌ِبٿٺ٣‌ِـاٻت»ٷیلی‌‌اڃٌبځ،‌ُٴٺ

ًبم‌اًفت؛‌٫لایڄفـی‌ٳفڈ‌ام‌كُفـ‌ؿكڅڃفی‌٧ٚفبم‌څ‌ثفب‌‌ٿڊـڅی،‌٫لایڄـ‌ًبؽت‌اڃٌبځِ‌تڀـځ

یبثـ.‌ایڂ‌اٻٸچ،‌اڃت٠فبك‌‌ڈ‌٣لٓڈٔ‌ارتڀب٣ی‌څ‌تڀـڃی‌اٿتـاؿ‌ٿیپِتیجبڃی‌ًبؽتبكډبی‌٣بؿلاڃڈ‌ث
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ؿډـ‌ٳڈ‌ډفل‌‌ٳڄـ‌څ‌ڃِبځ‌ٿی‌ٿغچك‌تجـیٺ‌ٿی‌كا‌ام‌یٲ‌ثبڅك‌ٯټجی‌ثڈ‌كاډجلؿی‌٣ڀټی‌څ‌ؿاؿڇ

ٷقاكی‌ؿك‌ٚٿچمٍ،‌اڃٸینٍ،‌ؽچؿٳبكٚٿـی‌څ‌ڃ٠بٽ‌ٿڄ٬ٔبڃڈٔ‌پبؿاٍ،‌ٷفبٿی‌ٿفٟحل‌‌ًلٿبیڈ

بڃی‌اًت.‌ؿكڃڊبیت،‌اٻٸچی‌ًیٌفتڀی‌ًبمی‌ڃیلڅی‌اڃٌبڃی‌ثلای‌٣ٔل‌٣ـاٻت‌رڊ‌ؿك‌ٚٿبؿڇ

ٷقاكی‌‌تچاڃفـ‌صفبكصچثی‌كاډجفلؿی‌ثفلای‌ًیبًفت‌ًبم‌ٿی‌تچاڃڀڄـًبمی‌ٳبكٷناكاځِ‌مٿیڄڈ

تڄڊب‌ا٫فنایَ‌‌ٿڄبث‌٢اڃٌبڃی‌ؿك‌ڃڊبؿډبی‌اًلاٿی‌٫فلاډپ‌ٚڅكؿ؛‌صفبكصچثی‌ٳفڈ‌٧بیفت‌ٚځ‌ڃفڈ

ـاٻت‌پفقیل‌ٟڊفچك‌٣ف‌ای‌اًفت‌ٳفڈ‌مٿیڄڈ‌څكی،‌ثټٴڈ‌اكتٰبی‌اڃٌبځ‌څ‌ًبمٿبځ‌ثفڈ‌ٿلتجفڈ‌ثڊلڇ

ٿغچك‌‌ٿٜټٮ‌اٻڊی‌ثبُڄـ.‌صڄیڂ‌ڃٸلُی‌تچاڃڀڄـًبمی‌كا‌ثڈ‌كًفبٻتی‌اٻڊفی،‌تڀفـڃی‌څ‌ٚیڄفـڇ

‌.ٳڄـ‌ؿك‌ؽـٿت‌تغٰٮ‌ربٿ٤ڈٔ‌ٿڄت٠ل‌ٿڊـڅی‌تجـیٺ‌ٿی

‌‌
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‌.‌تڊلاځ:‌اڃتِبكات‌ًڀت.مثاوی مذیشید دَلریج اص وظشیً ذا ػمل(.‌1394ا٨ٓل.‌)‌پچك٣نت،‌٣ټی

(‌.  .‌ٯپ:‌اًِلاٙ.جامؼً دس لشآن.‌(1395رچاؿی‌ٚٿټی،‌٣جـالّّ

ډفب‌څ‌‌(.‌تچاڃڀڄـًفبمی‌ٿڄفبث‌٢اڃٌفبڃی:‌صبٻ1401َعٌیڄی،‌ًیـ.‌ٿڊـی،‌څ‌كٗچی،‌ٿغڀـ‌كٗفب‌)
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‌‌تلى‌ؿك:ٯبثٺ‌ؿًډب.‌‌(.‌ثیبڃبت‌ؿك‌ؿیـاك‌اًبتیـ‌ؿاڃِٸبڇ22/05/1391ای،‌ًیـ‌٣ټی.‌)‌ؽبٿڄڈ

https://B2n.ir/pm2228 

.‌تڊفلاځ:‌اڃتِفبكات‌اعهرشاذژی اورظهاسج کاسکشدٌها َ ساٌثشدٌها(.‌٬ُ1392ی٤ی‌ًلڅًتبڃی،‌اثفلاډیپ.‌)

‌.#ٿچ٣چؿ‌٣ٔل

 (.‌ٯپ:‌ٿًٌٟڈ‌اٻڄِل‌الًْلاٿی.2)د‌الذیه َ ذما  الىؼمح کمال(.‌1380ٓـڅ٭،‌ٿغڀـ‌ثڂ‌٣ټی.‌)

 تڊلاځ:‌ؿاكاٻٴتت‌الًْلاٿیڌ.‌(.2)د‌الکافی(.‌1365ٳټیڄی،‌ٿغڀـ‌ثڂ‌ی٤ٰچة.‌)

(.‌ٯفپ:‌ٿًٌٟفۀ‌ٚٿچمُفی‌څ‌پوڅډِفی‌اٿفبٽ‌2)د‌آمُصػ فلغفً(.‌1390ینؿی،‌ٿغڀـتٰی.‌)‌ٿٔجبط

‌.+ؽڀیڄی

 .‌تڊلاځ:‌اڃتِبكات‌ٓـكا.اوغان َ عشوُؽد(.‌1387ٿٜڊلی،‌ٿلت٘ی.‌)

.‌ٯففپ:‌اڃتِففبكات‌ٌا ٌا َ مههذل مههذیشید اعههلامیج سَیکشدٌهها، وظشیههً(.‌1398ٿٰیڀففی،‌ًففیـ‌ٿغڀففـ.‌)

‌پوڅډِٸبڇ‌عچمڇ‌څ‌ؿاڃِٸبڇ.

Aghdasi, S., & Norouzzadeh, R. (2013). Factors Affecting Human Resource 
Empowerment. Human Resource Management Research, 5(1), pp. 197–222. 
https://doi.org/20.1001.1.22519041.2013.5.1.9.0 

Ahmad, S., & Schroeder, R. G. (2003). The impact of human resource 
management practices on operational performance: Recognizing country 
and industry differences. Journal of Operations Management, 21(1), pp. 19–43. 
https://doi.org/10.1016/S0272-6963(02)00056-6 



378 
 
 
 

 

jm.isca.ac.ir 

ل 
سا

شن
ش

ش ،
رُ 

وا
ٍل

ا
، 

41
41

 

Amabile, T. M., Conti, R., Coon, H., Lazenby, J., & Herron, M. (1996). Assessing the 
work environment for creativity. Academy of Management Journal, 39(5), 1154–

1184. https://doi.org/10.2307/256995 

Arnold, J. A., Arad, S., Rhoades, J. A., & Drasgow, F. (2000). The empowering 
leadership questionnaire. Journal of Organizational Behavior, 21(3), pp.  
249–269. 

Center of Attorneys, Official Experts and Family Counselors of Judiciary. (2023). 
Annual Human Resources Performance Report. Tehran: Judiciary Publications. 

Conger, J. A., & Kanungo, R. N. (1988). The empowerment process: Integrating 
theory and practice. Academy of Management Review, 13(3), pp. 471–482. 

Dessler, G. (2020). Human Resource Management (15th ed.). pearson. 

Hosseinian, S., & Isaabadi, M. (2017). Strategic Dimensions of Human Resource 
Empowerment in NAJA. Police Human Resource Management, 5(3), pp. 97–125. 

https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.cedpsych.2020.101860 

Liden, R. C., Wayne, S. J., & Sparrowe, R. T. (2000). An examination of the 
mediating role of psychological empowerment. Journal of Applied 
Psychology, 85(3), pp. 407-416. 

Menon, S. T. (2001). Employee empowerment: Definition, measurement, and 
construct validation. Canadian Journal of Behavioural Science, 33(3), pp.  
153–161. 

Milkovich, G. T,&.‌Gerhart, B. (1990). Organizational differences in managerial 
compensation and financial performance. Academy of Management Journal, 
33(4), pp. 663–691. https://doi.org/10.2307/256286 

Pfeffer, J. (1998). The Human Equation: Building Profits by Putting People First. 
Boston, MA: Harvard Business School Press. 

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2020). Intrinsic and extrinsic‌motivation from a self -‌
determination theory perspective: Definitions, theory, practices, and 
future‌directions.‌Contemporary Educational Psychology, )61(. 



379 

 

jm.isca.ac.ir 

رائ
ا

 ۀ
گَ

ال
س ی

ی
تو

س
ی

 
ساس

ٌد
اًَو

ت
 ی

سه
ى 

ارا
گش

کار
ٌِ

ی
 

 ساس
هع

جا
ك 

حم
ت

 ۀ
دٍ

هْ
ز 

تظ
هٌ

 ی

Saadat, E. (2019). Human Resource Management. Tehran: Samt. 

Spreitzer, G. M. (1995). Psychological empowerment in the workplace: 
Dimensions, measurement, and validation. Academy of Management Journal, 
38(5), pp. 1442–1465. 

Spreitzer, G. M., Kizilos, M. A., & Nason, S. W. (1997). A dimensional analysis of 
the relationship between psychological empowerment and performance. 
Academy of Management Journal, 40(5), pp. 1251–1278. 

Thomas, K. W., & Velthouse, B. A. (1990). Cognitive elements of empowerment: 
An interpretive model of intrinsic task motivation. Academy of Management 
Review, 15(4), pp. 666–681. 

Voegtlin, C., Boehm, S. A., & Bruch, H. (2015). How to Empower Employees: 
Training as a Tool… , International Journal of Human Resource Management, 
26(20), pp. 354–373. 

Yukl, G., & Becker, W. S. (2023). Effective Empowerment in Organizations. 
Organization Science, 34(1), pp. 1–18. 

 


