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Abstract 

Moral conscience in humans guarantees individuals' commitment and 

adherence to moral norms. The most important constituent element of 

conscience is its emotional aspects. Since the school environment, as an 

extension of the home's educational space, offers highly favorable 

conditions for the growth of these emotional grounds, it is necessary to 

examine strategies for fostering the character-emotional dimensions of 

moral conscience in students; because the emotions constituting 

conscience and the character traits associated with them, in addition to 

being innate qualities, also possess the capacity for growth and 

educability. Accordingly, the main question of this research, pursued 

through exploring religious teachings and examining research in moral 

psychology using thematic analysis and a descriptive-analytical approach, 

is: what are the strategies for the growth of the character-emotional 

dimensions of moral conscience in students? Investigating and explaining 

these strategies can serve as an effective guide for school principals in the 
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moral education of students. Based on the findings of this library research, 

the most important educational strategies in this regard involve attending 

to the cultivation of constructive shame, taking into account the 

differences among students in character dimensions, which can pave the 

way for rectifying past moral errors and preventing their recurrence in the 

future. Furthermore, positive emotions constituting moral conscience, 

such as empathy, can be fostered through affectionate relationships 

between the educator and the student. 
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عاطفی وجدان  - راهکارهای رشد ابعاد سرشتی
 آموزاندانشاخلاقی در 

 حسین دیبا
 استادیار، گروه تربیت، پژوهشکده اخلاق و معنویت، پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی، قم، ایران.

hoseindiba@gmail.com 

 چکیده

ترین عنصر سازندۀ ها ضامن الت ام و پایبندی افراد به هنجارهای اخلاقی است. مهموجدان اخلاقی در انسان
آنجاکاه محایط مدرساه در امتاداد فواای تربیتای خاناه شارایط بسایار  اطفی است و ازهای عوجدان، جنبه

 - های عاطفی در بر دارد، ضروری است که راهکارهای رشد ابعاد سرشاتیمساعدی را برای رشد این زمینه
های مارتبط باا عواطف سازندۀ وجدان و سرشات آموزان بررسی شود؛ زیراعاطفی وجدان اخلاقی در دانش

پییری نی  برخوردار هستند. بر ایان اسااس، پرساش های ذاتی، از قابلیت رشد و تربیتاف ون بر خصلت آنها
شناسای اخالاق باا هاای دینای و بررسای تحقیقاات در رواناصلی این تحقیق که از طریاق کااو  در آموزه

کارهای رشد ابعاد توصیفی پی گرفته شده ، آن است که راه  -استفاده از تحلیل مومون و رویکرد تحلیلی 
تواناد آموزان چه مواردی است. بررسی و تبیین این راهکارهاا میعاطفی وجدان اخلاقی در دانش - سرشتی

های ایان تحقیاق آموزان باشد. بر اساس یافتاهراهنمایی مؤثر برای اولیای مدارس جهت تربیت اخلاقی دانش
                                                           

 اخلاق و و. آمیوزاندر دانش یوجیدان اخلاقی یعیاطف - یرشید اب یاد سرشیت یراهکارهیا .(3414. )دیبا، حسیین
 .346-330(، صص 0)1،وشناس و ا 
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، اهتمام به پارور  شارم ساازنده باا توجاه باه تفااوت ترین راهکارهای تربیتی در این زمینهای، مهمکتابخانه
ساز جبران خطاهای اخلاقای گیشاته و بازدارنادگی از تواند زمینهآموزان در ابعاد سرشتی است که میدانش

توانناد باا رواباط تکرار آن در آینده باشد. همچنین هیجانات مثبت سازندۀ وجدان اخلاقی نظیر همادلی می
 آموز رشد یابد.دانش آمی  میان مربی ومحبت

 هاکلیدواژه

 آموزان.سرشت، عواطف، راهکارها، رشد، وجدان اخلاقی، دانش
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 مقدمه

های لغت عیرب، م یانی مختلفیی بییان شیده اسیت. برخیی برای واژۀ وجدان در فرهنگ

 ، 3414فیارس، )ابندانند که م نای اصلی آن یافتن چی ی اسیت وجدان را از ریشۀ وجد می

تنها متیون . وجدان اخلاقی حقیقتی انکارنشدنی در نهاد آدمییان اسیت کیه نیه(006، ص 1ج

ها مطرح کرده، بلکه شهودهای درونی دینی و وحیانی وجود این ودی ۀ الهی را در انسان

اند. در فرهنیگ اسیلامی، مفهیوم و مشاهدات تجربی نی  وجیود آن را بیه اثبیات رسیانده

هاست که با ایجاد احساس شرم و گنیاه، رون انسانوجدان اخلاقی ناظر به ندایی فطری د

که این فریادهیا در صیحنۀ زند و چناندر هنگام ارتکاب ریایل اخلاقی به انسان نهیب می

عمل کارساز نباشد و شخص، مرتکب رفتیاری غیراخلاقیی شیود، بیا اسیتمرار همیان دو 

کنید تنیگ میاحساس و سرزنش درونی راه را برای ارتکیاب دوبیارۀ عمیل غیراخلاقیی 

. اگرچه اصطلاح وجدان اخلاقی در قالب همین الفا  در متون (301، ص 3183)جوادی آملی، 

های دینی اعم از قرآن و روایات مورد استفاده قرار نگرفته است، اما کارکردها و ویژگی

وجدان اخلاقی در قالب مفاهیم و اصطلاحات دیگر در قرآن و رواییات بسیامد فراوانیی 

های اساسی اخلاقی، شناختی درونی و ها به برخی ارزش. انسان(11، ص 3183)ج فیری، دارد 

ها نی  وجود غیرآموختنی دارند و در کنار آن، گرایشی احساسی به پایبندی به این ارزش

های تجربیی در دارد که تمرک  اصلی این مقاله بر آن است. اف ون بر این شهودات، یافته

شیناختی  دان و کودکان انجام پذیرفته وجود چنین ظرفیتیی را در اب یادمطال اتی که روی نوزا

. (Wynn & Bloom, 2014, p. 438)رساند صورت یاتی و غیراکتسابی به اثبات میو انگی شی به

ورزی داشیته باشید تحقق چنین احساسی در نوزادان پیش از اینکه کود  قابلیت اندیشه

و یا فرهنیگ عمیومی قیرار گرفتیه باشید، دلیلیی بیر یا تحت تأثیر تربیت اخلاقی والدین 

ای بودن و استقلال منبع چنین احساسی است. بر اساس اینکه وجدان اخلاقیی سیامانهیاتی

مستقل در وجود انسان از کودکی است، بررسی اینکه چه عیواملی در رشید آن دخالیت 

 شناسی اخلا  شده است.ای در رواندارد، موضوع مباحث گسترده

جه به اینکه آغیاز رشید وجیدان اخلاقیی در کیودکی اسیت، تمرکی  تحقیقیات با تو

توانید طور عمده، بر این دورۀ سنی بوده اسیت. ازآنجاکیه مدرسیه در امتیداد خانیه میبه
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های رشد اخلاقی را فراهم آورد، مسئلۀ اساسی این تحقیق، بررسی و تبییین عوامیل زمینه

میوزان اسیت و از آنجاکیه در مییان عوامیل آرشد وجدان اخلاقی در مدرسه برای دانش

تیری در رشید وجیدان اخلاقیی دارنید، های سرشیتی و عیاطفی نقیش مهمپرشمار، زمینه

عیاطفی وجیدان  - تمرک  اصلی ایین تحقییق بیر تبییین راهکارهیای رشید اب یاد سرشیتی

های رشید وجیدان اخلاقیی در بسیتر طور که زمینیهآموزان است. هماناخلاقی در دانش

خانه اقتضائات خاص خود را دارد و والدین بایید از سیازوکارهای متناسیب بیرای محیط 

رشیید آن بهییره بگیرنیید، چگییونگی رشیید وجییدان اخلاقییی در مدرسییه نییی  توضیییحات 

هییای یکرشییده بییر اسییاس نتییایج مخصییوص بییه خییود را دارد. در اییین مقالییه، ظرفیت

فتیه اسیت بیا بررسیی شناسیی اخیلا  انجیام پذیرهای تجربی که در حیوزۀ روانپژوهش

ها و مقیالات موجیود میورد توصییف و تحلییل قیرار خواهید ای بر اساس کتابکتابخانه

ای آنهییا نییی  اسییتخراج خواهیید شیید. در اییین میییان، گرفییت و پییس از آن، نتییایج توصیییه

هیای بیشیتری ای این مباحیث اگرچیه در مقطیع ابتیدایی واجید دلالتهای توصیهقابلیت

بیرداری در دیگیر اهکارها با توجه به اقتضائات خیاص، زمینیۀ بهرهاست، اما بسیاری از ر

 د. مقاطع را نی  دار

 . بسترهای سرشتی و عاطفی رشد وجدان اخلاقی1

هیجیانی متیأثر  - های عاطفیطور عمده، از زمینههای انگی شی وجدان اخلاقی بهظرفیت

انید. آمیوزان در ت املدانشهای خلقی در کودکیان و ها نی  با سرشتاست که این زمینه

هیجانی وجدان اخلاقیی بیرای التی ام بیه هنجارهیای اخلاقیی،  - ترین عوامل عاطفیمهم

احساس پشیمانی از خطاهای اخلاقی و تمایل عاطفی برای مهربانی به دیگران اسیت کیه 

های عاطفی دیگر ندیر دلبستگی ایمین اسیت و در طیول زنیدگی ایین خود متأثر از زمینه

تواند ت را دارند که در مسیر رشد قرار گیرند. در این میان، عملکرد این عواطف میقابلی

متییأثر از عوامییل سرشییتی ندیییر ترسییو یییا نتییرس بییودن کییود ، مهییارگری تلاشییگر، 

ها و نقیش پذیری در انسان باشد. ماهیت این عواطیف و سرشیتگری و تحریکواکنش

هیا بیا یکیدیگر و چگیونگی رشید آنهیا، آنها در کارکرد وجدان اخلاقی و نیی  تیرابط آن
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ها و شناسیی اخیلا  بیوده اسیت. سرشیتای در روانموضوع مطال ات تجربیی گسیترده

اند که در این مییان، سرشیتْ گیری وجدان اخلاقیعواطف دو عامل مهم در نحوۀ شکل

هیای عصیبی و غیدد های فی یولیوزیکی در بخشناظر به ساختاری است که متأثر از جنبه

ها است و ها نسبت به محر پذیریهای فردی در واکنشدهندۀ تفاوتری ، ساماندرون

از دیگر سو، عواطف و هیجاناتْ ساحتی مستقل در وجیود انسیانی هسیتند کیه بیرخلام 

هیا دارنید و دادن رفتارهیا و واکنشخودی در سامانهای شناختی، ظرفیتی خودبهمکانی م

پژوهی، های هر فرد هستند. در مباحث وجیدانرشتها و سدر عین حال، متأثر از شناخت

طور عمده از طریق عواطف ندران بر این باورند که وجدان اخلاقی، بهبسیاری از صاحب

گیرد. در اینجا، به نحوۀ تأثیرگذاری این عواطیف در رشید و هیجانات نیرومند شکل می

 پرداخت.وجدان اخلاقی و راهکارهای تقویت آنها در محیط مدرسه خواهیم 

 . احساس گناه و شرم1-1

احساس گناه نوعی پریشانی عاطفی برانگیخته شده است که با تیرس و خشیم متمیای  

تیوان از تیرس از است و عاملی رایج در تصیمیمات رفتیاری اسیت. احسیاس گنیاه را می

مجازات متمای  کرد. در گناه، پریشانی مربوط به خود عمیل اسیت، نیه انتدیار پیامیدهای 

 نی ممکن است فیرد در میواردی کیه هییچ احتمیال مجیازات و در نتیجیه، هییچ عمل؛ ی

 روشینی احسیاس گنیاه کنید. آگیاهی از اینکیه کسیی بیه دیگیری ترسی وجود ندارد، به

آسیب رسانده است، حتی اگر قربانی در موق یتی نباشد کیه بتوانید تلافیی کنید، ممکین 

 حلیلگییری، گنییاه محصییول اسییت بییرای ایجییاد احسییاس گنییاه کییافی باشیید. در روان ت

 تر، گنییاه سییلاحی اسییت کییه طور دقیییقت ارضییات درون روانییی دانسییته شییده اسییت. بییه

شیود. از ایین دییدگاه، توسط فراخود برای تأثیرگذاری بر تصیمیمات خیود اسیتفاده می

احساس اخلاقی گناه، بیان تنش مییان خیود و فراخیود اسیت. کلبیرگ احسیاس گنیاه را 

توصیف کرد. اگرچه مفهوم او از احسیاس گنیاه کیه مبتنیی بیر  خودتنبیهی و خودداوری

گیری استانداردهای اخلاقیی درونیی اسیت، احتمیالا  شیامل کسیب اسیتانداردها از شکل

ها، مندیور از احسیاس گنیاه، حالیت عیاطفی دیگران است. بر اسیاس همیۀ ایین دییدگاه
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شیرایط ییا نییات او  عملیی،ناخوشایند فرد است که با اعتراضات احتمیالی بیه اعمیال، بی

 .(Baumeister, 1994, p. 244)مرتبط است 
گیری وجیدان اخلاقیی در کیودکی در اگرچه عواطف و هیجانات مختلفی در شکل

محیط خانه و مدرسه میؤثر اسیت، در مییان عواطیف مختلیف، احسیاس گنیاه و شیرم از 

های اصیلی کیارکرد وجیدان اخلاقیی اسیت. ترین عواطفی است که سیازندۀ مؤلفیهمهم

 اسییت و بییه عقیییدۀ گیری وجییدان اخلاقییی فییراوان اهمیییت اییین دو احسییاس در شییکل

 مثابییۀ وجییدان ندران، اساسییا  مبنییا و سییاختار اصییلی حقیقتییی کییه از آن بهبرخییی صییاحب

کنیم، همیان انف یالاتی اسیت کیه از آنهیا بیه تجربیۀ احسیاس گنیاه ت بییر اخلاقی یاد می

های بیازخورد درونیی مثابیۀ مکانیسیمهای عاطفی به. این پاسخ(Hart, 1992, p. 143) کنیممی

کننید. نیاراحتی سوی در  و پذیرش اشتباه خود هدایت میکنند که افراد را بهیعمل م

کند تا اگر دچار خطا شدند، اعمیال خیود را بیازبینی و ارزییابی عاطفی افراد را وادار می

 .شودکنند و این واکنش، به تفکر اخلاقی و تمایل به اصلاح یا جبران رفتارشان منجر می

تنها کیارکرد منفیی در ایین زمینیه نیدارد، بلکیه از آن دید، نیهاحساس گناه م تدل، نه شی

توانیید زمینییۀ رشیید های اصییلی رشیید وجییدان اخلاقییی اسییت، میجهییت کییه از مؤلفییه

پذیری را در کودکیان و دوسیتی و مسیئولیتهای مثبت و مهم اخلاقی ندییر نوعخصلت

طه با والیدین، م لمیان آموزان تقویت و رفتار سازگارانه در مدرسه و خانه را در رابدانش

آمیوزانی کیه در احسیاس گنیاه دچیار نقیص و و دوستان، نهادینه کند. در مقابیل، دانش

ض ف باشند، ممکن اسیت دچیار فقیدان همیدلی و ضی ف در در  احساسیات و رفیاه 

احساسیی را همیراه بیا سیطوح عیاطفگی و بیدیگران شیوند؛ زییرا عیدم حیس گنیاه، بی

آمیوز در خواهد داشت و ممکن است به همین جهت دانش رحمی به دنبالمختلفی از بی

آموزان آسییب برسیاند؛ ضیمن دانش محیط مدرسه، دست به رفتارهایی ب ند که به دیگر

لحا  شخصیتی نیی  مسیت د افسیردگی و اضیطراب نیی  هسیتند آنکه این دسته از افراد به 

(Kochanska  & Aksan, 2006, pp. 1606-1607).  کیه احسیاس شیرم و گنیاه در باید توجه داشت

های عاطفی قرار دارد و ایین نیاراحتی عیاطفی افی ون بیر ایجیاد انگیی ه در زمرۀ ناراحتی

نمای اخلاقی ایشان و توانایی آنها گیری قطبآموزان برای جبران گذشته، به شکلدانش
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 کنید.های آینده نی  کمیک میشان در موق یتهای اخلاقیگیریبرای رفتارها و تصمیم

کنید تیا دهد و آنهیا را وادار میاین ناراحتی آگاهی آنها را از مسائل اخلاقی اف ایش می

ناراحتی عاطفی ناشی از انحرام  .پیامدهای اخلاقی اعمال خود را از پیش در ندر بگیرند

آمیوزان مثابۀ نیروی محرکه در فرایند خیودتندیمی دانشتواند بهاز م یارهای اخلاقی می

شان ترغییب نمایید؛ ها را به همسوسازی رفتارهای خود با باورهای اخلاقیعمل کند و آن

انجامید. بیر امری که به تقویت حس درستکاری و فرایند رشد وجدان اخلاقیی قیوی می

سیازی توان گفت احساس شرم در قالب ییک نیاراحتی عیاطفی بیه درونیاین اساس می

پاسیخ بیه تخلفیات اخلاقیی،  آمیوزان درکند و اگیر دانشهای اخلاقی کمک میارزش

کننید تیا از اعمیالی کیه باعیث نیاراحتی ناراحتی عاطفی را تجربه کننید، انگیی ه پییدا می

آموزان آموخت که ناراحتی عاطفی ناشیی از شود اجتناب کنند. باید به دانشدیگران می

ند خطاکاری، عاملی سازنده و بخشی طبی ی از رشد اخلاقی است تا آنها از آن بهره بگیر

 و در مقابل آن رویکردی مناسب داشته باشند.

 آموزانراهکارهای تربیتی رشد مناسب احساس گناه در دانش. 0-0-0
ای کییه بخییواهیم بییا اسییتفاده از عواطییف و در مراحییل تربیییت اخلاقییی و در عرصییه

هیجانات، رشد وجدان اخلاقیی را تسیهیل کنییم، نخسیتین قیدم، آشیناکردن کودکیان و 

کننید. امیروزه در برخیی ا ماهییت عیواطفی اسیت کیه آنهیا را در  میآموزان بیدانش

شیود در مدارس اجیرا میوSEL 1ای آموزشی و تربیتی با عنوان اختصاری کشورها برنامه

آموزان در هر سنی کمیک کنید تیا احساسیات خیود را که هدفش آن است که به دانش

در خییود بشناسییند و در  طور کامییل،های آن احساسییات را بییهبهتییر در  کننیید و نشییانه

صورت مشاهدۀ احساسات مشابه در دیگران، واکنش مناسب و در صورت ل وم بیا آنهیا 

همدلی نشان دهند. این برنامه در بخشی که مربوط به در  عواطیف و احساسیات خیود 

آمییوزان در یییک های هفتگییی یییا روزانییه کییه در آن، دانشاسییت، افیی ون بییر برنامییه
                                                           

1. social-emotional learning 
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گذارنید و مربییان ضیمن آن، ت خیود را بیه اشیترا  میوگوی م میولی احساسیاگفت

هیایی کیه کنند و نی  خواندن کتابآموزان را در بیان احساسات خود راهنمایی میدانش

آمیوزان بیا راهنمیایی بر احساسات و خودآگاهی قهرمانان داستان تمرکی  دارنید و دانش

هیای خاصیی ز بازیکننید، اها بحیث میهای داسیتانمربیان دربارۀ احساسات شخصییت

دربیارۀ در  احساسیاتی ندییر پشییمانی کیه  .(Baker, 2006)شیود شکل ویژه استفاده میبه

آموز بداند احساس گناه و شرم چیست و چیه مرتبط با وجدان اخلاقی است، اینکه دانش

کشییدن و ماننید آن دارد، واجید اهمییت اسیت. تفاوتی با دیگیر عواطیف ندییر خجالت

ازجمله تفاوت میان احسیاس شیرم از  - تمای  میان اقسام مختلف شرم همچنین آگاهی از

عمل غیراخلاقی، شرمی که ناشی از وجود نقصان ییا عیدم تناسیب برخیی اعضیای بیدن 

به یکی از خویشاوندان خیاطی ییا خلافکیار شیکل  دلیل انتساب فرددارد، و شرمی که به

امری ضروری است. همچنین باید بداند که آییا دراصیل، احسیاس گنیاه امیر  - گیردمی

صورت مقید مطلوب است، در چه میواردی مطلوبی است یا نه و اگر در قالبی خاص و به

باید از آن استقبال کند و چگونه برای رشد اخلاقی باید از آن بهره جوید. اینهیا، همگیی 

 قرار گیرد. اموری هستند که باید مورد توجه مربیان 

آمیوزان را بیه کارکردهیای مثبیت و مهیم توانید آگیاهی دانشجنبۀ دیگیری کیه می
احساس گناه و شرم در رشد اخلاقی تقویت کند، استفاده از باورهای اعتقادی اسیت کیه 

ای کیه در آنهیا زمینۀ آن، با آشناکردن آنها با متون دینی اعم از آیات و روایات و ادعییه

ا و خطاهای اخلاقی امری ممدوح و مسیری برای نجات و رسیتگاری هپشیمانی از لغ ش
های قرآنی بهره جسیت توان از داستانآید. در این زمینه میشمرده شده است، فراهم می

واسیطۀ و در قالب تربیت الگویی، داستان کسانی که در قرآن از آنها نام برده شده کیه به

یا پیذیرش عیذرخواهی از سیوی دیگیر  پشیمانی از خطا مشمول بخشش و عفو خداوند،
انید، ندییر قصیۀ حضیرت ییونس هایی که حقی از آنها زائل شده است، قرار گرفتهانسان

آموزان بیازخوانی شیود و برای دانش (00 )یوسف،و یا پشیمانی برادران یوسف  (88-80)بقره، 

 نکات آموزندۀ آنها مورد تأکید قرار گیرد.

های هیای گروهیی، دربیارۀ جنبیهتواننید در بحثان میاف ون بر آنچه بیان شید، مربیی
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عاطفی مرتبط با اخلا  صحبت کننید و در میورد ماهییت احساسیات پیشیین و پسیین در 

کردن ارتبیاط مییان های اخلاقی توضییح دهنید و ضیمن آن بیرای برجسیتهگیریتصمیم

صیورت پسیینی احساسات با رفتار اخلاقی، به ماهیت احساساتی مانند گناه و شرمی که به

شوند و نی  به احساس غروری کیه ناشیی از تیر  خطیای از اعمال غیراخلاقی ناشی می

آید، بپردازند. همچنین پرداختن به موضوعات اخلاقی راییج در محییط اخلاقی پدید می

وگوی عمومی باشد؛ برای مثیال گیری گفتای مناسب برای شکلتواند زمینهمدرسه می

آموزان را در یک بحث گروهی دربارۀ یک م ضل اخلاقیی، دانشتوان در این زمینه می

آموزان پرسید که اگر در دوراهیی رعاییت مانند تقلب در آزمون، شرکت داد و از دانش

صداقت و تخطی از آن، تقلب را انتخاب کنند، حیین عمیل و ب ید از آن، چیه احساسیی 

ه احساسیی خواهنید خواهند داشت و در مقابیل، اگیر تصیمیم بگیرنید صیاد  باشیند، چی

تواند احساسات ناشی از بازگرداندن ییا در های دیگر برای بحث گروهی میداشت. مثال

بیردن ظلیم و ییا مقابل، تملک نادرست اموال مفقودشده و نیی  مشیارکت افیراد در ازبین

 عدالتی باشد.ارتکاب بی

قسییم کننید و های کوچک تآموزان را به گروهتوانند دانشدر قالبی دیگر مربیان می

سناریوهای اخلاقی مختلفی متضمن خطاهای اخلاقی را در قالب نمایشنامه بیه هرییک از 

ها را بیه نمیایش بگذارنید و دربیارۀ ها اختصاص دهند و از آنها بخواهند تا موق یتگروه

انید، صیحبت کننید و در ایین زمینیه، در آفرینی تجربه کردهاحساساتی که در طول نقش

هیای ای که ممکن است در صورت تضاد اعمالشان بیا ارزشعاطفیِ بالقوهمورد ناراحتی 

شان تجربه کنند، بحث شود و در ضمن آن، آنها را تشویق کنند تا توضیح دهنید اخلاقی

توانید تیأثیر که چگونه این احساسیات بیر تصیمیمات و رفتیار آنهیا در حیال و آینیده می

آمییوزان آسیییبی وارد نشییود و نشبگییذارد. همچنییین در مییواردی کییه بییه احساسییات دا

های واق ییی و خییاطرات و تجربیییات خییود تییوان از نمونییهای در میییان نباشیید میمفسییده

آموزان از خطاها و اعمال اخلاقی و دربارۀ احساسات میرتبط بیا ایین اعمیال بحیث دانش

آموزان خواست تا دربارۀ اینکه چرا این احساسات ممکن است در چنیین کرد و از دانش

تواند از طریق دعوت هایی به وجود بیایند، فکر کنند. چنین فرایندی همچنین می یتموق
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 سخنران مهمانی که ییک م ضیل اخلاقیی را تجربیه کیرده ییا بیا ییک تصیمیم اخلاقیی 

 رو بییوده و احتمییالا  مرتکییب خطییا شییده و مشییکل او مخفییی نمانییده اسییت، دشییوار روبییه

 ب یید از ارتکییاب خطییا صییحبت کنیید. هییای آزارنییدۀ انجییام پییذیرد و شییخص از حالت

 سییاز تقویییت نگرانییی و آشییفتگی پسییینی ناشییی از رفتییار خطییا وگوهییا زمینهاییین گفت

آموز را بیه جبیران اشیتباه و تواند دانشاحساسات شرم و گناه می شود و با برانگیختنمی

 های تکرار عمیل نادرسیت در آینیده ترغییبایجاد انگی ه برای مقاومت در برابر وسوسه

 .(Thompson et al., 2005, p. 278)کند 

آمیوزان در رشید مناسیب . تأثیر کیفیت مواجهه با خطاهای اخلاقیی دانش0-0-2
 احساس گناه

آمییوزان در محیییط مدرسییه، یکییی از کیفیییت مواجهییه بییا خطاهییای اخلاقییی دانش

 های تأثیرگذار در تربیت و تندیم احساسات وجدان اخلاقی آنهاست. ازآنجاکیهموق یت

در بسیاری مواقع افراد از پیامدهای رفتیار خیود بیر دیگیران آگیاه نیسیتند، هنگیامی کیه 

آموزان آموز در محیط مدرسه برای اولیای مدارس و یا دیگر دانشخطای اخلاقی دانش

های واردشده بیه خیود ییا شود، در صورتی که شخص خطاکار متوجه آسیبآشکار می

گیرد. این ظرفیت چنانچه بیا گناه و شرم قرار میدیگران شود، در م رض تجربۀ احساس 

تواند زمینۀ رشد، ییادگیری برداری قرار گیرد، میدقت از سوی مربیان مورد توجه و بهره

 و تغییییرات مثبییت را فییراهم آورد؛ در مقابییل، مواجهییۀ نادرسییت بییا آن ممکیین اسییت بییه
ناشیی از خطیا آمیوز بینجامید. شرمسیاری گیری اخلاقی دانشتخریب جهت تض یف یا

آمیوز گیری، انی وا و و کنارکشییدن دانشخوردن، درنهایت به گوشهواسطۀ انگنباید به

توانیید باعییث ادغییام شییخص در محیییط منجیر شییود، بلکییه اتخییای رویکییردی مناسییب می

وسیله وجیدان اخلاقیی و ها شود و بدیناجتماعی پس از ارتکاب خطا و بازسازی آسیب

 ان ارتقا دهد. آموزرشد شخصی را در دانش

آمییوز بییه آثییار عمییل غیراخلاقییی و کردن دانشدر اییین مسیییر، نخسییتین گییام آگییاه

توانید از طرییق های آن است. اگر این آسیب متوجه دیگران بوده است، مربی میآسیب
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های ترمیمی که در مباحث عیدالت گری و با استفاده از شیوهوگو و میانجیتسهیل گفت

رار گرفتییه اسییت، بییا ابیی اری ماننیید تشییکیل محافییل کیفییری مفصییل مییورد بحییث قیی

نوعی درگییر آمی  با حضور افرادی که هرییک بیهجویانه و صلحوگوهای مسالمتگفت

آمیوز خطاکیار را بیه عیوارض ف یل خیود، هنگیامی کیه اند، دانشرفتار غیراخلاقی بوده

نیید. دهنیید، بیشییتر آگییاه کنهای واردشییده بییه خییود را شییرح میدیدگان، آسیییبآسیییب

آموزان تشیویق شیوند تیا در آینیده و در میوارد مشیابه، از وسیله این گروه از دانشبدین

آمی  و محترمانه استفاده کننید. بیا ایین روش و های م قول و اخلاقی، غیرخشونتحلراه

اش، زمینۀ شیرم سیازنده )و نیه مخیرب( آموز از پیامد رفتار غیراخلاقیبا متأثرشدن دانش

وگو در گری بیرای تسیهیل گفیتروسازی و میانجیاین فرایند ی نی روبهآید. فراهم می

آموزان متیأثر از درگییری، زمینیۀ همیدلی و تفیاهم بیین طیرفین را نیی  فیراهم میان دانش

هایی که بیه حلتوان بر ترمیم آسیب، تقویت همدلی و یافتن راهوسیله میآوردو بدینمی

 . ایین فراینید بیا تفصییل فراوانیی کیه در مباحیثنفع همۀ افراد درگیر باشد، تمرک  کرد

، 3410)دیبییا، هییای خییاص توضیییح داده شییده اسییت عییدالت ترمیمییی همییراه ارائییۀ تکنیک

تواند توسط مربیان مدارس مورد الگوبرداری قرار گییرد. نتیجیۀ اسیتفاده ، می(80-00 صص

، ایجیاد از این روش، ضمن تقویت احساس پشیمانی از خطاهای اخلاقیی، تیرمیم آسییب

آمییوزان در مدرسییه و جام ییه خواهیید بییود. همچنییین اییین تفییاهم، و ادغییام دوبییارۀ دانش

هایی بیرای تأمیل، داشتن افراد در قبیال خطاهایشیان، فرصیترویکرد ضمن پاسخگو نگه

آورد و از این طرییق بیا کیاهش حیس دیدگان را فراهم میهمدلی و تشفی خاطر آسیب

کنید. در دارشیدن خطاهیا جلیوگیری میشونت و دنبالهجویی، از تشدید فرهنگ خانتقام

آموزان خطاکیار فیراهم شیود تیا در خلیوت هایی برای دانشکنار این موارد باید فرصت

ها و رفتارهای خود و تأثیر آنها بر دیگران تأمل کنند. در ایین روش، خود دربارۀ انتخاب

ا بیرای رشید و ییادگیری از فرصیت ر« ندرییۀ اسیناد»جای تمرک  بر تنبیه که بر اسیاس به

کنید تیا از اشیتباهات خیود درس گیرد، شخص خطاکار فرصیت پییدا میآموز میدانش

 بگیرد و زمینۀ رشد برای او فراهم آید.

در « خواهیم ذرت»سازی الت ام به در پایان این بحث لازم است به ضرورت فرهنگ
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قیت، یکیی از محصیولات آموزان و حتیی مربییان اشیاره شیود. درحقیمدرسه میان دانش

تحقق شرم و پشیمانی دربارۀ خطاهایی است که به سبب آن به دیگران آسیب وارد شیده 

اسییت. در اییین مییورد اولیییای مییدارس باییید انتدییارات روشیینی را دربییارۀ عییذرخواهی و 

پذیری در قبال اعمال خود را در محیط مدرسه تبیین کنند تا همگان بداننید کیه مسئولیت

آمیوزان رفتار ارزشمند و قابل احترام است. در این راستا، باید بیه دانشعذرخواهی یک 

دربارۀ اهمیت عذرخواهی در ترمیم روابط، از طریق ایعان به آسیب واردشده و ارتقیای 

پذیری رشد شخصی، آموزش داده شود و به آنها کمک شیود تیا تیأثیر مثبیت مسیئولیت

ی عذرخواهی صادقانه از طریق اعتیرام اقدامات خود را در  کنند. همچنین باید الگو

به اشتباهات خود و عذرخواهی در مواقع ل وم از سیوی مربییان ارائیه شیود؛ زییرا اظهیار 

سیطح از میواردی اسیت کیه بیار خواهی از شخص مادون و حتیی همپشیمانی و م ذرت

بیه  توانندآموزان با مشاهده و تقلید میکند و دانشروانی زیادی را بر شخص تحمیل می

های ییک عیذرخواهی میؤثر، ارزش و سهولت آن پی ببرند. در این فراینید، بایید مؤلفیه

پذیری، جبیران خسیارت و ازجمله لحن گفتاری و الگوی بدنی، ابراز پشیمانی، مسئولیت

آموزان منتقیل شیود و دربیارۀ اجیرای نحیوۀ عیذرخواهی از یادگیری از تجربه، به دانش

هیای لازم بیه واق یی، همدلانیه و غیرنمایشیی، راهنمایی سوی مربیان ضمن شیوه و قالبی

 آموزان ارائه شود.دانش

 . احساس ترس1-2

ها و کودکیان نیاظر بیه ییک واکینش هیجیانی طبی یی و محیافدتی بیه ترس در انسان

های ناآشناسیت و در خصیوص کودکیان بیه ایشیان کمیک تهدیدها، خطرها یا موق یت

صیورت واکنشیی های احتمالی دوری کنند. جفری گری تیرس را بهکند تا از آسیبمی

کنید. مال وقیوع تهدیید ت رییف میعاطفی، فی یولوژیکی و رفتاری در برابر وقوع یا احت

تواند شامل ادرا  یا شناخت موق یتی خطرنا  ییا ترس هیجانی چندب دی است که می

تهدیدآمی ، واکنش فی یولوژیکی )مانند اف ایش ضیربان قلیب، تینش عصیبی، تندیمیات 

هورمونی(، واکنش رفتاری )گریختن، مقابله، اجتناب، یا توقف رفتار( و واکنش سیسیتم 
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 - هایی که به هشدار، اجتنیاب از آسییب و کنتیرل پاسیخویژه سیستمبه - مرک یعصبی 

تواند یاتی )ژنتیکی، تکاملی( یا اکتسیابی کند که ترس میباشد. گری همچنین تأکید می

 .(Gray, 1987, p. 5)شده( باشد و شدت ترس میان افراد متفاوت است )آموخته

کننییده بییه توسیی ۀ مثابییۀ عوامییل کمکمحققییان از تییرس، و اضییطراب ناشییی از آن به

تواند به کودکان کمک کند محتیاط باشیند کنند. این احساس میوجدان اخلاقی یاد می

ی نیی تیا  - خود و در سطح طبی ییخودیتا با محیط خود سازگار شوند. سرشت ترس به

صورت یک اختلال روانی بروز نکند و سبب آسیب جدی بیه ت یادل روانیی زمانی که به

تواند اختلالی در رشد و پدیدایی وجدان اخلاقی ایجاد کند. شیدت نمی - د  نشودکو

حیال، تحقیقیات نشیان یابد؛ بااینتدریج و با اف ایش سن کاهش میاین پدیدۀ سرشتی به

طور طبی ی و سرشتی ترسوتر از برخی دیگر هستند و چنیین دهد برخی از کودکان بهمی

در راهکارهای تربیتی در رشد وجدان مورد توجه قیرار  هایی در می ان ترس، بایدتفاوت

هیای برای مراقبان و والدین بسیار مهیم اسیت کیه ترس .(Nicastro, 1999, pp. 392-393)گیرد 

کودکان را در  کنند و صبور باشند. تشیویق ارتبیاط بیاز و ایجیاد ییک محییط امین و 

هیای خیود را بییان کننید و ییاد تواند به کودکان کمک کند تیا نگرانیکننده میحمایت

 .(Konkabayevaa et al., 2016, p. 8519)کننید های سالم مدیریت بگیرند که ترس خود را به روش

فردی دارد و نبایید در خوی منحصربهومربیان باید توجه داشته باشند که هر کود  خلق

 های خود دچار ت میم شوند.قضاوت

شناسی اخلا ، تیرس، و اضیطراب ناشیی از آن که اشاره شد در تحقیقات روانچنان

های ایین ناخته شیده اسیت. یافتیهکننده به توس ۀ وجدان اخلاقی شیمثابۀ عوامل کمکبه

خوی مرتبط بیا تیرس وکند که در کودکان، خلقتحقیقات این ادعای ندری را اثبات می

سیازی اخیلا  در قالیب وجیدان اخلاقیی دارد. و اضطراب نقش مهمی در توس ۀ درونی

تری در تحقیقات خود نشان دادند کودکانی که سطح پیایین 2وینکلر و نونر 1آسندورپف
                                                           

1. Asendorpf 
2. Nunner Winkler 
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های مبتنی بر ترس دارند، با احتمال بیشیتری رفتارهیای هنجارشیکنانه از خیود رایشاز گ

و همکیارانش گی ارش دادنید کیه میی ان  1دهند. در یک مطال ۀ مهم، روتابارتبروز می

 - ازجمله احساس گنیاه و شیرم - ترس و هیجانات منفی و عواطف آزارندۀ مرتبط با آن

هیای اخلاقیی را در توانند ویژگیری شده بودند میگیکه در دوران کودکی اولیه اندازه

روشینی بیر اهمییت تیأثیر هیا بهبینی کنند. درمجموع، این دادهدوران کودکی میانی پیش

سیازی اخیلا  در قالیب می ان اضطراب ناشی از عوامل مختلفی ندیر ترس، بیرای درونی

دهید تیرس قیات نشیان میتحقی .(Kochanska, 1995, p. 611)کننید وجدان اخلاقی دلالت می

ناشی از ابراز قدرت مربی برای رشد وجدان اخلاقی چندان سودمند نیست. بر اساس این 

آمیوزان های مبتنیی بیر ابیراز قیدرت دربیارۀ دانشتحقیقات، مربیانی کیه کمتیر از شییوه

گیرند، متربیانی پیرورش تری را به کار میهای غیرقهری و ملایمکنند و شیوهاستفاده می

دهند که در روابط متقابل خود از علاقه و حساسییت همدلانیۀ بیشیتری برخوردارنید. یم

مداخلات مبتنی بر ابراز قدرت و اجبار، هرچند ممکن است به اطاعت موق یتی و موقیت 

موجبات ناکامی و گاهی خودسری آنیان را  تواندآموزان بینجامد، در بلندمدت میدانش

مثابیۀ . اگرچیه در مبحیث قبلیی احسیاس شیرم به(Kochanska, 1997, p. 96)کنید نیی  فیراهم 

آموزان مطرح شد، مربیان باید از گیری وجدان اخلاقی دانشای اساسی برای شکلمؤلفه

مثابۀ تنبییه و ییک تاکتییک انضیباطی خیودداری کننید. از شرمساری یا تحقیر عمومی به

دلیل تخلفییات ز آنهییا بییهآمییوزان از کییلاس و صییف و انتقیاد علنییی اکشییدن دانشبیرون

نفس آنها آسیب برساند و مانع رشد اخلاقیی آنهیا شیود و ییک تواند به ع تاخلاقی می

محیط تربیتی منفی ایجاد کند. بر این اساس، دغدغۀ مربیان باید توس ۀ احتیرام و همیدلی 

باشد و در عمل، توجه به حریم خصوصی آنها را در مواجهه با رفتارهای اخلاقی تیرویج 

باید توجه داشت که احساس تیرس منحصیرا  ناشیی از تنبییه نیسیت، بلکیه تحمییل  .نندک

رو باورهای شخصی از موضع قدرت نی  متاب یت از روی تیرس را بیه دنبیال دارد؛ ازایین

 کنند. آموزان خودداریهای شخصی خود به دانشمربیان باید از تحمیل باورها یا ارزش
                                                           

1. Rothbart 
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 رسهای سرشتی دربارۀ ت. تفاوت0-2-0
محور دیگری که دربارۀ احساس ترس بایید میورد توجیه مربییان در تربییت وجیدان 

رغم نکیات منفیی قبلیی آموزان باشد، ناظر به جنبۀ سرشتی آن است که بیهاخلاقی دانش

آموزانی که سرشت تواند تأثیر مثبت بر رشد وجدان اخلاقی داشته باشد. درباره دانشمی

، اقدامات انضباطی ملایم مربیان موثرتر خواهید بیود و ایشان با ترس بیشتری همراه است

آمییوزان، در  آنهییا از واق یییات در مقابییل، شییدت عمییل در برابییر اییین دسییته از دانش

شود؛ اما این مسئله بیرای شدن رفتار نمیکند و باعث تغییر و درونیهنجاری را مختل می

ی ملاییم بیه جهیت عیدم آموزان با سرشت نترس، متفاوت است و اقدامات انضباطدانش

هایی، احتمیالا  انگیی ۀ کیافی بیرای التی ام بیه وجیدان بازدارندگی در مقابل چنین روحیه

زابودن های انضییباطی غیییرملایم نییی  بییه جهییت آسیییباخلاقییی را ایجییاد نکنیید و شیییوه

آمیوزان شود که بیرای ایین دسیته از دانشمی تواند مورد ندر باشد. درنتیجه، پیشنهادنمی

شد و ثبات وجدان اخلاقی و تقویت احسیاس گنیاه، از سیازوکاری جیایگ ین و جهت ر

های شیناختی بهیره جسیت؛ زییرا ایین روش بیا مشیکلاتی ماننید مناسب مبتنی بر ظرفیت

گیذارد های اخلاقی تیأثیر نامناسیب نمیبرانگیختگی اضطرابی، همراه نیست و بر تصمیم

(Kochanska  & Aksan, 2006, p. 1603)ر دیگییر از طریییق ایجییاد رابطییۀ ن دیییک بییا . راهکییا

تیوان آموز است. کوچانسکا در تحقیقات خیود ایین نکتیه را بیه نشیان داده کیه میدانش

آموزانی با سرشت نترس، وجدان اخلاقی را بیا دلبسیتگی ناشیی از احسیاس دربارۀ دانش

 .(Thompson, 2016, p. 175)بودن و خونگرمی تقویت کرد ایمنی و حساس

 همدلی. 1-3

باشید کیه از « مواسیات»ترین لغت به همدلی در فرهنگ اسیلامی، واژۀ شاید ن دیک

، 4 ، ج3430)فیروزآبیادی، سو به م نای مساوی قراردادن دیگری در امکانات خود است یک

رسیاندن، دلیداری، تر، نیاظر بیه همیدلی، یاریو از سوی دیگیر، در م نیایی عیام (000 ص

. در روایات نی  متناسب با ایین (364، ص 3106)افرام بسیتانی،  کردن استبخشی و کمکتسلی

دو م نا، مواسات گاه در م نایی عام و فراتر از صرم مساعدت میالی آمیده اسیت، ندییر 
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وَجَل» ِ عَ َّ )اسیترآبادی، )همراهی کردن با برادران دینی در راه خدا( « مُؤَاسَاةُ الِْْخْوَانِ فیِ الله

، « مُؤَاسَیاة الْأخَِ فِیی المَْیال»طور خاص، ناظر بیه انفیا  اسیت، ماننید و گاه به (00، ص 3108

. همدلی در م نای (410، ص 1، ج3180)کلینیی، )همراهی کردن با برادر دینی در مسائل مالی( 

ای خاص از ارتباط با دیگران تأکید دارد شناسی اخلا ، بر جنبهدر روان اصطلاحی خود

فکر دیگران است؛ بیه ایین م نیا کیه فیرد بتوانید خیود را  و آن، توانایی در  احساس و

 .(Hoffman, 2000, p. 4)جای دیگری بگذارد و دنیا را از چشم او ببیند 

مثابۀ یک مفهوم کلیدی در مباحث رشد اخلاقی و های اخیر مفهوم همدلی بهدر دهه

 شناسییی اخییلا  مطییرح شییده اسییت. مییارتین هییافمن و بتسییون تییاکنون تحقیقییاتروان

انید. کلبیرگ کیه از پیشیگامان ای دربیارۀ آن در ایین حیوزۀ دانشیی انجیام دادهگسترده

را کیه امیری میلازم همیدلی « اتخای دیدگاه دیگیری»مباحث رشد اخلاقی است، مفهوم 

اسییت، مییورد توجییه قییرار داده اسییت و آن را یکییی از عوامییل مهییم رشیید اخلاقییی 

های شناختی و عاطفی اسیت. ی مشتمل بر جنبه. همدل (Kohlberg, 1981, pp. 141-142)داندمی

شیود، ییاد می« اتخای نقش»یا « اتخای دیدگاه دیگری»عنصر شناختی همدلی که از آن به 

خوانی شخص همدل نسبت به شیخصِ میورد همیدلی اسیت. از ایین ناظر به توانایی یهن

تر و دهتر مستل م آن است که زندگی اشخاص دیگر در افقیی گسیترمندر، همدلیِ عمیق

تر از حییث زمیان، مکیان و شیرایط تصیور شیود. در جنبیۀ عیاطفی، در چارچوبی وسییع

اش، بیا احساسیات شیخص شخص همدل با اتکا به شهود خود نسبت به حالات احساسی

کنید تیا دریابید کیه اگیر خیود در همیان موق ییت قیرار مورد همدلی ارتبیاط برقیرار می

 (Batson et al., 1977, p. 754).کرد گرفت، چه احساسی را تجربه میمی

 هابودن همدلی در انسان. فطری0-1-0

بیودن های عاطفی وجدان اخلاقی همدلی است که بیرای اثبیات یاتییکی از ظرفیت

های آزمایشیگاهی دلالیت بیر آن شیود؛ زییرا بررسییوجدان اخلاقی نی  به آن استناد می

اه اسیت و تیا پاییان عمیر نیی  از او جیدا دارند که چنین ظرفیتی از بدو تولد با انسان همیر

دهد که ایین ظرفییت حتیی های تجربی شواهد روشنی به دست میشوند. این بررسینمی
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در روزهای آغازین زندگی و پیش از هرگونه اثرپذیری از محییط خیارجی، در نیوزادان 

وجییود دارد. اییین بهتییرین دلیییل بییر صییبغۀ غیراکتسییابی و یاتییی وجییدان اخلاقییی در 

دهد که نوزادان چندماهیه وقتیی صیدای گرییۀ کودکیان هاست. مطال ات نشان مینانسا

کنند که ایین موضیوع بیا صیدها میورد شوند و گریه میشنوند، مضطرب میدیگر را می

آزمایشی و با حذم عوامل م احم، تأیید شده است. اف ون بر این، دربارۀ کودکیان نوپیا 

و محبت کردن، در  دهنده، ندیر نوازشه و تسکیننی  شواهد فراوانی از رفتارهای همدلان

واکسیلر و همکیارانش -خورد. کارولین زاهانهای ناراحتی دیگران، به چشم میموق یت

اند که این موارد را به آزمایش گذاشتند و دریافتند که چطیور مطال ات مهمی انجام داده

که زانوان مادرشیان بیه جیایی کودکان به درد ایجادشده در افراد پیرامونشان مانند زمانی 

افتید، در قالیب نیوازش کند یا وقتی که آزمایشگر انگشتش در گیره گییر میبرخورد می

 1«کیود  اخلاقیی»دهند. نتایج این تحقیقات در یک مقالیۀ مسیتقل بیا عنیوان پاسخ می

 .(Wynn & Bloom, 2014, p. 436)تشریح شده است 

 ربیان در رشد همدلی. تأثیر کیفیت رابطۀ مراقبان و م0-1-2
شیدت تحیت تیأثیر روابیط کیود  بیا مراقبیان و مربییان اسیت؛ عواطف همدلانه به

رو کیفیت روابط عاطفی با آنها تأثیر فراوانی در نحوۀ رشد وجدان اخلاقی در ایین ازاین

های پرشمار و گوناگونی قابل بررسی است کیه یکیی از بخش دارد. این روابط در قالب

است. آنها بر این باورند که دلبستگی ایمن یکی از دو شاخص مهیم  2ایمنآنها دلبستگی 

منیدی متقابیل اسیت گیری علاقهارتباطی در رشد وجدان اخلاقی در کنار شاخص جهت

. بنابراین لازم اسیت مربییان (Thompson et al., 2005, p. 283)شود که بر پایۀ رابطۀ مثبت بنا می

تنهایی و بدون همراهی عامل سیومی بیه اختی و عاطفی بهتوجه داشته باشند که عوامل شن

صییورت مطلییوب تحقییق بخشییند. تواننیید رشیید وجییدان اخلاقییی را بهنییام ارتباطییات نمی

شناسیی اخیلا ، ازجملیه تحقیقیات تامپسیون ثابیت تحقیقات طولی محققان حیوزۀ روان
                                                           

1. The Moral Baby 

2. security of attachment 
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ان اخلاقی کرده است که عوامل ارتباطی در کنار عوامل شناختی و عاطفی در رشد وجد

. دلبستگی ایمین  (Thompson et al., 2005, p. 267)بدیل استتأثیرگذار است و واجد نقشی بی

 کود  با مراقبان و مربیان اوست. ناظر بر پیوند عاطفی میان

بخش بییا ب رگسییالان در دلبسییتگی ایمیین کودکییان از روابییط اعتمییادآمی  و اطمینییان

شود و تا مراحل مختلف کودکی زندگی آغاز می برخوردارند. این رابطه از مراحل اولیۀ

یابید. دلبسیتگی ایمین عیلاوه  بیر آنکیه  بیر رسیش مناسیب و حتی نوجیوانی امتیداد می

مغی ی مثیل  - های عصیبیهای روانی همیدلی تیاثیر دارد، بیر رشید برخیی سیسیتمزمینه

میرتبط طور مسیتقیم بیا همیدلی آمیگدالا که با توانمندی انسان در در  دیگران کیه بیه

شناختی . ندریۀ دلبستگی یک دیدگاه روان(Thompson, 2016, p. 175)است، تأثیرگذار است 

ای مطرح م در ضمن مقاله3008شناس بریتانیایی آن را در سال است که جان بالبی، روان

، آن را بسیط داد. او (Bowlby, 1969) داد دلبسلاتا و واددسلا کرد و سپس در کتاب خود 

ها توصییف صورت عام، ارتبیاط روانیی پاییدار مییان انسیاندلبستگی را بهدر این کتاب، 

شود که میان یک فیرد به پیوندی عاطفی اطلا  می« دلبستگی»کرد. در ندریۀ دلبستگی، 

گییرد. شکل می - طور م مول، یک مراقب و مربی استکه به - و یک شخصیت دلبسته

برقرار شود. بیالبی در ایین کتیاب، بیر  چنین پیوندهایی ممکن است میان دو ب رگسال نی 

کند. به عقییدۀ او، وقتیی کیودکی در حضیور مراقیب اهمیت پیوندهای عاطفی تأکید می

خود احساس آرامش خاطر و امنیت کند، احتمال بیشتری دارد که جهان را کشیف کنید 

 . (Bowlby, 1969)و رشد نماید 

گیری تأثیری مسیتقیم بیر شیکل اند که دلبستگی ایمنشناسان اخلا  ثابت کردهروان

هیای اخلاقیی، مقاومیت آنهیا شدن ارزشهای وجدان اخلاقی دارد، ازجمله درونیمؤلفه

های مربییان. هنجارشکنی، و گرایش آنان به پیذیرش مشیتاقانۀ خواسیته در مقابل وسوسۀ

وگو های سرشیتی، نحیوۀ گفیتاین مطال ات با بررسی عامل و متغیر واسطه، شامل جنبیه

بهتیر از  ارۀ احساسات و هنجارهای اخلاقی، آشنایی کودکان با انتدیارات رفتیاری، در درب

ویژه عواطف منفی، کامل شده است. در تحقیقیات تامپسیون ایین مطلیب بیه عواطف، به

کننیدۀ قیوی دربیارۀ میی ان بینیاثبات رسید کیه دلبسیتگی ایمین در کودکیان ییک پیش
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همان انگی  است و این قاومتشان در شرایط وسوسهپایبندی آنها به هنجارهای اخلاقی و م

. (Thompson et al., 2003, p. 159) کییارکرد وجییدان اخلاقییی در غیییاب نییاظران بیرونییی اسییت

همچنین کوچانسکا بر این باور است کیه امنییت در دلبسیتگی ممکین اسیت کیود  را 

هیای اخلاقیی، های مربیان کند. یک کود  ایمن در برابر توصیهمشتا  پذیرش خواسته

 (Turiel, 2008, p. 803).کند متمایل به همکاری و پذیرش داوطلبانه است و الگوبرداری می

 . عوامل رشد همدلی در مدرسه0-1-1
اگرچه مسئولیت اولیه و ابتدایی برای ایجاد روابط مناسب برای رشد وجدان اخلاقیی 

در قالب دلبستگی ایمن بر عهده خانواده و در محیط خانه است، اما در ادامیه، میدارس و 

توانند استمراربخش این مسیر رشدی برای وجیدان اخلاقیی باشیند و نقیش مربیان نی  می

ستگی ایمین بیرای پیرورش وجیدان اخلاقیی ایفیا کننید. موثری در حمایت و تقویت دلب

آموزان و م لمان، همراه ترویج ارتباطات مبتنی بر اعتمیاد تشویق روابط مثبت میان دانش

کند تیا آنهیا در چیارچوب حفیظ آموزان فراهم میهایی را برای دانشو همدلی، فرصت

وابطی گرم و سیالم برقیرار ای و پرهی  از افراط، با همسالان و م لمان خود رحدود حرفه

های ایجیاد روابیط مسیتحکم و کنند. بر این اساس، ندام آمیوزش و پیرورش بایید زمینیه

آموزان و م لمان فراهم آورد و م لمان را تشویق کند تا روابیط آمی  را میان دانشمحبت

 آموزان خود برقرار کنند. مراقبتی و حمایتی با دانش

ایجاد یک محیط حمایتی و قابیل  آموز از طریقدانش آمی  میان م لم وروابط محبت

آمییوزان احسییاس آوردن فضیایی در کییلاس و مدرسییه کیه در آن دانشاعتمیاد و فییراهم

آمیوزان گیرد. ایجاد روابیط مثبیت بیا دانشامنیت، ارزشمندی و حمایت کنند، شکل می

بدون قضاوت، بیا آوردن محیطی مبتنی بر اعتماد، تأکید بر ارتباطات غیرتحکمی و فراهم

آمیوزان و گذاشیتن بیرای شیناخت فیردی دانشدار از طریق وقتبرقراری ارتباطات م نا

دادن ف یال و های آنهیا ، گیوشها و دییدگاهدادن علاقۀ واق یی بیه زنیدگی، تجربیهنشان

بودن آنها، همگی زمینیۀ آموزان و دردسترسهای دانشهمدلانۀ مربیان به افکار و نگرانی

تأثیرگذاری دلبستگی ایمن را در جهت رشد وجدان اخلاقیی در مدرسیه فیراهم استمرار 
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کند. در میان عوامل یکرشده ممکن است تأثیرگذارترین راهبرد بر رشد دلبسیتگی و می

وگوی وگوی مربی با متربی باشد. تحقیقات فراوانی اهمیت گفیتهمدلی، کیفیت گفت

هیا ثابیت شیده اسیت هید. در ایین پژوهشدمربی را در متن رابطۀ گرم و ایمن نشیان می

طور م میول مربیانی که متربیانشان به آنان دلبستگی همیراه بیا احسیاس ایمنیی دارنید، بیه

 وگو تری در گفییتکننیید و از سییبک تفصیییلیاجمال برگیی ار نمیتبیییین مسییائل را بییه

 روسییت کییه در ندریییۀ دلبسییتگی گفتییه شییده برنیید. چنییین خصوصیییتی ازآنبهییره می

 های ارتبییاطی بییازتر و ربیییانی کییه روابییط ایمیین بییا متربیانشییان دارنیید از سییبکاسییت م

تری هیدایت شکل مطلیوبوگوها را بهبرخوردارند و همین امر، نحوۀ گفت تریصادقانه

وسییلۀ شیخص میورد . در میواردی کیه اعمیال متربیی به(Kahn JR., 2005, p. 466)کنید می

نشود، او با انتدارات رفتاری و هنجارهای اخلاقیی ناکام گذاشته شود و پذیرفته  دلبستگی

ها برای متربییان آگیاهی نوظهیوری دربیارۀ ایین واق ییت شود. این تجربهمربیان آشنا می

های کند که دیگران ممکین اسیت در مواجهیه بیا رخیدادها، سیوگیریرشدی ایجاد می

 .(Verbeek, 2005, p. 424)یهنی متفاوتی با او داشته باشند 

لحا  ندیارت مربییان و اولییای میدارس و کلاس دارای نقاط خلأ فراوانی بیهمدرسه 

آموزان برای زیرپاگذاشیتن شدن دانشاست و همین ویژگی شرایط مناسبی برای وسوسه

ای صیمیمی و همیراه بیا آورد. یکیی از آثیار تحقیق رابطیههنجارهای اخلاقی فراهم میی

هیای خیودکنترلی در مقابیل وییت ظرفیتآمیوزان، تقدلبستگی ایمن میان مربیان و دانش

 آمییوزان را در غیییاب نییاظران بیرونییی بییه هنجارشییکنی هایی اسییت کییه دانشوسوسییه

انید کیه کنند. تحقیقیات فراوانیی در حیوزۀ رشید وجیدان اخلاقیی نشیان دادهدعوت می

 شیدن هنجارهیای اخلاقیی و مقاومیت متربییان دلبستگی ایمن تیأثیر مسیتقیمی بیر درونی

آمیوزان سیاز آن اسیت کیه دانشوسوسۀ هنجارشکنی دارد و ایین رابطیه، زمینه در مقابل

های مربیییان در رعایییت هنجارهییای اخلاقییی شییوند. همدلانییه مشییتا  پییذیرش خواسییته

(Thompson et al., 2003, p. 159) . 

کنیید، توجیه بییه مبیاحثی اسییت کیه بییا عنییوان آنچیه بییه تبییین اییین مسیئله کمییک می

کارگیری شود. این اصطلاح ناظر به ظرفیتی درونیی در بیهمطرح می« مهارگری تلاشگر»
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های غالییب بییه نفییع های کنتییرل اختیییاری از سییوی فییرد بییرای سییرکوب پاسییخسییازوکار

ان اخلاقی در کودکیان آن اسیت کیه های غیرغالب است. ارتباط این عامل با وجدپاسخ

رفتار اخلاقی اغلب مستل م آن است که کود  در مقابل انجام عملی کیه تماییل بیه آن 

دارد، اما از انجام آن منع شده است، مقاومت کند و در برابر آن خیوددار باشید. بیه بیاور 

ر شناسیی اخیلا ، کسیانی کیه از ندیکوچانسکا و بسیاری دیگیر از محققیان حیوزۀ روان

مهارگری تلاشگر در سطح بالایی قرار داشیته باشیند، از قیدرت بیشیتری در مهیار خیود 

تیوان از آنهیا انتدیار داشیت تیا های ممنوع برخوردارند و میبرای مقاومت در برابر تکانه

ایین افیراد  .(Thompson et al., 2005, p. 280)بییش از دیگیران متاب یت اخلاقیی داشیته باشیند 

های اخلاقی دارنید کیه بیه کردن هنجارهای اجتماعی و ارزشر درونیتوانایی بیشتری د

آمیوزان دربیارۀ ایین سرشیت در شیود. میی ان قیوت دانشرشد وجدان اخلاقی منجر می

. (Thompson, 2012, p. 426)آمیوزان اسیت محیط مدرسه، تابع کیفیت رابطۀ مربییان بیا دانش

تواننید از ناسیبی برخوردارنید، میآموزانی که در مهیارگری تلاشیگر از ظرفییت مدانش

 ندر کنند. تر و پایدارتر صرممنافع زودگذر برای مصالح ب رگ

بدون شک وجود چنین خصلتی که حلم، دوراندیشی و انضباط شخصی را بیه دنبیال 

 آورد، با ایجیاد محییط مناسیب فرهنگیی در میدارس میرتبط اسیت. نکتیۀ مهمیی کیه می

 زنید آن اسیت کیه در تحقیقیات فراوانیی نشیان میاین بحیث را بیه بحیث حاضیر پیونید 

 توانید گر میآمی  مربییان پاسیخگو و حماییتداده شده است که همراهی و رفتار محبیت

هییای آمییوزان مییرتبط باشیید و مهارتبییا سییطوح بییالاتری از کنتییرل تلاشییگرانه در دانش

اگرچیه در  .(Tiberioa et al., 2016, pp. 837-853) آمیوزان را توسی ه بخشیدخیودتندیمی دانش

 آمییوزان مییورد توجییه قییرار تقویییت فضییای الفییت و دلبسییتگی ایمیین، باییید همییۀ دانش

های روحیی برانگی  ییا آسییبآموزانی که ممکن اسیت بیا شیرایط چیالشگیرند، دانش

طور وییژه شناسیایی شیوند و میورد حماییت بیشیتری قیرار گیرنید. رو باشند، باید بهروبه

های راهنمیایی بیرای ارائیۀ ها، برنامیهکلاسییی حماییت از همهاخدمات مشاوره، گروه

آمییوزانی را کییه بییا مشییکلات بیشییتری مواجییه توانیید دانشحمایییت عییاطفی، همگییی می

 شوند، حمایت کند.می
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 گیرینتیجه

هیجانی اسیت کیه نقیش مهمیی در زمینیۀ انگیی ش  - وجدان اخلاقی دارای اب اد عاطفی

 های تییرین زمییان رشیید و پییرورش اییین مؤلفییهنیید. مهمالتیی ام بییه هنجارهییای اخلاقییی دار

 حیییاتی در تحقییق وجییدان اخلاقییی، دوران کییودکی و نوجییوانی اسییت. اگرچییه آغییاز 

توانید گیرد، در امتداد آن، فضیای مدرسیه میاین فرایند رشدی در محیط خانه شکل می

تواننید بیا ها ایفا کنید. مربییان و اولییای میدارس میینقش بس ایی در تکمیل این ظرفیت

های تربیتی مؤثر، زمینۀ رشد عواطف مرتبط با وجدان اخلاقیی آگاهی و استفاده از روش

 را فراهم آورند. 

های عاطفی وجیدان اخلاقیی عبیارت اسیت از احسیاس پشییمانی کیه ترین زمینهمهم

های سرشیتی خاصیی چیون نگرانیی و تیرس اسیت. چگونگی کارکرد آن متأثر از زمینه

س سهم مهمی در رشیدِ بیه سیامان ایین عواطیف مهیم در بازدارنیدگی از مربیان در مدار

آموزان را با چیسیتی ایین عواطیف کیه خطاهای اخلاقی دارند. مربیان در ابتدا باید دانش

کنندۀ پایبندی شخص به اخلا  است، آشنا کنند بودن، سازنده و تضمیندر عین آزارنده

ا نیدای الهیی بیرای قرارگیرفتن در کسیب تا آنها حس بدی به آن نداشیته باشیند و آن ر

هیای ییادگیری ندییر تواننید از تکنیکفضایل اخلاقی بداننید. در ایین مسییر، مربییان می

هیای عینیی در محییط مدرسیه بیرای وگوهای گروهی و فردی و اسیتفاده از ب نگاهگفت

هیای تقویت این عواطف و احساسات بهره بگیرند. در این میان، توجه مربییان بیه تفیاوت

هییای عییاطفی لحا  سرشیتی، بییرای نییوع اسیتفاده از اییین ظرفیتآمییوزان بییهفیردی دانش

بیا  بیرای تقوییت ایین آمیوزان جسیور و بیضروری است. نحوۀ ت امل مربیان با دانش

کار و محتاط هستند، بایید آموزانی که تا حدود زیادی محافدهعواطف آزارنده، با دانش

 بسیار متفاوت باشد. 

های هیجانی مثبت ندیر همدلی در کیفییت این عواطف آزارنده، برخی جنبهدر کنار 

مثابۀ یک خصلت یاتی که از اولیین روزهیای رشد وجدان اخلاقی مؤثر است. همدلی به

حیات انسان همراه اوست، قابلیت رشد دارد و این ظرفیت در بستر محیطی که سرشیار از 

گییرایش یاتییی بییه در  دیگییران و  شییود. همییدلیمحبییت و دلبسییتگی باشیید، بییارور می



041 
 اخلاق و روانشناسی

 

http://jmp.isca.ac.ir 

ها
کار

راه
 ی

شت
سر

د 
بعا

د ا
رش

 - ی
طف

عا
 ی

لاق
اخ

ن 
دا

وج
 ی

ش
دان

در 
ان

وز
آم

 

کردن رنج و محنت آنهاست. چنانچه مربیان در مدارس بتوانند فضایی سرشیار از برطرم

ای که هم روابط گونهبه - محبت و الفت در قالب محیطی مراقبتی و حمایتی فراهم کنند

 - دآمیوزان را در بیر گییرآمیوزان و هیم ت یاملات مییان خیودِ دانشمیان مربیان و دانش

 توانند ظرفیت وجدان اخلاقی را در م رض رشد و بالندگی قرار دهند.می
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