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  بیت اخلاق کاربردی رفتار کارفرمایان با کارگران در سیرۀ پیامبر و اهل

  اصیر هادی، مهدی رجایی
 

 چکیده 

در ایو میالعاه باه شایوۀ اخاتک کااربردی، فضاایل کااربردی رفتاار کارفرمایاان باا 

             کارگران )اعام ا  کاارگر اصایتحی شاامل کارمناد و هار نیاروی کاار  یردسات( 

 گردد. بیان می

در تاریخ کار و کارگری، رفتار کارفرمایان با نیروی کار  یردست خاود اعام ا  

کارمناد، بارده، خادمتکار و مانناد آن باه دو صاورت ضاد کارگر اصیتحی شاامل 

اختماای و ضااد اننااانی یااا اختماای و اننااانی بااوده اساات. در ساایرۀ ویااام ر و ائمااۀ 

همواره بر حف  کرامت انناانی کارگااران   و فحاوی متون اختک استمیهدی

کاربردن  تأکید شاده اسات. غاذاخوردن باا کاارگران، دوری ا  سار ن  آناان و باه

 های ایو منئلۀ مهم است. آمیز برای آنان ا  نمونه یو احترامعناو

گرفتو بخشاای ا  وظااایف کااارگر، شااتاِّ در ورداخاات حقااوک کااارگر،  دوز بااه
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شاناختی  نیکوتر در برابر نیکی کارگر، تخفیف مجا ات کارگر، رعایت نکاات روان

در ورداخت مزد کارگر، احترام به کارگر، رعایت ساعت کار کاارگر، تقنایم کاار، 

بنتو مارارداد و تعیایو سااعات کاار و دساتمزد، رفتاار مناساب هماراه باا فروتنای و 

کردن دسااتمزد  ا کارافتااادگی، دوری ا  وایماال  خاویی، امنیاات معیشاتی در دورۀ نرم

و دستمزد، ورهیاز ا  سار ن  کاارگر،  ها در کار میان اننان  کارگر، رعایت مناوات

نشدن ا   کشیدن ا  کارگر، ورهیز ا  دادن تکلیف فوک طامت و مان  دوری ا  بیگاری

است که سیرۀ ن وی و انجام فراین دینی کارگر، ا  فضایل اختمی رفتار با کارگران 

 بر آن دلالت دارد. بیت اهل

 

 ها کلیدواژه

 کارفرمایان،  یردستان.اختک، اختک کاربردی،کارگران، 

 

 مقدمه 

نیز بناا بار حادی   تریو اجزای هر فرهن  اسات. در فرهنا  اساتمی اختک ا  مهم

عنوان یکای ا  ساه رکاو دیاو، در کناار احکاام عملای و اعتقاادات  ن وی، اختک به

گاه اخاتک،  (. در دیاو اساتم، تکیاه10:  3ک، ج14٤1معرفی شده است )کلینای، 

 هاست.  کتاِّ خدا، سخنان معصومان و سیرۀ آن

رو، م ااادی اخااتک  هاساات و ا ایااو هااا و خواه بشااری ترکی اای ا  میاالط یعات 

تواند ا  آن سرچشمه گیرد؛  یرا در ایو صورت، تضمینی برای اجرا وجود ندارد   نمی

(. تحقق و دوام رفتارهای اختمی تنها باا اعتقااد باه 3:  3، ج3100)نک: مجت وی، 

                 گاه هاار تکلیااف کااه تکیااه شااود و مفهااوم الاازام و  خاادا و معاااد، حاصاال و کاماال می

نظام اختمی است و منئولیت که ناشی ا  الزام اختمی اسات، وایگااهی اساتوارتر ا  

           تااوان گفاات اخااتک هاای  جااایی حاصاالخیزتر و   رو، می ایمااان مل اای ناادارد؛ ا ایااو

و تااااریو مصااااداک مااااؤمو، ویااااام ر یابااااد. مهم شاااکوفاتر ا  دل مااااؤمو نمی
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(؛ بناابرایو، بایاد برتاریو رفتارهاای اختمای را در 370هنتند )توباه، انمعصوم

کاه در مارآن کاریم ایشاان  وجو کارد؛ چنان وجود ایشان و ویروان راستینشان جنات

؛ و تو اخاتک وَ إِنَّكَ لعََلَی خُلُقٍ عَظِیماند:  عنوان نماد اننان اختمی معرفی شده به

 . (4)ملم، « ای داری عظیم و برجنته

طی تاریخ، کارگران )اعم ا  کارگر اصیتحی شامل کارمند و هار نیاروی کاار 

اناد.  هاای اجتمااعی میارح بوده تریو گروه ک  عنوان یکای ا   حمات  یردست( به

دهندۀ آن اسات کاه ایشاان رعایات اصاول  بررسی شیوۀ رفتاری بزرگاان دیاو نشاان

هماواره مادنظر مارار داده و  را در رفتار با ایاو ط قاۀ محاروم اختمی و ادِّ استمی 

به دیگران، در عمل نیز سعی وافری در مواجهاۀ اختمای  های کتمی  افزون بر توصیه

 اند.  با ایو مشر داشته

سؤال تحقیق ع ارت اسات ا : اخاتک کااربردی رفتاار کارفرمایاان باا کاارگران 

ای و  هاای آن ا  ناوع کتابخاناه آوری داده چگونه است؟ در ایاو مقالاه، روز جما 

تحلیلی است. با توجه به اینکه در جامعۀ فعلی همچون  روز وردا ز میالب توصیفی

شااود و رفتااار اختماای در مواجهااۀ  وباای  حقااوک کااارگران وایمااال می گذشااته، کم

کارفرمایان با کارگران نهادینه نشده است، ایو مقاله برآن است باا وارداختو باه ایاو 

ردی رفتاار کارفرمایاان باا کاارگران مادمی کردن اخاتک کاارب موضوع، در نهادیناه

 بردارد.

صاورت جاام ، اخاتک کااربردی  دهاد تااکنون اثاری کاه به  ها نشاان می بررسی

را در رفتار با کارگران واکاوی کارده و ائمهبرگرفته ا  سیرۀ اختمی ویام ر

« حقوک کارگر در اساتم»باشد، به نگارز درنیامده است. احمد ع د القاهر در مقالۀ 

با نگرز حقومی به م احثی همچون رابیۀ کارگر و کارفرماا بار م ناای اصال تعااون 

کشی، حقوک اجتماعی مناوی، ایجاد فرصات برابار بارای انتخااِّ  رواب  بدون بهره

هاای ناشای ا  کاار و بیماه و تاأمیو ساتمت  مناسب بارای افاراد، ضارر و  یانشیل 

 کارگران و دستمزد و مزایای مناسب، ورداخته است. 
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باا درنظرداشاتو رو  جهاانی « دفااع ا  حقاوک کاارگر»در مقالۀ  غتمرضا ماسمی 

 کارگر، به نقل ماجراهایی دربارۀ ایو رو  و لزوم توجه به حقوک کاارگران ورداختاه

سا وکارهای حمایات ا  حقاوک کاارگران در ساا مان »است. آثار دیگری همچون 

نیز با « ار یابی کارایی و تأثیر مانون کار در تنظیم رواب  امتصادی»و « جهانی تجارت

اند. بنابرایو، وژوه  حاضر که باا رویکارد اخاتک  دید حقومی به ایو منئله ورداخته

 آید.  های نویو به شمار می کاربردی به نگارز درآمده، ا  وژوه 

نوع رفتار کارفرما با نیروی کار به دو دستۀ م تنای بار فضاایل و م تنای بار رذایال 

شود که در عارف   گردد. در بخ  فضایل به اختمیات کاربردی اشاره می  تقنیم می

اختک دینی و اختک اننانی ونندیده است و کارفرما باید آن را در دستور کار خود 

شود که در عرف اخاتک   هد. در بخ  رذایل به اختمیات کاربردی اشاره میمرار د

 دینی و اختک اننانی ونندیده نینت و کارفرما باید ا  آن دوری کند. 

 

 فضایل اخلاقی رفتار با کارگران

 گرفتن بخشی از وظایف کارگران  دوش . به1

                          د چاااونتوانناااتن  راحتی می بردگاااان  یاااادی داشاااتند و باااهاماماااان شااایعه

               وادشاااهان  ناادگی کاارده و کارهااای کوچااک و باازر  خااود را بااه آنااان واگااذار

                کننااد؛ امااا در بناایاری ا  مااوارد، خااود نیااز در انجااام کارهااا بااا آنااان همراهاای

باا دساتان صاادک کند کاه رو ی دیادم امام  کردند. داوود بو سرحان نقل می می

                       جاان ماو فادای شاما، خاوِّ باود ایاو کاار »کنناد. گفاتم:  خود خرماا را ویماناه می

            ک،14٤1)کلیناای، « کردیااد را بااه برخاای ا  ونااران یااا بعضاای ا  غتمااان واگااذار می

 (.  566:  1ج

           چه  ی است که کارفرما گاهی در کنار کاارگر خاود مشایول باه کاار شاود و باا 

بودن را ا  وجاود کاارگر خاود  فروتنی، خود را مانند او بداناد و احنااس  یردسات

 بیرون کند. 
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 . شتاب در پرداخت حقوق کارگر 2

ب و ا  نظر فقهی، ورداخت مزد کارگر به همان صورتی کاه در مارارداد آماده واجا

شاده را در موعااد مقارر بااه کااارگر  اصاایتح طی لا م اسات و اگاار کارفرماا ماازد به

ورداخت کند، ا  نظر شرعی مدیون او نینت؛ با وجود ایو، رعایت نکاات کوچاک 

شدن کارگر و افزای  انگیزۀ او برای ارتقای کیفیت و کمیت کار  اختمی در دلگرم

 کند:  نق  بنزایی دارد. شعیب نقل می

فر را برای کارکردن در باغی گماشته بودیم و مرار باود تاا عصار کاار کنناد. چند ن»

به معتب، یکای ا  یارانشاان فرمودناد: صادک که کارشان تمام شد، امام  هنگامی

)طوساای: « هااا بپااردا  ماازد کااارگران را م اال ا  اینکااه عرمشااان خشااک شااود بااه آن

 (. 030:  0ک، ج14٤1

ن عارک او، فقا  چناد دمیقاه دیرتار ا  شاد وارداختو مازد کاارگر بعاد ا  خشک

شدن عرک اوست؛ اما ایو تنری  در ورداخت حااکی  ورداختو مزدز وی  ا  خشک

ا  توجه امام به آرام  روحی کارگر است. کارگری که بتفاصله وس ا  انجام کار 

خاطر کامل، محل کار را تر  و خود را بارای  یابد، با رضایت به مزد خود دست می

 کند.  بهتر در رو های آینده آماده میانجام کار 

 

 کارگران های جسمی . درنظرداشتن ویژگی3

ای دیگار  نیرومند و موی برخوردارند و دسته برخی ا  کارگران و غتمان ا  جنمی  

خاطر خودخواهی و غرورشاان تنهاا  اند. گردنکشان و خودکامگان به ضعیف و ناتوان

به مناف  خود توجه دارند و  یر فشاار باودن کاارگر و مشاکتت او برایشاان اهمیتای 

، به جنم کارگران نیز توجه داشته و با آناان تاا ندارد؛ اما امامان شیعه، افزون بر روح

 کردند.  حد امکان مدارا می

 کند:  سنان نقل می محمدبو
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دربارۀ اجاره ورسیدم. ایشان فرمودند: اجیرکردن دیگران )گارفتو صادک ا  امام»

اندا ۀ توان کاارگر باشاد.  کارگر( کار درستی است و هی  اشکالی ندارد؛ اما باید به

را اجیر )حضرت شاعیب( کارد و شارط کارد کاه اگار بخاواهم خودز موسی

هشت سال و اگر بخواهم ده ساال بارای شاما کاار کانم و باه همایو خااطر، شاعیب 

(« 00گفت: مو اگر آن را تا ده سال افزای  دهی، مح تی ا  ناحیۀ توساتم )مصاص، 

 (. 255:  1ک، ج14٤5جمهور،  ابی ) ابو

هاای  داری، موای جنمانی اننان کمتار ا  ماه هدلیل رو  ماه رمضان، ماهی است که به

کردناد در مااه  شود. امامان با توجه به ایو میلب، باه یارانشاان سافارز می  دیگر می

 های دیگر مرار دهند.  رمضان، کار کارگران را کمتر ا  ماه

 فرمودند: رضا امام

اِّ او کنی که در ایو ماه رمضان، کار بردگان  را س ک کند، خدا در میامت حنا

 (. 14،  1916بابویه،  )ابو« را س ک )و آسان( خواهد ساخت

 رضا بود، نقل کرده است که:  نادر که یکی ا  بردگان امام

شدن غذا، حضارت ا  ماا کااری  ومتی ما مشیول غذاخوردن بودیم، تا وی  ا  تمام»

 (. 231:  3ک، ج14٤1)کلینی، « خواستند نمی

که به شرای  فجی    شاید ایو رفتار در عصر حاضر عادی به نظر برسد، اما هنگامی

بردگان در عصر ائمه دمت شود، اهمیت ایو رفتار امام و تمایز رفتار ایشاان باا دیگار 

که گفته شد، در آن  مان، بردگان هی  اختیاری ا  خود  شود. چنان اربابان آشکار می

 شد.  همچون حیوانات رفتار میها  در  ندگی نداشتند و با آن

 

 . بخشش خطاهای احتمالی کارگر 4

ویژه اگر آن کاار باا  نشده در انجام هر کاری ط یعی است؛ به بینی وموع حوادث وی 

نیرو و فکر اننانی )و نه ماشیو( انجام شود. یکی ا  ایو حوادث، واردشدن آسیب باه 

با علم به اینکه کارگران و بردگاان اموال کارفرما در حیو انجام کار است. ائمه
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ها و دستورات خود حمایت ا  آنان را  اند، همواره در توصیه ا  ط قات محروم جامعه

وذیر وارد شاود. ا   دادند تا کمتاریو ضارر ماالی باه ایاو مشار آسایب مدنظر مرار می

 ند یاا  ها آسیب می دربارۀ کارگر باربری که در حیو حمل اشیا به آنصادک امام

 شکند، سؤال کردند. ایشان فرمودند:  ها را می نآ

                     صااورت اماناات در اختیااار او بااوده اساات، چیاازی باار او نیناات و اگاار مااال به»

           ک، 14٤1)طوساای، « صااورت اماناات در اختیااارز ن ااوده، ضااامو اساات اگاار مااال به

 (. 033:  0ج

داناد اتاتف  اند در صورتی که کارفرما می فقها در ذیل ایو روایت تصریح کرده

مال  عمدی ن وده، کارگر ضامو خنارت واردشده به مال نینت؛ اما اگار کارفرماا 

شک دارد کارگر عمداً کالای او را خاراِّ کارده یاا ساهواً، در صاورتی کاه کاالا 

ت و تنهاا در صاورتی کاه کاالا عنوان امانت در دست کارگر بوده با  ضاامو نینا به

 (. 212:  0ک، ج1411)مکارم شیرا ی: « امانت ن وده، ضامو است

 

 . واکنش نیکوتر در برابر نیکی کارگر 5

ساورۀ  37هاای ار شامند مرآنای اسات. در آیاۀ  نیکی در برابر نیکی، یکای ا  آمو ه

حْسَانُ الرحمو آمده است:  حْسَانِ إِلاَّ الْإِ ؛ آیا واداز نیکی جاز نیکای هَلْ جَزَاءُ الْإِ

                 آمیز بااا همااه  رفتاااری بناایار نیکااو و مح ااتدر ساایرۀ اختماای امامااان«. اساات؟

      خاورد. هرگااه یکای ا  خادمتکاران، کااری  ویژه کارگران و بردگان به چشام می به

     داد باا رفتااری بنایار بزرگوراناه ا  ساوی اماام  بی  ا  آنچه تکلیف  بود انجاام مای

 شد.  مواجه می

 گوید:  نام انس می شخصی به

        گلی را باه اماام تقادیم بودم که کنیزکی نازد اماام آماد و دساتهحنیو نزد امام»

دم: آن کنیاز  خاطر خادا آ ادی. ماو ]باا تعجاب[ ورسای کرد. امام فرمودند: تو باه

ار ز به شما تقدیم کرد و شما او را آ اد کردید؟ امام فرمودناد: خادا  گلی بی دسته
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وَ إِذَا حُی یتُمْ بتِحَِیٍَّ  فَحَینوا بأَِحْسََ  مِنهَْیا أَوْ چنیو به ما ادِّ آموخته و فرموده:  ایو

وها یا هماننادز  که به شما درود گویند، شما درودی نیکوتر ا  آن ؛ و هنگامیرُدن

ک، 14٤9)مجلنی، « (، و بهتر برای ایو کنیز، آ ادی او بود 16را واسخ دهیدم )نناء، 

 (. 135:  44ج
 

 . تخفیف مجازات کارگر 6

های مرآن و حدی   هرچند فلنفۀ مجا ات، با دارندگی مجرم است، دمت در آمو ه

دهد بدان دلیل کاه بردگاان و کاارگران بیشاتر ا  افاراد آ اد و ثروتمناد باه  نشان می

  های اختمی و اجتماعی نیا  دارند، در مواردی که برده یاا کاارگری جرمای حمایت

 رفتار کرد.  تر با او گیرانه شود، باید سهل مرتکب می
سورۀ نناء مابل مشاهده اسات؛ در ایاو آیاه،  00نمونۀ آشکار ایو تفاوت در آیۀ 

مجا ات کنیزان در صورت ارتکااِّ فحشاا، نصاف  ناان آ اد تعیایو شاده اسات و 
فَیإِذَا أُحْصِی َّ فَیإِنْ أَتیَیَْ  شاود:  هاا  ده می جای صد تا یانه، ونجاه تا یانه باه آن به

؛ و در صاورتی کاه محصانه یهِْ َّ نصِْفُ مَا عَلَی المُْحْصَناَتِ مِیَ  العَْیذَابِ بفَِاحِشٍَ  فَعَلَ 
باشند و مرتکاب عمال مناافی عفات شاوند، نصاف مجاا ات  ناان آ اد را خواهناد 

در آیه، حد  نا است که صد ضربۀ شتک اسات، ناه « عذاِّ»منظور ا  کلمۀ «. داشت
 (. 300:  0ک، ج3431، رجم؛  یرا رجم مابل انتصاف نینت )فاضل مقداد

بنا بر آیۀ مذکور، کنیزانی که مرتکب  نا شوند، چاه شاوهردار باشاند چاه بادون 
ک، 1411شوهر، مجا اتشان در صد ضربه شتک، نصف  ناان آ اد اسات )ط اط اایی: 

 (.  215:  4ج
 گوید:  نام سماعه می شخصی به

گیارد و  خدمت میعنوان کارگر به  دربارۀ مردی که دیگری را بهصادک ا  امام»

د دد، ساؤال کاردم. ایشاان در واساخ گفتناد: او امایو اسات؛  کارگر کالای  را می

)کلیناای، « شااود هااا جاااری نمی کااارگر و مهمااان اماایو هنااتند و حااد ساارمت باار آن

 (.221:  1ک، ج14٤1
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 خالد نیز روایت کرده است:  بو سلیمان 

گیرد و کارگر چیازی  دربارۀ مردی که دیگری را به کارگری میصادک ا  امام»

شود؟ ایشاان فرمودناد:  د دد، سؤال کردم که آیا دست  می  می ا  خانۀ آن مرد می

 .(000)همان،  « ایو کارگر، امیو است و د د نینت؛ او خائو است

          شادن دسات( اسات،  شدن حد سارمت )می  یعنی عنوان سارک که موجب جاری 

            خیانات کارده و گنااه مرتکاب شاده و شاود؛ هرچناد او  بر ایو شاخص جااری نمی

 ضامو است. 
 

 شناختی در پرداخت مزد کارگر  . رعایت نکات روان۷

شناساان و عالماان اخاتک، بایاد در  تاریو روان عنوان بزر  رفتار و گفتار امامان، باه

 موردتوجه مرار گیرد.  شناسی استمی  آمو ز روان

 کند:  جعفر نقل می بو سلیمان

برای انجام کاری رفته بودم. وس ا  انجام کاار خواساتم کاه ا  اماام رضا امامبا »

جدا شوم و به منزل خود بروم؛ اما امام به مو فرمودند: با مو بیاا و امشاب مهماان ماا 

که به خاناۀ اماام وارد شادم، دیادم   باز. مو همراه امام به خانه ایشان رفتم. هنگامی

ها هماراه اسات. ورسایدند: ایاو  سیاهی نیز با آن کارگران مشیول کار هنتند و غتم

کناد و ماا نیاز  مرد کینت؟ کنانی که در خانۀ امام بودند، گفتند: باه ماا کماک می

اید؟ گفتناد: ناه،  دهیم. امام فرمودند: آیا مزدی برای  مشخص کرده مزدی به او می

ماو  شدت خشمگیو شادند و فرمودناد: مگار هرچه به او بدهیم راضی است. امام به

چندیو بار شما را ا  ایو کار نهی نکرده بودم؟ بادان کاه هرکنای بارای تاو کااری 

انجام بدهد و تو مزد را مشخص نکرده باشی، اگر سه برابر مزد وامعای باه او بادهی، 

الزحماه را  طور کامل نگرفتاه اسات؛ اماا ومتای حق کند که مزدز را به با  گمان می

کناد و اگار  وفای به عهد، تاو را ساتای  میخاطر  مشخص و به او ورداخت کنی، به

شاده باه او بادهی، آن را لیفای ا  جاناب تاو  بای  ا  مازد تعییو  مقدار بنیار کمای

 (. 031:  0ک، ج14٤1)کلینی، « وندارد می
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               شااناختی بناایار بااهمیاات اساات. امااام در ایااو  توجااه امااام بااه ایااو نکتااۀ روان

اناد کاه رعایات آن، رضاایت مل ای کاارگر را  کرده ای اشاره سخو حکیمانه به نکته

آورد و موجب ایجاد صمیمیت بیو کاارگر و کارفرماا و تقویات روحیاه و  فراهم می

 شود.  نشاط او می

 

 کاربردن عناوین اجتماعی زیبا . به۸

ن کاربرد در مرآن و احادی  بر نهادن نام نیکو و عناویو  ی ا بر دیگران و دوری ا  به

که یکی ا  حقوک فر ند بر ودر و مادر، گذاشتو  تأکید شده است؛ چنانالقاِّ  شت 

صاراحت ا  نهاادن القااِّ و  (. در مرآن کاریم به541ال تغه،   نام نیک است )نهج

؛ و باا القااِّ وَ لا تنَیابزَُوا باِأْلَقَْیابِ عناویو تحقیرآمیز بر دیگران نهی شده اسات: 

 ( . 33حجرات، « ) شت و ناونند یکدیگر را یاد نکنید

، یااد «کنیز»و « برَده»به معنای « أمه»و « ع د»در عصر جاهلیت، ا  بردگان با عنوان 

ویروی نکرد و با عناویو جدیاد ا  آناان ناام  شد؛ اما مرآن کریم ا  سیرۀ جاهتنه  می

( 96)یوسف، « فتَیَان»(، 25فتَیَاَتلک م  )نناء، »برد. خداوند برای بردگان ا  عناوینی مانند 

لفلتیْانه»و  اسات « جاوان»در عربی باه معناای « فتی»( استفاده کرد. ریشۀ 62)یوسف، « ل

( و ایو عنوانی بنیار محترماناه و بزرگواراناه بارای 310:  3ک، ج14٤3)فراهیدی، 

 آنان بود. 

 نیز به ویروی ا  مرآن فرمودند: ویام ر

               کس نگویااد مع اادي؛ غااتم مااوم و مأمتااي؛ کنیااز  مااوم، بلکااه بگوییااد  هاای »

                ک، 1413)احماادی میااانجی، « مفتاااي؛ ماارد جااوان مااوم و مفتاااتي؛  ن جااوان مااوم

 (. 4٤1:  1ج

                     دیگااار، خاااادم و کااااگر را سااارور و بااازر  ماااوم لقاااب  ایشاااان در کتمااای

مْ؛ سید موم، خادم آن»رمودند: دادند و ف ه  م 
ک، 1419بابویه،  )ابو« هاست سَی د  القْوَْمل خَادل

  (.911:  4ج
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بنابرایو، بر کارفرمایان است که کارگران و  یردستان خود را با القاِّ نیکاو یااد 

 ها را تحقیر نکنند. کنند و صدا بزنند و با القاِّ  شت آن

 

 . تقسیم کار 9

کردن آنان ا  بتتکلیفی دربارۀ وظایفشان،  میان کارگران، خارجبرای اجرای عدالت 

گوبودن آنان در م ال کار و ایجاد نظم در امور، لا م است کارها تقنیم شود و  واسخ

دهاد و تنهاا یاک  می هرکس وظیفۀ خود را بداند. اگر کارفرما خود نیاز کاار انجاام 

نجام دهاد و وظیفاۀ کاارگر را ا  نیروی کار در استخدام اوست، با  باید تقنیم کار ا

 کار خود جدا کند. 

 فرماید:   در ایو باره میامیرالمؤمنیو

ادْمَتلكَ؛ » نَّه  أَحْرَى أَلاَّ یتَوََاکلَ وا فلي خل لهل فإَل ه  ب ذ  وَ اجْعَلْ للک ل  ذلننَْانٍ ملوْ خَدَملكَ عَمَتً تأَخْ 

ده و او را بارای هماان کاار، براى هریک ا  خدمتگزارانت کارى مربوط به او مارار 

دارد تا در خدمتت کار را باه یکادیگر  ها را بهتر وامی با خواست نما که ایو کار آن

 (. 13ال تغه، نامۀ  )نهج «وانگذارند

بر تقنیم کار تأکید دارند. بهتریو نظریه برای ادارۀ اماور و علی در اینجا امام

شاخص و معایو باشاد و هار کااری افتادن کارها همیو است که کار هارکس م راه به

کوشد کاری را که بر عهاده  منئولی خا  داشته باشد؛ چه با ایو روز، هرکس می

نحو صاحیح و  نحو احنو انجام دهد. برختف اینکه اگر کارها به موم  و به گرفته، به

ماناد یاا   شاینته تقنیم نشود و امور بدون منئول و موظفی باشد، کارها بار  مایو می

 گیرد.  ای انجام می ناشاینتهنحو  به

 

 . رعایت ساعت کار کارگر1۱

کارگربودن به ایو معنی نینت که تماام ومات و نیاروی کاارگر در اختیاار کارفرماا 

باشد. او براساس مرارداد ماانونی و شارعی، تنهاا بخشای ا   ماان خاود را در اختیاار 
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 کشی ا  کارگر است. ال تاه بهرهدهد و کارکردن بیشتر ا  ایو  مان،   کارفرما مرار می

اضافه کارکردن، براساس تعهدات دوطرفه و ورداخات حقاوک بیشاتر، ماانعی نادارد. 

را برای انجام کاری فرستادند.  ماان  یاادی گذشات و غاتم  غتمی صادک امام

کاه او را یافتناد، دیدناد غاتم در  دن ال او رفتناد. هنگاامی  با نگشت. آن حضرت به

 دن او شدند تا  بالای سر غتم نشنتند و مشیول باد ده است. امامای خوابی گوشه

اینکه غتم بیدار شد. ومتی غتم بیدار شد، امام )بدون اینکه او را مجاا ات کنناد( باا 

مهربانی فرمودند: تو ن اید هم شب بخوابی و هم رو ؛ شب مال توست و رو  تو ماال 

جملۀ اخیر امام آماده اسات )شاب (. آنچه در 330:  0ک، ج14٤1)کلینی، « ماست

 مال توست و رو  تو مال ماست( بر رعایت ساعت کار کارگر دلالت دارد.

ها  کشی در ادوار گذشته در کشورهای غربی و آمریکا معمول بوده است. آن بهره

ووساات و بردگااان( همچااون حیااوان رفتااار  رنگیوویژه کااارگران  بااا کااارگران )بااه

                   کشاایدند و ماازدی  خواسااتند کااار می  ای کااه می ناادا هکردنااد و ا  آنااان بااه هاار ا می

کردند. چنیو عمل غیراختمی حتی باا حیواناات   نیز در م ال  حمات او ورداخت نمی

 نیز روا نینت.

 

 . بستن قرارداد و تعیین ساعات کار و دستمزد11

اختمای باه  رو، در منااب  های اختمای، رعایات حقاوک اسات؛ ا ایاویکی ا  توصیه

شود و ایو حقاوک در ضامو میالاب اختمای ذکار  رعایت حقوک دیگران تأکید می

شود. ایو مراردادها در مالب اجاره، جعاله، مضاربه و انواع دیگر مراردادهاا انجاام  می

 شود. رعایت برخی ا  موانیو اج اری مانند بیمه هم اختماً باید رعایت شود. می

ه عهد و وای نادی باه ویماان اهمیتای ویاژه دارد. ا  وفای بعلی ا  دیدگاه امام

دیدگاه آن حضرت، رعایت ایو اصل در محدودۀ رواب  داخلی منلمانان با یکدیگر 

اند در برابر بیگانگان و کفار نیز ایو اصال را  شود، بلکه منلمانان موظفختصه نمی

یکای ا   رعایت کنناد. ایشاان در عهدناماۀ خاود باه مالاک اشاتر، وفاای باه عهاد را
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شکنی را حتی در  آورده و ویمان  تریو فراین خدایی در اجتماع بشری به حناِّ  مهم

شکنی برحذر  کند ا  ویمان داند و به مدیر منیقۀ مصر توصیه می م ال دشمو جایز نمی

 (. 370،  3110 اده،  وور، واعظی و فقهی باشد )مشایخی

ه است و استثنایی ندارد، دربارۀ اگر بر رعایت عهد و ویمان با بیگانگان تأکید شد

بینیم بنایاری ا  مراردادهاا در جامعاه،  کارگر نیز چنیو است. شوربختانه امارو ه مای

راحتی  کنند و اگر تعهدی هم ایجاد کنند کارفرما باه  تعهدی برای کارفرما ایجاد نمی

دن نشا کند. کارگر مج ور است برای تأمیو معاز خود و اخراج  ا  آن شانه خالی می

 ا  محل کار، به مرادادها وفا کند؛ ایو التزام ا  سوی کارفرما کمتر است.

 

 خویی . رفتار مناسب همراه با فروتنی و نرم12

خویی باا اوسات.  ا  فضایل اختمی کارفرما در رفتار با کارگر، رعایت فروتنی و نرم

رعایات رفتار مناسب با کاارگر یاا کارمناد گااهی ا  ساوی مادیران یاا کارفرمایاان 

کناد. براسااس سایرۀ   شود و  مینه را برای فناد اختمای و کااری افاراد مهیاا می  نمی

عنوان سیدال شر و برتریو مدیر عالم باا  یردساتان و کاارگران  ، حضرت بهن وی

 کردند.  نحو احنو رفتار می به

 گوید:   ابوذر می 

را  یردست شما مرار ا  رسول خدا شنیدم که فرمود: خداوند بعضی ا  برادران شما »

خاورد   نوع  را  یردست دارد، باید ا  آنچه خود می داده است. هرکس برادر و هم

ومات کاارى کاه خاارج ا   ووشد به او هم بپوشاند و هی   به او بخوراند و ا  آنچه می

« مدرت اوست به او ننپارد و اگار کاار دشاوارى را باه او ساپرد، او را کماک کناد

 (.403 : 0ک، ج3473)نوری، 

متأسفانه گاهی در رفتار مدیران و کارفرمایان با  یردستان، رعایت ایو خصلت به 

خوبی ا  ساایرۀ رفتاااری ویااام ر و  کااه بااه یااک آر و ت اادیل شااده اساات، درحالی
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در م ااااال  یردسااااتان آگاااااهی دارنااااد. یکاااای ا  اصااااحاِّ بیاااات اهل

 گوید:   میرضا امام

ه و غیرسیاه آمدند و بر سر سفره نشناتند. در سفر خراسان بودیم و غتمان او ا  سیا»

انادا یم. حضارت فرماود:   ای جداگاناه می به حضرت عرض کردم: برای شما سافره

ساکت شو، وروردگار ما یکی، ودران ما یکی، مادران ما یکی، وااداز هام در برابار 

 (. 017:  3ک، ج3470)کلینی، «  کنیم  عمل دریافت می

 

 ازکارافتادگی  . امنیت معیشتی در دورۀ13

اگر کارگر بر اثر صدمات کار یاا کهولات ساو، ماادر باه کاارکردن ن اشاد، دولات 

موظف است معاز او را تأمیو کند و کارفرما را مانونااً بار ایاو امار مکلاف  استمی 

 نقل شده است: کند. در ایو باره روایتی ا  امیرالمؤمنیو

لیرٌ ینَْأَل  فقَاَ» ي  مَرَّ شَیخٌْ مَکفْ وفٌ کَ 
اؤْملنلیوَ نصَْارَانل یرَالمْ 

ؤْملنلیوَ مَا هَذَا ماَل وا یاَ أَمل المْ  یر 
لَ أَمل

، أَنفْلق اوا عَلیَاْهل ملاوْ بیَاْتل  لارَ وَ عَجَازَ مَنعَتْ م اوه  ؤْملنلیوَ اسْتعَمَْلتْ م وه  حَتَّی ذلذَا کَ  المْ  یر 
 فقَاَلَ أَمل

؛ ویرمردی نابینا می کرد، امیرالمؤمنیو فرمود: ایاو   ی میگذشت و ا  مردم گدای  المَْالل

کینت؟ گفتند: یا امیرالمؤمنیو، مردی منیحی اسات. امیرالماؤمنیو گفات: او را باه 

کنیااد؛ ا     کااار گرفتیااد تااا اینکااه ویاار و ناااتوان شااد و اکنااون او را ا  معاااز مناا  می

 «.المال او را تأمیو کنید بیت

دستور دیو استم دربارۀ کارگر است که اگر نااتوان ایو کتم امیرالمؤمنیو 

هاای وشاتی ان کاه  الماال و مانون شد ن اید ا  معیشات ساام  شاود، بلکاه بایاد ا  بیت

 (. 33:  30ک، ج3471کند، تأمیو گردد )حر عاملی،   حکومت الزام می

 

 کردن دستمزد کارگر  . دوری از پایمال14

کردن  کشی ا  کارگر و وایمال در مذمت بهره های بنیاریروایت در روایات استمی 

دهناده  دستمزد او آمده است. لحو ایو روایات در برخی ا  موارد، بنیار تناد و تکان
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دهاد بزرگاان دیاو باه رعایات مناائل فقهای و اختمای در برابار  است که نشاان می

ان اند. در اداماه، برخای ا  ایاو روایاات بیا کارگران و  یردستان توجاه ویاژه داشاته

 شود:  می

 فرمودند: ویام ر استم

لعنت خدا و همۀ فرشتگان مقرِّ و همۀ ویام ران و لعنت مو بار ساه گاروه اسات... »

)ناوری، « یکی ا  آنان کنی است که باه کاارگری در ورداخات مازدز ساتم کناد

ستم باه کاارگر در ورداخات مازدز ا  »(. همچنیو فرمودند: 9٤:  14ک، ج14٤1

آمار د مگار گنااه ساه  خدا هر گنااهی را می»( و 91)همان،  « گناهان ک یره است

( 01)هماان،  « دسته را... یکی ا  آنان کنی است که مزد کارگری را غصب کند

هاا کنای  ها هنتم... یکی ا  آن اند که در میامت مو دشمو آن سه گروه»و فرمودند: 

ماا مازدز را کشای کامال انجاام دهاد، ا است که کارگری را اجیر کند و ا  او بهره

  (.39:  4ک، ج141٤)بخاری، « طور کامل به او ندهد به

 فرمودند: حضرت علی

کنی که در ورداخت مزد کارگری به او ساتم کناد، خادا عملا  را ناابود و باوی »

  (.001:  6ک، ج1414)حر عاملی، « کند بهشت را بر او حرام می

در روایتاای ا   ای اهمیاات دارد کااه اناادا ه توجااه بااه ورداخاات ماازد کااارگر به
، یکی ا  اعمال شب عید فیر، ورداخت مازد کاارگران برشامرده شاده  رضا امام

 ( . 2٤5ک،  14٤6موسی،  بو است )مننوِّ به علی
 

 سرزنش کارگر . پرهیز از 15

طور کلی ا  سر ن  دیگران نهای شاده و سار ن  ا  صافات  به در روایات استمی 
آماده « التعییار»، در بااِّ اصاول کاافی شت و ناونند اختمی شمرده شده است. در 

میرد تا اینکه خودز نیز  خاطر گناهی سر ن  کند، نمی است که هرکس مؤمنی را به
(. نهای ا  سار ن  کاارگر نیاز 956:  0ک، ج14٤1آن گناه را انجام دهد )کلینی، 

 آمده است. طور ویژه در بیان معصومان به
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 فرمودند: ویام ر

 باو )ورام« اگر خادم یکی ا  شما  نا کرد، او را حد  ناا بزنیاد؛ اماا سار ن  نکنیاد»

 (.301،  1963فراس،  یبأ

 

 نگذاشت  میان کارگران در کار و دستمزد تفاوت. 16

حقوک و دستمزد کارگران تفاوتی مائل شد؛  یارا سا ب در شرای  مناوی ن اید میان 

نکردن ایاو امار، ناوعی  آ ردگی و دلناردی دیگار کاارگران خواهاد شاد. رعایات

ای ننا ت باه  عدالتی است و ا  نگاه اختمی میرود است. تعییو هر دستمزد اضافه بی

انناد آن دیگران به منتندی همچون سابقۀ کار یا تجربۀ بیشتر یا توانایی و مدر  و م

 (.31،  3140نیا  دارد )ر. : مربانی، 

 

 کشیُّن از کارگر . دوری از بیگاری71

کشاای کارفرمااا ا  کااارگر باادون ورداخاات ماازد کاماال، شاارعاً صااحیح نیناات.  بهره

 فرمودند: در سفارشی به امیرالمؤمنیوویام ر

لي الْأجَلیر» نْللمٍ یعَنْ خرََْ  عَلیَ م  )کلینای، « ؛ بیگاری ا  کارگر منلمان جایز نینتوَ لَا س 

ؤْملنلیوَ یکَتْ اب  »فرمودند: صادک همچنیو امام (.034:  0ک، ج3470 المْ  یر 
کاَنَ أَمل

نْللملیو وا المْ  لهل لَا ت نَخ ر  ال مَّ نوشت: منالمیو   امیرالمؤمنیو به کارگزاران خود می ؛ ذللیَ ع 

 (.031)همان،   «را به بیگاری نگیرید

در استم، عمل منلمان، محترم است؛ باید در مقابل کاری که انجاام داده اسات، 

  (.3470/ 37/70مزد مناسب و کامل ورداخت شود )راسخون، 

 

 . پرهیز از تکلیف فوق طاقت71

کارفرما ن اید بی  ا  حد توانایی کارگر بر او کار تحمیل کند؛  یارا خداوناد متعاال 

کس باه بای  ا  مقادار  (. های 299)بقاره،  نفَْسٌ إِلاَّ وُسْعَهَا لاَ تکُلََّفُ فرموده است: 
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ی باه  توانایی خود مکلهف نینات و همچنایو تکلیاف بای  ا  حاد، ا  مصاادیق تعاده

َ لاَ یحُِی   حقوک دیگران اسات و در مارآن کاریم آماده اسات:  وَلاَ تعَْتیَُُّواْ إِنَّ الَِلََٰ

ی ؛ ا  حد تجاو  نکنید که خداالمُْعْتَُِّی َ  )بقاره، « دارد   کنندگان را دوست نمی تعده

هاف ماو العمال الاه ماا »شخص  یردست گفتاه اسات:   دربارۀ(. ویام ر13٤ لا یکل

هاف نمی (. 313،  3130)وایناده، « شاود  یییق؛  یردست بی  ا  طامت  بر کار مکل

هفاه ماا لا»الحقوک دربارۀ برده و مملو  گفته است:   در رسالۀسجاد امام  ولا تکل

(. 030ک،  14٤4  شع ه حرانای، )ابو« یییق؛ به برده بی  ا  حد توان  تکلیف نکو

که تکلیف مالاییاک بر مملو  و برده جایز نینت، به طریق اولای،   بنابرایو، هنگامی

 (.3470/ 37/70)راسخون،  بر کارگر آ اده نیز جایز نینت

 

 فرائض دینی کارگر  نشدن از انجام . مانع19

ن ایاااد ا  اعماااال ع اااادی کاااارگر )نماااا  و رو ه( جلاااوگیری کناااد. کارفرماااا 

 در ایو باره فرمودند: صادک امام

وَ لاَمْ یحَْ لنْاه  اشْاترََکاَ فلاي   و مَول اسْتأَجَْرَ أَجلیراً ث مَّ حَ نََه  » ثمْلهل وَ ذلنْ ه  لإل  یَ  وء  ب
عَةل م  عَول الجْ 

؛  رفتو او به نما  جمعه جلاوگیری  هرکس کارگری را استخدام کند، سپس ا الْأجَْرل

« اند کند، گناه  را به عهده گرفته است و اگر من  نکناد هار دو در ثاواِّ شاریک

 (.031:  0ک، ج3470  )کلینی،

اگر کارفرما در ضمو عقد اجااره شارط کناد کاه کاارگر نماا  نخواناد یاا رو ه 

شرطی کاه  نگیرد، مرارداد باطل است؛  یرا ایو شرط مخالف مرآن مجید است و هر

 روایت شده است: صادک مخالف مرآن باشد، باطل است. در ایو باره ا  امام

طَ عَلیَاْهل وَ   مَول » و   عَلیَ الَّذلي اشْات رل و   لهَ  وَ لَا یجَ  ل فتََ یجَ  تاَِّل الهِ لفاً للکل اشْترََطَ شَرْطاً م خَال

مْ فلیمَا وَافقََ کلتاََِّ  وطلهل ر  م ونَ علندَْ ش 
نْلل ؛  المْ  ل عَزَّ وَ جَلَّ هرکس برختف کتاِّ خادا الهِ

شرط کند، آن جائز نینت و عمل به آن شرط مشروع نینت و منالمانان باه شاروط 

 (.331)همان،  « موافق کتاِّ خدا باید عمل کنند
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کلیاۀ »ایران آماده اسات:  مانون کار جمهاوری اساتمی 15٤اساس، در مادۀ  برایو

اند در کارگاه، محل مناس ی بارای ادای فریضاۀ  مکلهفکارفرمایان مشمول ایو مانون 

نما  ایجاد کنند و نیز در ایام ماه م ار  رمضان برای تعظیم شعائر مذه ی و رعایات 

و شاورای  داران، باید شرای  و ساعات کار را با همکاری انجماو اساتمی حال رو ه

مایند که اومات کاار کار و یا سایر نمایندگان مانونی کارگران طوری تنظیم ن استمی

مان  فریضۀ رو ه ن اشد. همچنیو مدتی ا  اوماات کاار را بارای ادای فریضاۀ نماا  و 

 (.3470/ 37/70)راسخون،  «صرف افیاری یا سحری اختصا  دهند
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 گیرینتیجه

                   ا  ادوار گذشااته تااا اکنااون، رفتااار کارفرمایااان بااا  یردسااتان و کااارگران همیشااه

اختماای و اننااانی ن ااوده اساات. یااادآوری اخااتک میلااوِّ کارفرمااا بااا کااارگران و 

               کردن آن در جامعااه ضاارورتی انکارناوااذیر اساات. ال تااه ایااو اماار دو طرفااه  نهادینااه

است و کارگران نیز باید وظایف اختمی خاود را رعایات کنناد؛ اماا آنچاه در ایاو 

شده است رفتار اختمی کارفرمایان با کاارگران و  یردساتان )اعام ا  وژوه  دن ال 

 کارگر و کارمند( است. 

گرفتو بخشی ا   دوز در تحقیق حاضراختک کاربردی رفتار کارفرما بیان شد؛ به

هااای  وظاایف کااارگران، شااتاِّ در ورداخاات حقاوک کااارگر، درنظرداشااتو ویژگی

گر، واکان  نیکاوتر در برابار نیکای های احتمالی کار کارگران، بخش  خیا جنمی

شاناختی در ورداخات مازد  کارگر، تخفیاف مجاا ات کاارگر، رعایات نکاات روان

کارگر، احترام به کارگر، رعایت ساعت کار کارگر، تقنایم کاار، بناتو مارارداد و 

خاویی، امنیات  تعییو ساعات کار و دساتمزد، رفتاار مناساب هماراه باا فروتنای و نرم

کردن دسااااتمزد کااااارگر،  کارافتااااادگی، دوری ا  وایمااااالمعیشااااتی در دورۀ ا 

سر ن  کارگر، دوری ا  ورهیز ا  نگذاشتو میان کارگران در کار و دستمزد،  تفاوت

کشیدن ا  کارگر، ورهیز ا  تکلیف فوک طامت و مان  نشدن ا  انجام فارائن  بیگاری

 دینی کارگر، ا  فضایل اختمی رفتار با کارگران است.

همواره بر حف  کرامت اننانی کارگران تأکید دارد. غاذاخوردن   اختک استمی

آمیاز بارای آناان ا   کاربردن عنااویو احترام با کارگران، دوری ا  سر ن  آنان و باه

باا الگوواذیری ا  ایاو  های ایو منئلۀ مهم است. امید است در جامعاۀ اساتمی  نمونه

اعی و امتصاادی کاارگران و سیرۀ ار شمند، بی  ا  وی  شاهد ارتقای منزلت اجتما

  کارمندان باشیم.
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 نامه کتاب

 مرآن کریم.

 .ةال تغ نهج

، مم: دار سید الاحادی  الدینیة یعوالی اللئالی العزیزیة فک(، 14٤5جمهور)ابیابو .3

 الشهداء للنشر. 

 ، تهران: کتابچی. الامالی(، 1916بابویه )شیخ صدوک( )ابو .0

، مام: دفتار انتشاارات یحضاره الفقیاهماو لاک(، 1419بابویاه )شایخ صادوک( )ابو .1

 وابنته به جامعۀ مدرسیو حو ۀ علمیۀ مم.  استمی 

 . ، مم: جامعۀ مدرسیوتحف العقولک(، 3474علی )بوشع ه حرانی، حنوابو .4

 ، مم: دار الحدی . مکاتیب الرسولک(، 1413احمدی میانجی، علی ) .0

، مااهره: جمهوریاة مصار صاحیح بخااریک(، 141٤یل )اساماعبخاری، محمادبو .3

 العربیة لجنة احیاء کتب الننة. 

)مجموعااه کلمااات مصااار حضاارت  الفصاااحةنهااج،  (3130واینااده، ابوالقاساام ) .0
 ، تهران: دنیای دان .(رسول

                          مااام: مؤسناااة   ،وساااائل الشااایعة ک(،3471حناااو )حااار عااااملی، محمااادبو .3

 .آل ال یت 

، مشاهد: هدایاة الاماة ذلای احکاام الائماةک(، 1414حنو )حر عاملی، محمدبو .1

 آستان الرضویة المقدسة مجم  ال حوث الاستمي. 

در:   ،«کار و حقوک کارگر ا  دیادگاه اساتم»(، 37/70/3470راسخون )با یابی  .11

https://rasekhoon.net/article/show/13555  

، ماام: دفتاار المیاازان فاای تفناایر القاارآنک(، 1411ط اط ااایی، سیدمحمدحناایو ) .33

  وابنته به جامعۀ مدرسیو حو ۀ علمیۀ مم. انتشارات استمی

                                 ، تهاااااران: تهاااااذیب الاحکاااااامک(، 14٤1حناااااو )طوسااااای، محمااااادبو .30

 ستمیة. دار الکتب الا

https://rasekhoon.net/article/show/13555
https://rasekhoon.net/article/show/13555
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، تهاران: مجما  جهاانی کناز العرفاان فای فقاه القارآنک( ، 1413فاضل مقداد ) .31

 . تقریب مذاهب استمی

 ، مم: هجرت. العیوک(، 14٤3احمد)بوفراهیدی، خلیل .34

(/ وظااایف 0نظااری بااه اعتمیااۀ حقااوک بشاار )»(، 3140العاباادیو ) مربااانی،  یو .30

 .31-31  ،0، زهایی ا  مکتب استم درس  ،«کارفرما و کارگر

 ، تهران: الاستمیة. الکافیک(، 14٤1یعقوِّ )کلینی، محمدبو .33

ترجمۀ جام  النعادات، ، علم اختک استمی(، 3100الدیو )مجت وی، سیدجتل .30

 تهران: حکمت. 

، بیااروت: دار احیاااء بحااار الانااوارک(، 14٤9محماادتقی )مجلناای، محماادبامربو .33

 التراث العربي. 

                    اده محماااود واعظااای و ع ااادالهادی فقهااایواااور، محمااادعلی، مشاااایخی .31

، 30، زهای اختمای وژوه ، «علیاصول اختک کار ا  دیدگاه امام»(، 3110)

 10-333. 

 ، مم: مدرسۀ امام امیرالمؤمنیو. القواعد الفقهیةک(، 1411مکارم شیرا ی، ناصر) .07

، م الرضااالفقاه المنناوِّ ذلای امااک(، 14٤6)موسیبومننوِّ به علی .03

 بیت. مشهد: مؤسنۀ آل

، مم: منتدر  الوسائل و منتن   الوسائلک(، 14٤1محمدتقی )بونوری، حنیو .00

 .ال یتمؤسنة آل

ترجماۀ تن یاه مجموعۀ ورام: آداِّ و اخاتک اساتم )(، 1963فراس )ابی بو ورام .01
  آستان مدس رضوی. های استمی، مشهد: بنیاد وژوه الخواطر(

 


